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I. Liste des corrections

I.1. Production
I.1.1. Transfert contrat d'un client a I'autre

Suite a un transfert, I'accés a la fiche prélevement sur le contrat transféré
provoquait une sortie de Winpass.

I.1.2. Pieces manquantes

La reprise des documents lors d'un changement d'acte (prise de garanties vers
Affaire nouvelle).

I.1.3. Modification contrats

Dans certains cas d'avenant il y avait une perte d'informations concernant certains
champs "conducteur" de compléments contrat.

I.2. Comptabilité auxiliaire

I.2.1. Bordereau de reglement compagnie hors délégation.

Les en-tétes de bordereaux de délégation étaient mélangés si on payait plusieurs
compagnies en méme temps.

Lors de la réédition du bordereau de reglement au format PDF, Winpass générait le
PDF en paysage, sans tenir compte des parametres de l'imprimante.

I.2.2. Avis échéance par mail.
La rupture par contrat_id/compte_id générait une erreur.

I.2.3. Calcul Rétrocession de I'apporteur (hors délégation)

Le calcul de la rétrocession se faisait sur la prime nette HCN et non sur la prime
nette HCN+CN+CP.

I.2.4. Pointage des commissions

En cours de pointage, si on changeait la date de débit le total des quittances pointées
était remis a zéro.
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I.2.5. Avance cabinet

Lors de la création d'une avance cabinet la rétrocession apporteur n’était pas
supprimée sur la quittance d'origine.

I.3. Délégation

En reprise des devis, I'apporteur ne s'affichait pas.
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I1. Prérequis

Gestion des contrats en Mode Délégation : Le mode de prélevement «Préléevement
annuel » utilisait jusqu’alors un code Fractionnement Annuel et un mode de
prélevement de type 11 ou 12.

Ce mode a été remplacé par un nouveau fractionnement « P -Prélevement
mensuel ».

Les frais de fractionnement sont gérés maintenant selon un coefficient paramétré
par garantie qui s’applique sur la prime de base hors taxes.

Avant la mise en place de la version,

> Il est nécessaire de s’assurer de |'impact de cette modification sur les
tarificateurs, états, courriers, statistiques ou autres outils en liaison
directement ou indirectement avec WINPASS.

> Exécuter la fin de journée comptable.
III1. Evolutions

III.1. Gestion des Quittances Temporaires

Lors de la création d’un devis, désormais des quittances temporaires non visibles
seront créées dans le compte client (la quittance comptant et les quittances des
prochaines échéances secondaires).

Lors d‘une affaire nouvelle ou d'un avenant, les quittances des échéances
secondaires seront créées dans le compte client mais n‘auront aucune influence sur
le solde. Ces quittances seront débloquées et comptabilisables lors de la génération
du terme secondaire ou lors de la génération du préléevement.

Il est possible de visualiser un échéancier de ces quittances non encore émises.
Cette option ne fonctionne que pour les contrats en délégation.
Toutes les quittances temporaires sont éditables dans Word.

Ci-apres le détail du fonctionnement de cette nouvelle fonctionnalité.
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II1.1.1. Paramétrage

Menu : Divers/Options INI

O Saizie Moo utilizatewr en Récap cie, Retouwr des quittances et Pointage des commizziohs ;I
O Caomptabilization aprés impression des letres chéques
Historization des mises en demeure

----- Calcul échéancier en terme principal
O

Supprimer lez garanties null dans le détail de la quittance

Saisie obligatoire du BIC

----- O Ancienne méthode de numérotation des quittances

----- Autorizer 'encaissenment des guittances avec une date de comptabilization supérieurs & la date du jour

----- O  Afficher le bloc notes du client lors d'un encaissement codes barres

----- O  Amét du prélgvement automatique lors de la mise en demeure

----- [l Termie unitaire - création d'une quittance carmptant

L [uittances temporaires délégation

B[] Divers

----- tilization de limprimante par défaut

----- O Bloquer le meszage de confirmation de limpression corecte des documents J
[ ]

----- Gestion Navaxel allégée
[ Taches

E v | LY N SR PN W P SN ST ENCYRR (PN P ey |

rSéIectiun par défaut

Cocher l'option « Quittances temporaires délégation » comme ci-dessus pour activer
la gestion des quittances temporaires. Dans le cas cette option n'est pas activée, le
programme fonctionnera comme précédemment.

II1.1.2. Création d'une affaire nouvelle

Lors de la validation d’une affaire nouvelle, le programme génére maintenant deux
types de quittances selon le mode de fractionnement du contrat et le mode de
prélevement :

> Contrat en fractionnement annuel avec ou sans préléevement : pas de
changement pour ce type de contrat.

> Contrat en fractionnement annuel mais avec prélevement (code 11 ou 12) : il
s’agit d’'un contrat géré en mode délégation. Ce type de mouvement permet
maintenant de distinguer :

o La prime au comptant : elle donne lieu a la création d’une quittance
prélevée ou pas (choix du nombre de mois prélevés au comptant de 0
a n). Les quittances comptants sont comptabilisées normalement. La
quittance est proratisée selon la période du comptant et contient les
ajustements liés aux calculs d’arrondis des autres échéances.
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o La premiere quittance terme : cette premiére échéance est visible si on
demande le détail de |'échéancier. La création d’une ou plusieurs
échéances nécessite qu’a la date de I'affaire nouvelle, la période du
comptant s‘arréte avant la date d’anniversaire. Cela justifie dés lors
I’émission d’'une ou plusieurs quittances termes. Ces quittances sont
dites temporaires et, a ce stade, ne sont pas comptabilisables. Le code
statut de ces quittances est TM (temporaires).

o Les quittances termes suivantes : elles sont gérées selon le méme
principe que la premiére quittance terme. Les échéances sont prévues
jusqu’a la prochaine échéance principale du contrat et correspondent a
des mensualités completes.

> Contrat avec prime fractionnée (semestrielle, trimestrielle ou mensuelle) avec
ou sans prélévement (code 1 ou 2) : le principe est identique au mode
précédent, c'est-a-dire création de quittances temporaires selon le mode de
fractionnement du contrat, et la date de I'affaire nouvelle.
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Exemple d’un contrat avec création de guittances temporaires

-Compte Client
N Dossier | C7Zees .. I Confié Solde Confié Débiteur de - I 41530 Solde contrat I 415,90

Mo [TEST Mensualisation Solde Direct nul - | Soldes CTX. | 0.00

Tri sur conkrat
Contrat [oebit  [1.. [1..Jm.[s..] opération | pebit | crédit [ L...[ Ho... | Debutd'effer | Fin deffet L i i
MALUZ03.. 09/2015 Q.. C DB 07/09/.. 415,90 07/09/2015  30/11,2015 Deétail Garanties
MALUZ034S  12/2015 Q.. T M 07/03(2015 148,31 01/12}2015 31/12(2015 Détalls des garankies pour chagque risque
MALUZ0345  01/2016 Q. T M 07/03j2015 148,31 01j01/2016 31j01j2016
MALUZ0395  02/2016 Q. T M 07/03j2015 148,31 01j02/2016 29/02j2016 Edition de Favie déchéance
MALUZ0345  03/2016 QT TM 07j03j2015 148,31 01j03/2016 31j03j2016 b o
MALLI20345  04/2016 Q.. T TM 07/09/z015 148,31 01j04/2016 30/04/2016 Réedition de [avis d échieance
MALUZ0345  05/2016 QT TM 07j03j2015 148,31 01j05/2016
MALUZ0345  06/2016 Q. T M 07/03j2015 148,31 01/06/2016
MALUZ0345  07/2016 Q. T M 07/03j2015 148,31 01j07/2016 Py y——
MALUZ0345  08/2016 Q. T M 07/03j2015 148,31 01/08/2016 . . b
Historique modifications
RépartitionCentre
-
| »
Utiksateur : Adrmini a Giroupe : i |BdD : 7XQIMOT\SQLEXP201 2'WINPASS_LYON_NEW Vers| MAl [ INS [NUM v

I11.1.3. Création d’un avenant

Les modifications liées a la gestion des quittances temporaires impactent également
la gestion des avenants selon le méme principe que celui décrit dans le paragraphe
précédent (Cf. III.1.2 Création d’une affaire nouvelle)

I11.1.4. Traitement des échéances principales (délégation

Menu : Comptabilité auxiliaire/Etats délégation/Calcul du terme avec tacite
reconduction

L'émission des termes permet de générer, en plus de la quittance liée a I'échéance
principale, les échéances secondaires. Ces derniéeres, dites quittances temporaires,
n‘influencent pas la comptabilité au stade de I’échéance principale. Le visuel du
compte client permet néanmoins de les visualiser sous forme d'échéancier.

Exemple

Terme a traiter :

NB | NB ,
Type Anc.|Nouv.| . . Début . Anc. [ Anc. | Anc.
Contrat |Fract. | siavement | BM | BM | S0 | S | Efree [ FNEMe | "W | Taxes | TTC | M
resp |Nresp
MALUS918|S 085] 08 | 0 | 0 |[01/06/2015|30/11/2015]594.69]12563|720.32 598,
TOTAL
GENERAL 594,69 | 125,63 | 720,32 | 598,
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Visuel du compte client aprés validation du traitement du terme
[ 15/ PAC.. [ALY.. [MALU9043  log/z.. | o..[c loEligigse Jlosdson L Bl

Zoom
v Tri sur contrat
Detail Garanties
Détails des garanties pour chaque risque

Edition de I'avis d'échéance
Reedition de ['avis d'echéance
Editer un avair:

Détail de 'Echéancier d'un contrat

Histarigue modifications
RépartitionCentre

Apres sélection de la quittance, un clic droit permet d’afficher puis de sélectionner
I'option « Détail de I'échéancier d’un contrat » (cf. image ci-dessus).

- Compte Client

M*Dossier I CR4ER4 . | Confié Solde Confié Débiteur de : I 36402 Solde contrat I 364.02

Mom JINCE Hawva Solde Direct nul - | Soldes CTX. | 0,00

pe|Ex [cie | conteat | Debit | Twpe | mat [ |5t | operation | Debit | credic [ L] Hors ... | Debut deffet | Findeffet | com
15 PA.. AL.. MALUB91S 08,2015 Qte C ol 27/08/.. 36402 01/06/2015 30,/11/2015
16 PAC... AL900 MALUZI1S 1202015  Qte T T 27/08/2015 363,98 01/12/2015 31/05/2016

Dans cet exemple, le fractionnement du contrat est « Semestriel » :

> |'’échéance principale est en statut DB, et la quittance sera comptabilisée
normalement.

> L'échéance secondaire a pour statut « TM, temporaire », la quittance
n‘influence pas le solde du client, et n‘est pas comptabilisée.

II1.1.5. Traitement des échéances secondaires (délégation)

Ce module a été modifié dans le but d’ajouter au traitement la transformation des
échéances secondaires (quittances temporaires) en quittances termes.

Compte tenu de la mise en place de l'option « quittances temporaires délégation »,
si la quittance temporaire n’existe pas, le programme continuera a créer I'échéance
secondaire manquante si cela est nécessaire.
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II1.1.6. Traitement des prélévements
Menu : Comptabilité auxiliaire/Prélevement/Préléevement automatique

Ce module a été modifié afin de permettre la transformation automatique des
échéances secondaires (quittances temporaires) en quittances termes, lors du
traitement des prélévements automatiques.

Exemple :

Dans I'exemple ci-apres le prélevement du client est constitué de deux quittances
et d'un acompte a déduire du prélevement. La deuxieme échéance (du 01/09 au
30/09) est en statut TM. Il s’‘agit d'une quittance temporaire non encore
comptabilisée.

WinPaszs - Wisuel du compte client - MANEGAT GEORGES | Bloc Mates

— Compte Chent

N Dozsier I CA232 .. | Confié Solde Confié Débiteur de : I 21430
Nom |MANEGAT GEORGES Solde Direct nul : | Soldes CTX. | 0.00
welEx | ce | contrat | Déit [1.]m.|5..] opération | oebie|c|i..|Hors... | Débutdeffer | Fin deffer | Comment:
[ PAC.. IS0 MAIEas 4 F painsianre 1o s a0
16 PAC.. AL9.. MALUZ001Z  08/2015 Q.. T DB 18/08/2015 | 278,30 01,08/2014 | 31,08,20...
17 PAC... AL900 MALUZOO12 092015 Q.. T TM  18/08/2015 278,27 01/09/2014 30/09(2014
1& PAC.., ALSO0 MALUZOOI2  10j2015 Q.. T TM  18i08/z015 278,27 01/10/2014 31/10/2014

Apreés traitement du préléevement

[ weler  Joie [contrae  [ostic 1. [w.]sta | opération | et ] crédit | Lettr [ Hors .. | Debur deffet | Fin deffet |
i7 PAC.. AL9O8 | MALDO0IZ Aco RE | Zi/oBizois 9 &4.o0

16 PAC... AL900  MALUZOOLZ  08/2015 Ote T | EM | 21)08/2015 | 278,30 13 01/08/2014 | 31/08(2014
19 PAC.., Rgt a1 21j08/z015 214,30 19

17 PAC... AL900 | MALUZOOLZ | 09/2015 Qe T | EM 21082015 | 278,27 20 01/09/2014 | 30/09/2014
20 PAC... Rgt a1 z1josfz01s 278,27 20

Les deux quittances (de 08/2015 et 09/2015) sont maintenant encaissées et
I'acompte est repris.

Dans le compte client, il est toujours possible de visualiser I'échéance d’octobre dont
le prélevement est prévu le 08/10/2015
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— Compte Client

winPass - Visuel du compte client - MANEGAT GEORGES | Eloc Motes

MN*Dossier I Cdzaz .. | Confié Solde Confié nul - I
Nom [M&NEGAT GEORGES Solde Direct nul : I Soldes CTX. 0.00
welEx [cie | comerat [pebt | mntiewé... [ 1. [ n.[s...] opération | Débit | crédit [ L. | Hors... | Débutdeffet | Findeffer |«
3 PAC... AL900  MALUZOOD1Z 02{2015 158/08/2015 104,33 104,33 01/0z2/2015 28/02(2015
4 PAC... AL900  MALUZOOD1Z 03/2015 15/08/2015 104,33 104,33 01/03/2015 31/03(2015
5 PAC... AL900  MALUZOOD1Z 04/2015 15/08/2015 104,33 104,33 01/04/2015 30/04/2015
6 PAC,,. AL900  MALLUZO01Z 05/2015 18/08/2015 104,33 104,33 01/05/2015 31/05/2015
7 OPAC,,.  AL900  MALL20012 06/2015 18/08/2015 104,33 104,33 01/06/2015 30/06/2015
g PAC... AL900  MALUZOOD1Z 07/2015 158/08/2015 104,33 104,33 01/07/2015 31/07(2015
10 PAC... AL900  MALUZOO01Z 09/2015 15/08/2015 104,33 104,33 01/09/2015 30/09(2015
11 PAC... ALS00  MALUZOO01Z 102015 15/08/2015 104,53 104,53 01102015 31/10f2015
15 PAC... AL900 MALUZO01Z 02/2015 18/08/2015 34,54 34,54 01/02{z2015 31/10/2015
1 PAC... 02/12{2014 315,00 1
L (o /022015 i2 | 3580
2 PAC...  AL900  MALUZ001Z 112014 04/02/2015 251,00 1z 211112014 31/01/2015
12 PALC... 04/02/2015 0,00 12
25086 Zoam
I3 PAC... | AL807 | MALLSoarE 21408, Tri sur lettrage
16 PAC... | ALSO0 | MALLZOOLZ (52015 21/08(  Trisur contrat 01/08(2014 31/05/2014
19 PAC... 2108 v Aucun ki
17 PAC.., | AL900  MALUZOO01Z 2015 Z1 08! Arridré 01/09/2014 30/09/2014
20 PAC... 21/08{ j
Détail Garanties
Détails des garanties pour chaque risque
Edition de llavis d'echéance
Réedition de ['avis d'échéance
Editer; un avair
Détail de lechéancier d'un contrat
Histarique madifications
v Config
Repartition/Centre
Direct
— Compte Client ‘
D assier crizaz . | Confié Solde Confié nul : I
Mam [MANEGAT GEORGES Solde Direct nul : I Soldes CTX. I 0,00
HEE R | pebit | tnticute.,. | Tvpe | M. | sta| opération | Detit | crédi | L. | Hors ... | Début d... | Findeffet |
18 PAC... ALS00  MALUZO01Z 10/2015 Qe T M | 18f08f2015 278,27 01/10f2014  31/10f2014
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II1.2. Gestion des contrats de délégations

> La gestion des contrats de délégation fait référence a une nouvelle table
(tf_calcul_fra) permettant de stocker I'exhaustivité des informations calculées

pour tarifer,

> L'ergonomie de la fenétre d’affichage des primes a été améliorée,

> Un nouveau code fractionnement « Prélevement Mensuel » est géré en
remplacement du fractionnement annuel avec préléevement mensuel (code 11)

Ci —apres une présentation des modifications correspondantes :

I11.2.1. Présentation de la nouvelle fenétre

—Le chent

—Le contrat

— T otaux
Bgsafas IEEdD Aoets e el | Entite [PACTO  |PACTOFFICE CAREME ASSURAMCES HT
Adresze 10 RIJE LOUIS REY Contrat DEVMALLIOTESE ID Accés au contrat | Tares
91360 VILLEMOISSON-SUR-OR GE Branche |PECTOANTO RAG | 260,33
Mouvement DEVIS L
Tel | Far | En date du [23/10/2015 1464.95
Deviz I [&tal des garanties I
Réinitializer la liste des tarifs | Débug | Effet d'origite | 29/410/2015 Ech. principale 2310
JHE] T anif Geénéral
Calculer les formules Apporteur I LI |
[étall des primes par fractionnement et ™ Géé par apportedr
formule "acite reconduchion Debut d'effet (291042015
_ ans tacite reconduction Fin d'effet [22201/2006
; 3 ; Fractionnable
1 Fo... | T...| F...| Intitule formule Prime bas... | Prime bas... Mar hactionnable | Fract. |
A44190 Ta  F1  Formule 1 729,17 903,06 urée ferme Mensuel
A4190 | TG F2  Formule 2 866, 74 1 065,21 N 3 Trimestrizl
54190 TG F5  Formule S 1.203,97 1 464,95 Durée [nnuele | | semestiel
Annuel
Prélévement Mensuel
Flrélévement r
3 Gratuité I j
RIE. |1 =IPATRICE Jour| | Nbre. Prélev[12
tfndat Dite Signature I I
Detail garanties | Easculer en .-’-'«Nl Frésizu, guitt
2 |mprezsion des documents: Walider le devis

1 Suite a la saisie des données du tarif, WINPASS calcule les primes de base HT et
TTC. Des lors, seuls les boutons [Recalcul] et [Détail garanties] sont actifs.

2 Avant recalcul, seule la prime annuelle de base est calculée. Il est donc nécessaire
d’activer le bouton [Recalcul] permettant ainsi d’accéder aux primes proposées

aux clients.
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3 L'utilisateur peut modifier les choix du client sans que cela déclenche le recalcul
du tarif. Ci-dessous, les champs concernés par cette évolution :

>

>

>

>

Date effet du mouvement,

Date d’échéance principale,

Sélection de la durée du contrat,

Sélection du fractionnement du contrat. L'option Prélevement mensuel a été
ajoutée. Ce mode de fractionnement correspond au contrat en fractionnement
annuel avec un prélevement mensuel,

Saisie de |'option prélevement,

Nombre de Mois de prélevement,

Saisie du nombre de mois de gratuité.

Des qu’une de ces informations est modifiée, les boutons liés a la validation du
mouvement sont rendus inactifs.

La Saisie des informations liée a I'apporteur n‘impacte pas le calcul des primes, elle
n‘a donc pas d’influence sur le recalcul du tarif.

Au stade du devis, certaines informations ne sont pas obligatoires. Par contre elles
sont indispensables a WINPASS. Elles sont donc générées par défaut dans la base
de données selon les regles suivantes :

>

>

>

>

Effet d’origine et Echéance principale : Selon la date du systeme,
Choix de la formule de garantie : 1¢ ligne de formule,
Choix du fractionnement : Annuel,

Prélevement : Non coché.

4 Apres recalcul, les boutons liés a la validation sont actifs. Le fonctionnement lié
a la validation des contrats reste inchangé. L'utilisateur peut, toutefois, visualiser
les primes proposées :
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§aisie| Conducteurs  Garanties |L§ches| Pigces manquantesl
—Le chent —Le contrat — Totaux
Diossier [C540 et 2w el | Entité [PACTO  |PACTOFFICE CAREME ASSURAMCES HT
Adresse 10 BLUE LOUIS BEY Coptrat [DEVRALLIOT SIS ID Accés au cantrat | Tanes
o130 YILLEMOISSON-SUR-ORGE Branche |PACTOAITO RAG | 20,38
Mouvement |DEVIS AL
Tel | Fa | En date du [23/10/2015 [ Uiy
Devis I Détail des garantie&l
Reinitiaise |2 iste des barifs | Debug | Effet dorigine [23/10/2015 E— 2510
Calculer les formules Apparteur I LI |
Détail des primes par fractionnement et I™ Géré par apparteur
formule T acite reconduchion Debut d'effet |29/10/2015
Sans tacite reconduction Fin d'effet [28201/2016
; ; - Fractionnable
.| T...| F...| Intitule Formule Prime bas... | Prime bas. .. Mar fractonnable Fract. |
A1%0 To P2 Formes sers  iogeen Dutcs e e
armule I I . Trimestriel
54190 TG F5  Formule 5 1203,97 1464,95 Durée |Arruelle =l
Annuel
Frélevement Menzuel
Prélevement [~
Gratuite I j
RIE. |1 =IPATRICE Jowr| | Nbre. Prélew|12
b andat Dte Signature I |
Recalcul I Détail garanties | Bazculer en .-’-\NI Présizu, quitt
Imprezsian des documents Walider le deviz
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. Détail des primes par fractionnement ﬂ

Annuel:
Semestriel:
Trnmestriel:

Mensuel:

Formule Fractionnement Comptant Terme suivant  Prime annuelle

Annuel: 803,08 0,00 303,06

F1 Semestriel: 467.95 487.90 935,87

Formule 1 Trimestriel: 236,23 236,16 944.71

Mensuel: 236,23 78.72 944,11

Formule Fractionnement Comptant Terme suivant  Prime annuelle

Annuel: 1 068,21 0.00 1 068.21

F2 Semestriel: B53.78 550.37 1104.18

Formule 2 Trimestriel: 261,55 278.21 1116.18

Mensuel: 281,52 92.74 111618

Formule Fractionnement Comptant Terme suivant  Prime annuelle

Primes selon le choix client Annuel: JE .00 1 464,95

=5 Semestriel: 756,12 752,71 1 508.86

| Formule 5 Trimestiel: | 3847|3813 1528.79
Mensuel:

Formule Fractionnement Comptant Terme suivant  Prime annuelle

II1.2.2. Affichage des Contrats

F'récédentl Suivant |

Des modifications I'affichage des informations d’un contrat ont été effectuées.

I11.2.2.1. Onglet Contrat

> Un nouveau champ « Prime TTC annuelle » a été ajouté.

> Les champs quittances permettent de préciser la derniére quittance émise.

Page 18/84

¢ Femer



Documentation Winpass

WINPASS

assurance
Evolutions version 2.10.45 V8
Exemple :
Dnggie[ B Cours ||:54D IDUPDNT FATRICE Appurleuri2 &L ASSURANCES
Le contrat
Entité juridique |PACTO = IPACTOFFICE CAREME A55UR: Ch. client. [Administrateur =l | =1
Compagnie (&L900 = lALLIANZ 1ARD. Flaceur =1
Palice |36757196 =l Devise |E = |Ewos | Gestionnaire |Administrateur l -
Nurnéra de contrat |MALLIZ20352 ID_ Sit. Famille [ = aJTOMOBILE MOTO Quittance
Adresse diattache [Ediesse principale =1 Branche[A4190 =IPACTO ALTO RAG Primne nette =78.87
N* d'archivage Service [ ] Praduit [64150 = IPACTO ALITO MALUSSE Prirne TTC 384.71
—Avenant / Situation 57,37
Cellule = Acte [4NRS = AN RENTREE SIGNEE
Avenartcie [0 En date du |1 8/11/2015 Taiif |TG =T arif Général P horsT axe 1111.24
Motif de l'avenant |AM AWEC QUITTAMCE =1 Formule [F5 = IFomule 5 Cat. Mat. 415
Date d'échéance [13/11 Fractionnemsnt |T | Trimestriel CF 0,00
Effet dorigine | 18/11/2015 Encaizzement |C =l Confié Prrirme tat. Cie 1 396,43
Durée [& = [annuele Frais gestion || Prire nette 1115.39
D ate fin d'effet Sarshais [ 000 T C T [~ Rl Commissior 22919
Mouvement [0 = |EM COURS Honoraires ||| Endatedu
Date mouvement | 18112015 |DD:DD Code cnassm Sans Honaoraires ooon I C T [ R Indice
coe [ = Fiais résiliation 1| Coef BM[1.00 [
Prélevement [ Sans fraiz 0,00 " B Reta. dnn. IW

—hAutres__

Code ICT
tarque blanche

=l

PACTO _=|PACTOFFICE

Obz. Complément

rime TTC 1528.79

I11.2.2.2. Onglet Garanties

> Ajout dans la prime HT des frais de fractionnement. La prime reste affichée

hors frais de fractionnement.

Exemple :

IDLIF'EINT FATRICE Fraiz a0

IEt: PACTO Cie: AL2HE Branche A F A419% Produit: A4I98 Tanif? I
 —

Dlozzier en cours |E54EI
Contrat |MALL20350-0

Valeur | Coeff.Cial

0,00 166,70
0,00 € 0,00€ 4,87 58,56 1,00
0,00€ 0,00€ 1,28 15,50 1,00

II1.2.2.3. Compléments tarifaires

L'écran a été modifié comme suit :

1) Ajout d’un bouton qui permet de visualiser le détail des primes par
fractionnements et formules en remplacement de |'ancien tableau des
primes par formules de garanties. A noter que les colonnes « Comptant et
Terme suivant » ne sont valorisées qu’en cas de devis ou d’affaire nouvelle.
cf. exemple ci-dessous : 1
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2) Ajout de la période annuelle du contrat ainsi que du montant total des
quittances de la période, quel que soit le statut de la quittance, temporaire
ou pas.
cf. exemple ci-dessous : 2

3) Ajout du nombre de mois gratuits en affaire nouvelle.
cf. exemple ci-dessous : 3

4) Ajout de la période du dernier mouvement du contrat. Cette
information permet en cas de contrat trimestriel ou semestriel, de préciser
la derniére période pour laquelle la quittance terme a été débitée. Cette
information évolue, également, a chaque avenant en fonction de la date de
I'avenant (début de période) et le cas échéant, lors de la modification de
la date d’échéance principale ou du fractionnement (date de fin de
période).
cf exemple ci-dessous : 4

4

Exemple d’un contrat en fractionnement Trimestriel a échéance du 18/11.

l 1 Drétail des primes par fractionnement et formule I
[P LILLOISE 5 i
Maom Mbr. CY.
Pérode du | 187117207 | HT | 125770
e WA Cade Forme [MSP Taves 271,03
Modsle  [NOTE Code Alim. |IDS p [171/2008 e —_—
ersion 1.5DCI30LIFE + Walewr | 18 330,00 :
: frafle
Al M
Code Auto |NA3F050 G[D:E::r; 5 uuvg;:pe Izs_ Maribre de mois e gratuité en &M, I
Tvpe Mine |ET1CCO4 Cylindree |1 461 ol T ol N e i T —
" azse azse prix h'—'i
Ordre Mire — I— .
ol [57 Classe réparat, | Z”Dde du | 1841/2018 A | 17024206 -]
[ L TVMEE Heage .
Zomier  |ZOMIER PACTO AZ o usage [PACTO 2 L —
. g V¥ Impression différée des documents
CPetvile [91360  [VILLEMOISSON-SUR-ORGE Code & |
Zone |5 ZoneBDGI | ntitulé IPromenade-Traiel

Exemple : Dans l'exemple ci-dessus (contrat trimestriel) la période annuelle du
contrat court du 18/11/2015 au 17/11/2016 (2) le montant correspond a la somme
des quittances de la période comme suit :

— Compte Client
M°Dozsier I c540 ... | Confié Solde Confié Débiteur de : 180465 Solde contrat I 384,71
Mom |DLUFONT PATRICE Solde Direct nul : I Soldes CTX. I 0.00
welEx | cie | conteat |oetit  [1. [n.|s..| opération | pehit | crédic | L. | Horss... | Deébutdeffet | Findefrer |
18 PA.. AL. MALUZ0350 11/2.. Qte € DB 18/11/2.. 384,71 18/11,2015  17,02,2016
19 PAC,.. AL300  MALLZ0350 0zfz016 Qke T M 18/11/2015 381,36 180212016 17j05/2016
20 PAC,,,  AL00  MALUZ03S0 052016 Qe T M 13ii1f2015 381,36 13/0512016 1710812016
21 PAC... AL90O0  MALUZ0350 032016 Qe T ™ 18/11/2015 381,36 18/08)2016 17111j2016
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On remarque que le dernier mouvement traité correspond au 1éme trimestre du
contrat, 18/11/2015 au 17/02/2015 (4) Cette période évoluera suite au traitement
des termes (ou si prélevement de la quittance) pour les échéances suivantes
(quittance en statut TM).

Le bouton (1) permet d’accéder au détail des primes comme suit :

% Détail des primes par fractionnenent ﬂ
Formule Fractionnement  Comptant  Terme suivant _ Prime annuelle
Annuel: 903.06 0.00 903.06
F1 Semestriel: 467,95 467,90 93585
Formule 1 Trimestriel: 236,23 236,16 944,71
Mensuel: 167311 78,74 344.11
Formule Fractionnement Comptant Terme suivant  Prime annuelle
Annuel: 1 065,21 0.on 1 068.21
F2 Semestriel: 553,78 550,37 110415
Formule 2 Trimestriel: 261,55 278,21 1116.18
Mensuel: 158,48 92,77 1116.18
Formule Fractionnement Comptant Terme suivant  Prime annuelle
Annuel: 1 464,95 0.00 1 464,95
F5 Semestriel: 786,12 /52,1 150883
Formule b Trimestriel: 38471 381,36 1528.79
Mensuel: 2h?.28 127.15
Formule Fractionnement  Comptant  Terme suivant _ Prime annuelle
Annuel:
semestriel:
Trimestriel:
Mensuel:
Précedent | Suivant |

I11.2.3. Création d'un devis ou d’'un devis d’avenant

Comme expliqué précédemment, les montants des primes par formule et
fractionnement sont connus sans pour autant que le client ait effectué ses choix.
Attention la colonne « prime au comptant » est calculée par défaut en fonction de
la date du systéme en absence d’information.

Il est nécessaire de modifier le paramétrage des formules comme suit :
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Menu : PRODUCTION/Gestion des produits/Formules

Ercu:luitsl Tarits I Garanties  Formules |I__iste des garanties par formulel Mumérn F'n:u:luitsl MHuméro T arifz Produits | Pigces automatiques | Pieces Extranet

— Liste des Formules des tarifs

Produit |PACTO ALTO MALUISSE

Tarif | Tarif Général

C... | Intikulé |
F1 Formule 1
Fz Formule 2
F5 Farmule 5

— Formuleg des tanfs

Formule IF‘I

Irtitulé |Fu:urrnu|e 1

v Fomule de type contrat
[~ Formule de type flotte

[~ Option 1 [ Option2 [ Option3 [ Option 4

[ Fomule obsoléte

Ordre &dition |1

Pour chaque formule, il est nécessaire d’attribuer un numéro d’ordre de 1 a n selon

I'ordre de vos préférences. Cf. exemple ci-dessus.

NOTA : Lors du changement de version en 2.10.45, L'ordre d’édition sera
automatiquement fixé selon l'ordre selon lequel elles ont été créées. Seuls les
produits tarifés seront pris en compte lors de la mise a jour de la base de données.
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II1.2.4. Courrier

De nouvelles variables ont été créées :

Sélection de champs ﬂ
Ititulé | Mo N
Frime TTC Fract. Annuel [F1] F1_aA
:% Eizr&“;::fement -l e} Quit TTC 1ere Ech. Fract Annusl [F1] F1_4 PO
B[] Garanties Guit TTC Ech. Suivante Fract, Ainnuel [F1] F1_4_ 1G5
-] Gestionnaire contrat E':_"je formule [F1) F1_Code
12 Liste des apporteurs Prime TTC Fract. mensuel [F1] F1_H
-2 Liste des centres B Quit TTC 1&re Ech. Fract, Mensuel [F1] F1_M_P0Q
-[_] Liste des coassureurs Cuit TTC Ech. Suivante Fract. Mens. [F1] F1_M_05
-] Liste des sinistres [ntitulé Farrmule [F1] F1_Mam
-] Paramétrage branche B Accept formule O=tcceptées1=Pefusée [F1) | F1_Pefuse i
-] Paollicitation Frime TTC Fract. Semestnel [F1] F1_5
-[_0 Prevision prélévernent ES Quit TTC 1&re Ech. Fract, Semest. [F1] F1_5_F0Q
-[] Relances ES Quit TTC Ech. Suiv. Fract. Semest. [F1] F1_5_05
B Tarification Prime TTC Fract. Trimestriel [F1) FI_T
1 Contrat Taif 8 Quit TTC 1ére Ech. Fract. Trimest. [F1] F1_T_PQ
2 Contrat Tarif Caloul =2} Quit TTC Ech. Suivarte Fract Trim, (F1) F1_T_05
D Ga.rantles Sl?,lr qL.uttance sibuation Prime TTC Fract, Annuel [F2) F2 &
(1 Quittance situation contrat Quit TTC 1ére Ech. Fract. Annuel [F2] F2_4_FO
50 "é%'istgu'“a”ce taritaire Quit TTC Ech. Suivante Fract Annuel [F2] F2 A0S
"] Adresse Cellle Code formule [F2] F2_Code
-3 Adresse centre Prime TTC Fract. mensuel [F2] F2_ i
0] Adresse Expert Es Quit TTC 1&re Ech. Fract. Mensuel [F2) Fz2__P0
] Adresse Garage [uit TTC Ech. Suivante Fract. Menz. [F2] F2_k_05
. Compaagniz adverse Ez&} [ntitulé formnule [F2) F2_Mam
3] % EDmE|éE|I-nent — | E Accept formule D=pcoeptée/ 1 =Fefusée [F2]  F2_Fefuse
H[_] Complément code Prime TTC Fract. Semestriel [FZ) F2_5
H[_] Compte sinistres Quit TTC 1&re Ech. Fract. Semest. [F2) F2 5 PO
| Gararties ES Quit TTC Ech. Suiv. Fract. Semest. [F2] F2 5 Q5
-[] Gararties totaux Prime TTC Fract. Trimestiel [F2] F2 T
+[ ] Liste des adresses siristre Quit TTC 1&re Ech. Fract. Trimest. [F2) F2_T_PQ
<L Tiers _I;I I Ouit TTC Ech, Suivante Fract Trim. [F2)  F2_T_05 -
< | B H | »
(] | Annuler |

7 choix de formules sont proposés en standard : F1_x_xx a F7_x_xx.

Lors de la validation du devis, Winpass sauvegarde les primes TTC de toutes les
formules possibles pour le produit.

Les champs [F1_code], [F1_intitulé] a [F7_code], [F7_intitulé] permettent
d’identifier le choix des formules proposées au client.

Les codes F1, F2, F3, etc... sont attribués en fonction du paramétrage des formules
du produit (cf. paragraphe précédent).
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Exemple

F1_code = F1 (ordre 1)
F1_intitulé = Formule 1

F2_code = F2 (ordre 2)
F2_intitulé = Formule 2

F3_code = F5 (ordre 3)
F3_intitulé = Formule 5

Ces formules peuvent toutefois ne pas étre éligibles, si les données du client ne
permettent pas de répondre favorablement aux conditions d’acceptation du tarif.

Les variables [F1_refusée] a [F7_refusée] permettent de le préciser. Dans ce cas,
la variable sera positionnée a 1.

Exemple

F1_code = F1 (ordre 1)
F1_intitulé = Formule 1
F1_refusée=0 (La formule 1 est éligible et est donc acceptée)

F2_code = F2 (ordre 2)
F2_intitulé = Formule 2
F2_refusée=0 (La formule 2 est éligible et est donc acceptée)

F3_code = F5 (ordre 3)
F3_intitulé = Formule 5
F3_refusée=1 (La formule 5 n’est pas éligible et est donc refusée)

Pour chaque formule (F1 a F7) le logiciel sauvegarde :

» La prime TTC par mode de fractionnement
o Prime TTC annuelle (F1_A a F7_A)
o Prime TTC semestrielle (F1_S a F7_S)
o Prime TTC trimestrielle (F1_T a F7_T)
o Prime TTC semestrielle (F1_M a F7_M)

> La premiere quittance TTC par mode de fractionnement
o Prime TTC annuelle (F1_A_PQ a F7_A_PQ)
o Prime TTC semestrielle (F1_S_PQ a F7_S_PQ)
o Prime TTC trimestrielle (F1_T_PQ a F7_T_PQ)
o Prime TTC semestrielle (F1_M_PQ a F7_M_PQ)
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> La quittance suivante TTC (autres échéances de I'année) par mode de
fractionnement

\

o Prime TTC annuelle (F1_A_QS a F7_A_QS)

o Prime TTC semestrielle (F1_S_QS a F7_S_QS)
o Prime TTC trimestrielle (F1_T_QS a F7_T_QS)
o Prime TTC semestrielle (F1_M_QS a F7_M_QS)

Exemple de courrier

JCHent® C540C ontrat® DEVMALU01902/0-du29/1002015-E ch Pr %-29/10-Feriode. du29/10/201 5-3u-28/10,/201 69

Flo | Descriptionduchampss Waleur-duchamps Fract-fnnuels FractBem estriely Fract. Ttim estriels Fractm ensuels b
JE= CodeFormulels Flu s b =] <] I}
2w Ititulé Formule 1 Formule] o =] ] i =] =3
3 | Acceptation-] erchoix -de- [IE ] ] ] ] I3
formule(0=Acceptée)
4z | Pritne TTCw 5] 003,06% 035,550 04471 044,71 [
S Premidre-quittancePrim e TTCH & 03 06 467 050 236,230 157,31m b
G | Quittance suivantes ] 0,00z 467,90 236,16 78,74 =3
T [ [ [ o [ i b
1
F2o | Descriptionduchampss Waleurduchamps Fract-Annels FractBem estriels Fract. Ttitn estriels Fractm ensuels [
Iw | CodeFormulels Fam ] ] =] ] I3
2u | Intitalé Formuleds Formule2 ] ] =] 5] 3
3w | Acceptation-] erchoix -de- [iE ] ] ] ] I
formule(0=Acceptée)s
4 | Prime TTCw o] 1068215 1104,1 55 1116,1 8% 1116,18m 3
5o | PremiérequittancePrim e TTCH © 1068, 21m 553,78: 281,550 188,480 [
6o | Quittance suivantes 2] 0,00z 550,37 278,210 02,77 b3
T i i s bl i 2] =3
1
Fag | Descriptionduchampss Waleurduchamps Fract-Annels Fractiem estriel Fract. Ttith estriels f Fractm ensusl
lu CodeFormulels Fium o ;;b . i " =
rimes selonlle choix
2w | IntitléFormulels Formule5u ] E .. ] ]
3o | Acceptation-1 erchoix de- [iFs] B ] CITETT( = 5]
formule(0=Acceptée)s
4 | Prme TTCw= =] 14649 5 1508,553% 152879 152879
55| PremiérequittancePrim e TTCH = 1464950 T56,13n 384,71 257,20
6o | Quittance suivantes ] 0,00z T3 T1m 381,360 127,150
Ta 5] 5] ] ] ] ‘
1
Fdo | Descriptionduchampss Valeur-duchamps Fract-&nnuels Fractfem estriels Fract. Ttitm estriels Fractm ensuels =3
s CodeFormuleds ] [ o ] ] ]
2 Iatitulé F opmuleda [ [ ] [ ] b
3w | Acceptation-] erchoix -de- [IE =] ] =] =] I3
formule(0=Acceptée)
A Pritn e TTC o 0,00 0,00z 0,00 0,00: bl
S Fremiére-quittatice Prim e TTOH = 0,00 0,00 0,00 0,00 b
6o | Quittance suivantes il 0,00 0,00 0,00 0,00 =3
T i i s bl i 2] =3
- r Y -
I11.3. Nouvelle Gestion des prelevements automatiques

II1.3.1. Paramétrages.

I11.3.1.1. Choix du hombre de mois a prélever.

Menu : Paramétrage/Délégation/produit de tarification

Il est maintenant possible de définir au niveau du produit le nombre de mois de
prélevements souhaité par défaut. Apres la sélection du produit, puis de I'onglet
Comptant et gratuité, indiquer le nombre de mois.
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Produits |§hamps| Formulaires ﬁcénariol Earantiestaturel
- Liste des produits E. générauxl Mouvements et fraiz  Comptant et aratuité | wWaleurs par défautl Echéancel Produits de remplacementl Extranet'
... | ntitulg |
Ad... PACTO - YSP e " ™
Mombre de moiz & englober dans le calcul du comptant [affaie nouvells) en cas de prélévement .
Ad... | PACTO - ¥SP LOUEUR automatique et de fractionnement menzsuel I 3j
A, PACTO AUTO MALIISSE
A, PACTO AUTO NPP .- . = 5
Ad... PACTO AUTO ALCOOLEMIE 7 U= =t (e e [ arefidlic I Promation
Type Gratuité [ = I Gratuité par mois Dufor/orAgon | Au[31/12/2100
—~Mombre de mois de gratuité dans le calcul de la quittance comptant—— Demiers mois gratuits [
[ 1 Mais [~ 2Mois [ 3Maiz [~ 4 Mois [~ 5Mais [~ EMois
[~ 7 Moz [~ 8haiz ™ 3Maiz [~ 10 Mais ™ 11 Mais [~ 12 Mais

Maombre de mois de prélévement |12

Giratuité risgue | = |&ucune IU

Le nombre de prélevements restera a 12 en I'absence d’information.

Si le client souhaite étre prélevé sur un nombre de mois différent que celui défini
par défaut, il sera toujours possible de le préciser dans la fiche prélevement liée au
contrat.

Gwres S 2L .0 .. W

Fichier Edition Divers Fenétre 7
= Ouvrir | 3 Apporteur | 3 Client 'ﬂ Contrat ﬁ Sinistre | Ky C.Client @ Cpt.5in, @ Allera | 9 Photo [
Contrats] PACTO -VSP] Apporteurs] Garanties] Eloc notes] Taches Fiche Prélévement ] Cpl. tarification] Mize en demeure] Eonducleurs] PO ]

Dossier encouwrs  |P10T660 |TEST VERD Présvision

Prélévement

Type prélévement : [11 = [Prél. mensuel SANS frais Ter moig : Muois du solde : r ?zﬁvgrglz:;?nt:r:tmn?:ncgél]
Mois prélevé
Foiz prélevé : mr 0zl 03 o4/ 0s[— 06[—
taontant : | | | | | |
Moiz prélevé : o7 os— oa— 100 1 12
Mantant : | | | | | |
Trésorene
Trézorerie : |91 j BR& PRELEVEMEMNTS Jour préléwt. - [ Mombre de mois de prélévement . |10 ]
RIB de client : |1 d TEST WERD Wombre de rejet(s) :

Ohservations : | Drate rejet :

Numeéro de Mandat / Date signature
PALCT 2015107900001 15/09/25 Générer un mandat contrat ‘ Date de rappel mandat

I11.3.1.2. Gestion des jours de prélevement

Menu : Paramétrage/Compta Auxiliaire/gestion des jours de prélevement.

Une nouvelle table a été créée afin d’élargir les possibilités de choix de jours de
prélevement. Attention ! Cette table n’est utilisée que pour le prélevement
automatique. Les regles de gestion restent inchangées pour la mensualisation.
(Pour rappel : Le choix des jours de prélevement dans le cadre de la mensualisation
est limité aux 3 jours paramétrés dans la banque. Il ne faut donc pas modifier ce
parametrage).
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WinPass.
Fichier Edition Divers Fenétre 7

‘ = 0uvrir| ﬂ Apporteur| ﬁ Client EI Contrat ﬁ Sini;tre‘ @1 C.Client E Cpt.Sin. | @ Aller & | 1) Photo k Exporter| H Compta bDocuments

Productionl Comptabilité aumliailel Sinistre  Paramétrage |Duti\s| Statistiquesl Applicationsl

3 Bangques
E] = % Codes de trésorerie B3 - Gestion des jours de prélévements EI =]
aramétrage Echéances Relances 0
= &2 @ | b €F |
] Adresses T Irterface comptabiité générale | = ﬁ | — | 7 | | Maar») ‘ v ‘ L) |
- Asswslant.s. o LMot de rejet de Banque e_nsagnemx?nts OENnEraLy | -
i Comptabilité ausiizire . Liste des jours de préléevements ——— ~Entité |
D Déléaat otifs d'annulation
élégation . < Liid
O |nte,fgaces Matifs de retour Enité jaicique Entité juridique |PACTO _~ | PACTOFFICE CARENE ASSLIRAN
7 Palliziation B Mots clés X EJ | Tresorerie | Produit | Jour prél, | Produit =]
- Production FEE] Paramétiage des fais da gestion eth | [pacTo— o1 8 Tiésorsiie |91 - |BRA PRELEVEMENTS
{2 Profil d'acess Tewtes liés aux aviz et relevés de co PACTO 91 18 Jour de préfevement [28 Ordre |2_ Obsolete [~
{7 Sinistre Gestion des numéros comptables de| ||PACTO 91 pri:]
=] Shuctures dynamiques E Types des bordersaux
- Gestion des formulaives | B3] Types des bordereaus - comptant

e Farmulaires clients @ Etats des quittances

{7 Famulaires contrats $ Devises

(] Formulaires risques flot § Gestion des modéles de la rétrocessi
{3 Formulaires sinistres Gestion des types intermédiaires
10 Autres formulaires dyne Gestion des jours de prélévements

E-{] Gestion des seénarios Gestion des taux de change

{1 Scénarios clients

{7 Scénarios des contrats

] Scénarios des risques

Pour créer un nouveau jour de prélevement, cliquer sur « Page blanche » et
compléter les informations comme dans I’'exemple ci-dessus.

Remarque : Ne jamais choisir le 29, le 30 et le 31. Cela risquerait de poser des
problémes au mois de février.

II11.3.1.3. Possibilité d’associer un code de trésorerie a un ou
plusieurs produits.

Dans le cas de la gestion « pour compte », il est intéressant de pouvoir associer un
code de trésorerie spécifique a un ou plusieurs produits. Il est possible de le faire
dans la nouvelle table « Gestion des jours de préléevements ».

Fichier Edition Divers Fenétre 7
‘ = 0uwwr| [ 5 Apporteurl [ 7] Client El Contrat ﬁ Smistrel £ CClient E Cpt.Sin, | @ Allera | [ra1] Photo Exporterl ﬂ Compta jp Documents

Pruducllunl Comptabilité auxlllalrel Sinistre  Paramétrage: | Uul\lsl Slallsllquesl Appllcatlonsl

o I - E3 Bangues
1 s I - N i,
= g mtodes de résorerie B3 Gestion des jours de prélevements EI =
‘aramélrage <
3 Acsses Bcrtare b e |07 P EE BF € A h | v x| |
Interface comptahilité générale = —
{0 Assistants Mot de rejel ds Banque Rengsignements générauy |
g E?szta:?lme suilisire [F7] Motifs drannulation i Liste des jours de plél%t — Entité i
22 Inrocms (2] atis de retaur S e Ents juidique [FACTO ] PACTOFFICE CARENE ASSUREN
(7 Pollcitation Mats clés ) ! E] | Tresorerie | Produtt | Jour prél. | Produit [#4100 < [PACTO -WSP
(7 Produetion Pafamé;'?ge des frais de‘ De?“?j" et |[eacto st 8 Trésorerie |32+ [BRA PRELEVEMENTS V5P
-0 Profl dacces extes e aux avis et ieleves de co PACTO 91 18 Jour de prélvement 8— Orche Obsalete
(2] Siristre FE| Gestion des numéros comptables de| ||PACTO 51 28 ID u
-] Stuchues dynamiques EH Types des bodersaus PACTO 94 [A+00 13 |
-] Gestion des formulaires 7] Tupes des bordereau - comptant
[0 Formulaires clients Q Etats des quittances
[ Formulaires contrats $ Devises

(2] Formulaires risques flot || § Gestion des modéles de la rétrocessi
[ Formulaires sinistres Gestion des types intermédiaires
(] Aures tormulaires dyre ([72] G estion des jours de prélEvements
-] Gestion des scénarios Gestion des taux de change
~{_7] Scénarios clients
[ Scénarins des contrat:
] Scénarios des risques
{7 Scénarios des sinistres
[ Autres Scénarios
-] Gestion des tables
{7 Tables clients
[ Tables contrats Ok Annuler

~{Z] Tables risques flatte
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Pour créer un nouveau code, cliquer sur « Page blanche » et compléter les
informations comme dans l'exemple ci-dessus. Dans notre exemple, le code
trésorerie 94 (lui-méme rattaché a une banque) est associé au produit A4100, avec
un jour de prélévement choisi le 8 de chaque mois.

I11.3.1.4. Possibilité de choisir le code de trésorerie au moment de
la génération des préleévements.

Il est désormais possible de ne pas figer la gestion des prélevements sur un code
de trésorerie spécifique. Pour cela, il faut paramétrer la table « gestion des jours de
prélevement » comme suit :

TEOES. .. om0 . - - W

Fichier Edition Divers Fenétre 7

=2

Ouwir| ﬁ Appor‘teur| ﬂ

Client EI Contrat ﬁ

sinistre | £ CClient [B)  CptSin. | B Allera | &

Photo P Exporter| ﬂ

Compta P Documents

Egl:’: =

E:l Paramétrag
[ Adresses

7] Assistants

£y Comptabilité ausiliaie
{7 Délégation

7 Interfaces

{1 Palicitation

{1 Production

7 Profil dacces

- Sinistre

B Structures dynamiques

E|{:| Gestion des formulaires
D Formulaires clients
[ Formulaires contrats
{7 Formulaies risques fiot
([ Formulaires sinistres
[ Autres formulaires dyn:
Giestion des scénarios

{1 Scénarios clients

[ Scénarios des contrats
i ] Scénanios des risques

Prnductinnl Comptabilité auxi\iairel Sinistre  Parametrage |Duti|s| Stat\stiquesl Applicatinnsl

3 Banques
m Codes de trésorerie
@ Echeances Relances

B3+ Gestion des jours de prélévements

Dy o Bol#s e dadrp)h

=8Nl ==
| v x4

Intertace comptabilité générale
ﬂ totif de rejet de Bangue
totifz d'annulation
Molifs de retour
=‘ Mats clés
Paramétrage des frais de gestion et
Testes i€z aux avis et relevés de o
Gestion des numéros comptables dg
E Types des borderealss

@ Types des bordereaus - comptant
E Etats des quittances

$ Devises

$ Giestion des madéles de la rétoces
Gestion des types intermédiaires
Gestion des jours de piglgvements
Gestion des taux de change

Rengeignements générauy |

Vous ne choisissez que le jour du prélevement.

Remarque importante :

PACTOD _'I PACTOFFICE CAREME ASSURAN

=

r~ Liste des jours de prélé:  Entité juridi

Entié juidiaue | En e
El |Tresorerie | Produit | Jour prél. | Produit
PACTO 91 3 Trésorerie
PACTO 91 18 Jour de prélévement
PACTO 91 23
PACTO 94 A4100 3
pacro | | | 5]

=]

15

Obsolete [~

Ordre |

> Lors de l'installation de la version 2.10.45, tous les codes trésorerie seront
repris automatiquement dans la nouvelle table.

> Si vous souhaitez poursuivre la gestion des prélevements comme dans les
anciennes versions, vous n’‘avez rien a faire.

> Si vous optez pour la possibilité de choisir le code trésorerie au moment de la
génération des prélevements :
e il faudra passer tous les codes repris en « obsolétes » et créer un (ou
plusieurs) nouveaux codes dans lesquels vous ne saisirez que le jour.
e il faudra ensuite prendre contact avec la hotline afin que nous passions
une requéte de mise a jour des contrats et des quittances.
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II1.3.2. Comment compléter la fiche prélevement

II1.3.2.1. Vous avez choisi de gérer les prélévements comme avant
laVv 2.10.45

I11.3.2.1.1. Hors délégation.

@ winp
Fichier Edition Divers Fenétre 7
= Ouviir | §F Apporteur | 2 Client £] Contrat §§  Sinistre | & C.Client CptSin. | B Allerd | &9 Photo |p= Exporter [l Compta jp Documents
|0 /7 2 2w |dh £ €| 44> P
Contrats | Auto Standard | Apporteurs | Bloc notes | Taches  Fiche Prélévement | Mise en demeure |
Dossier encours  |C24368 |TEST Albert Prévisinn'
— Prélévement 7 = = 1
Type prélevement: [1 - |Prélevement SANS frais Ter mois : Moiz du solde: r [P:u ::E:;;T:;Cmn
r Mois préleve
Mais prélevs : o o o3 047 05~ 0&[—
Bontant : I [ I I [ I
Mois prélevé : o7 (1] 09 10 nr 12
Montant | | I I | I
Trésoreri
Tiésorenie ;|91 = [BRA PRELEVEMENTS Jour prélavt, - [g -| Mombre de mois de prélavemant : |1z
RIE declient:[1 = JTEST ALBERT Nombre de rejetfs) - | £3 Tresorerie | Produit | Jour prél,
Dbservations : | Date rejet - | PACTO 15
PACTO |31
Numéro de Mandat / Date signature %ﬂ___é
| Géndrer unmg PACTO 91 B [

Lorsque votre client opte pour le prélevement automatique, il faut compléter le code
trésorerie et choisir le jour de prélevement associé a ce code dans la liste
déroulante, générer le numéro de mandat SEPA et indiquer |la date de signature du
mandat.

B Winbass - Renseignenm

Fichier Edition Divers Fenétre 7

= 0uvrir| B spportewr ) Client ] Contrat & Sl'nistre| (3 CClient CptSin. | Allera | Photo g F_xporter| B Compta jp-Documents
O f? Ew|df €[4 » )
Coriats | Auto Standard | Apporteurs | Bloc notes | Taches  Fiche Prélevement IMiseendemeueI
Dossier en cours  |C24388 |TEST Albert Prévision |
Prélévement = 5 g
Type prélivement - [T _= [ Piélavement SANS frais Ter moks : | Mois du solde : r [poi" ;;:te;;m::mg] ‘
—Moiz prélevé
Moks préleve : or- o2 03 04 05~ 08I~
Moniant: | | | | | |
Mois prélevé : o7 08— 09— 107" nr 12
Martart: | | | | | |
: Trézorenie
'I'résorerie:ﬁ _» |BRA PRELEVEMENTS Jour préig (g vl Mombee de mois de prélévement : |12
RIE de client : || _~|TEST ALBERT Mombre de rejet(s] :
Observations : | Date rejet :
~ Numéro de Mandat / Date si
PACT201E011300001 /m/2016 Générer un mandat contrat Date de rappel mandst |
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I11.3.2.1.2. Dans le cadre de la délégation.

Au moment de valider l'affaire nouvelle, choisir la formule, cocher la case
« Prélevement » puis cliquer sur « Recalcul »:

inPass
Fichier Edition Divers Fenétre 7
| == Ouvr\r| ﬂ Apporteur| ﬁ Client El Contrat ﬁ Slnlstre| @l C.Client @ Cpt.Sin. ‘ 5 Allerﬂ| 1] Photo P Expor‘ter| “ Compta PDocuments
|D /s 2| = |# 7 e | 4P P |
Saisie | Conductews Gararties | Téches | Pieces manguantes | RIB Client | Prélevement |
Le chent Lecontrat —  ——————————————————— Tolaux
Dogsier |C24338 Accés au clisnt I Entit¢ |PACTO JPACTOFFICE CARENE ASSURANCES HT
NomlTEST Albert Compagnie (L5900 JALLIANZ IARD. I 2 405,15
chesse [32. e Sart Lazae Contrat [MALU20372 IT Accés au contrat | Taxes
La Gare Branche |FACTO AUTO FAG 600.83
paT B I Mouvement [FN COLIFS Tic
Te\.l Fax | Endate du [19/0172016 300538

Affaire nouvellz | Détal des garanties |

Liste des tarifs

Réinitializer la liste des tarifs Débug | | Effet dorigine |13/01/2016 Ech. principale oo
Calouler les formules Apporteur ;I | [ Géé par appartewr

Détail des primes par fractionnement et
formule

Fract.
- Début deffet [19/01/2016 Mensuel
Liste des formules Fractionnable
; Findeffet  [31/12/2016 Trimestriel
:  MNonhackionnatle T €EIE Semestl
A4190 TG F1 Formue 1 1554,77  1995,69 el Annuel
A4190 TG F2 Formule 2 1793,62 2284,37 A Prélevement Mensuel
Durse [annucle =

Période de gratuité |0 Mois VI

Mambre de mais au comptant 3= l Nombre de prélévement restants il

[F’ré\évement v I

Recalcul | N® contrat

| Prévisu. quittance |

Impression des dooumen‘rsl Détail garanties | LR VA |

Choisir le jour de prélevement associé au code trésorerie dans la liste,

WinPass - Tarification "

Fichier Edition Divers Fenétre 7
| = Ouvrirl [ 3 Apporteurl [ 3 Client El Contrat a Smistre‘ £} CClient E Cpt.Sin. | @ Allera | [ra1] Photo y Exporterl ﬂ Compta PDocuments
NI AL AR RN A |
§a\sie| Conducteurs  Garantiss |L§ches| Pigces mamquantasl Rig Clientl Erélévementl
Le chent Le contrat Totaux
Dassier |E224388 Accts au client I Entits [PACTO  [PACTOFFICE CAREME ASSURAMCES HT
Nom [TEST Albert Compagrie [2L500 [SLLIANZ [ARD. | 240515
Advesse B2, e SantLozae Contrat [MALLIZ20372 IU_ Accés au contrat | Taxes
La Gare Branche [PACTOAUTORAG I 600,83
AT Mouvement |EN COURS TIC
Tel | Far | Endate du [19701 72016 | 3005.33
Aftaire nouvelle I Détail des galamliesl
FRiéinitialiser la liste des tarifs Débug | | Effet d'origine [19/01/2016 Ech. principale 01401
a anr Leneral
Calculer les formules Apparteur LI _I [~ Géré par apportewur
Détail des primes par fractiohnement et = —,—
formule - ) Fract
Liste des formules Sans tacthe 'EC:_DndUEtI'UH Début d'effet [19/01/2016 Mensuel
Tactionhable . S
Findeffet  B1A2/2016 T il
... | Intitule formule Prime bas... B Man fractionnable n defre Sgrn:eeitr:;
Durée ferme
A4150 TG F1 Formule 1 155,77 1995,69 Al
A4190 TG F2 Formule 2 179362 2284,37 n Prélgvement Mensuel
A4190 TG F5 Formule 5 240515 300598 Durée [Annuelle =l
Période de gratuité |0 Mais 'I
Frélgvement W Mombre de mois au comptant 3:’ Norbre de prélevement restants [~ 0
RIB. 11 - | TEST ALBERT Jour [B

;I Nbre de Prélev Annuel IU_
!.—.Ef.-—m I Tresorerie | Produit I Jour prf'l; Il
N° conly-| T TR —— |
iP»'-\CI'O 91 28 ‘

garanfies | - |

N* Mandat [PACTZ201E011300002 _I

REecalcul |

Impression des documents | Deétail
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Indiquer le nombre de mois de prélevement souhaité. Le nombre de prélévements
restant sera mis a jour en fonction du nombre de mois du comptant.

WinPass - Tarificati

Fichier Edition Divers Fenétre 7

| = Ouvr|r| m Apporteur| ﬁ Client ﬂ Contrat ﬁ 5|m;tr5| m C.Client Cpt.Sin. | @ Aller a | [re1)
|07 Be|dhF €|l 44> P

§aisie| Conducteurs  Garanties II&DhESI PFitces manquantes' RIE CIiemt' Eré\évemenll
Le chent

Photo P Exporter‘ “ Compta PDo:ument;

Le contrat

Dossier[C24388 | Accisauclent | Entné [FALTO [FACTORFICE CARENE ASSURENCES | [
Nom|[TEST Albert Compagrie [£L900  JALLISNZ 157D | 2 405,15
Adresse (92, e Saint-Lazare Contrat [MALLZ0572 IU_ Accis au contrat | Tanes
L2 Gare Branche |PACTO &UTD RE&G [ o=
B e e Mouvement [EN COURS 70
| P | Endolodu [[F0T720TE | T

Affaire nouvelle I Détail des garanties I

____Liste des larifs Ridiniialiser la liste destarfs | Diébug | | Effet diorigine [13/01/2016 Ech. piincipale o101
Calculer les formules Apparteur LI _I [~ Géré par apporteur
Digtail des pnmEst::ln?ngactlunnemEnt et Taste reconduction Fract_—l_
Sans tacntFe recl_nﬂduamn Début deffet [19/01/2016 Mensuel
ractionnable
- Fin d'effet |31 242016 Trimestriel

) Maon fractionnable Semastriel
44190 TG F1 Formule 1 1551,77 193569 Bhcelfcie Arnuel
A8150 TG F2  Formule 2 179362 228437 = Frélevement Mensuel
A4190 TG F5  Formule 5 240515 300538 Durée [nmuelle =l

Période de gratuité |0 Mais -

Prélevement W Nombre de mois au comptant 3ﬁ MNombre de prélévement restants El

RIE. 1 = |TEST ALEERT Jour |8 =1 Mbre de Préley Arnuel |12
N'Mandat [PACT201G011900002 .| Date signatus dumandat |

Recalcul | N* contrat

Prévisu. quittance |

Impression des documents | Détail garanties | valder|amare

II11.3.2.2. Vous avez opté pour le choix du code trésorerie lors de
la génération des prélevements.

I11.3.2.2.1. Hors délégation

Lorsque le client opte pour le prélevement automatique, il faut laisser le champ
« code trésorerie » vide et choisir le jour de prélevement dans la liste déroulante.
Seuls les jours de prélévements non associés a un code de trésorerie sont

accessibles. Il faut ensuite générer le numéro de mandat SEPA et indiquer la date
de signature du mandat.
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Fichier Edition Divers Fenétre 7

= Ouvrir ﬂ Apporteur ﬂ Client al Commﬁ Sinistre q C.Client Cpt.Sin, s Aller 3 %9 Photo k Exporter - Compta PDuumems
ENEICC AR Y

Confrats | Auto Standad | Apportewss | Bloc notes | Taches Fiche Frélvement ] Mize en demeure |

Diossier en cours |C24Cﬂ‘8 |TEST Albeit Prévision |
Prélévement PR - =
Type prélévement: [T = | Prélévement SANS fras Ter meie: Mois du side o e ‘
Moiz préleve
oz préleve : o o2 03 o4 05~ s
Morkant : I | I | [ |
Manz prélesd : o o8 g 1o 1 12
Morkant : I | I | | I
Trésorerie ~N
Trdsceanie:[ =] Jour peélavt - g - Mombra de moes de prélevement: (12

et T e T T bie de iejetfs) [ £ Tresorerie | Produt | Jour prel.
Dbservations :| E Diate rejet - | FEmE i I
Numéro de Mandat / Date signature

J
PACT 207601300001 |D1!Dl!2018 Génére un mandst contial | Date de rappel mandst ‘

Fichier Edition Divers Fenétre 7
=  Ounr W Apporeur W Client ]  Contrat §§  Simistre | £ C.Client &)  CptSin. 8B Allerd @& Photo - Exporter | [fl]  Compta e Documents
O F 2 Ew (A F € 444> W) |

Domusl Auto Standardl Appmtsursl Bloc mneel Taches Fiche Prélévement | Missendemauel

Dossier encours 024338 |TEST &lbert Prévision | |
[ Prélévement a terme échu
Type préi I IRk 1t SANS frais Termois | Mois du solde : r (Pour ;I?v;n;mmsmll
—Moiz prélevé
Mais prélevé - o mer 03~ LI 05~ 06
Montant : | | | | | |
tois prélevé - 07— 02 03~ 10 1 12
Montant : | I | I I |
CTié :
Tigsorerie:| | Joupelent [15 = Nombre de mais de prélevement:  [12
RIB de cient:[1 <] TEST ALBERT Nombmdamiel{sl:l

Obszervations :[ Date rejet : I
Numéro de Mandat / Date signature
FACT 2016011300001 01/ /2Me Géndrer un mandat confrat Date de rappel mandat

II1.3.2.2.2. Dans le cadre de la délégation.

Au moment de valider |'affaire nouvelle, choisir la formule, cocher la case
« Prélévement » puis cliquer sur « Recalcul ».

Choisir le jour de prélevement non associé au code trésorerie dans la liste.
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'W;npass - Tarificati

Fichier Edition Divers Fenétre 7

| = Cruwir| m Appor‘teur| m Client @ Contrat ﬁ Sinistre| @l C.Client Cpt.Sin. ‘ @ Aller a | [fa1} Photo F Exporter| “ Compta yDocuments

D 2| Bl |dh £ €| 44> P |

§aisie| Conducteurs  Garanties |L§ches| Figces manquantesl BIB Clienll Erélévementl

Le chent Le contrat

Dossier [£24355 poces auclient | Eriné [FACTO [FACTOFFICE CARENE ASSURANCES | e
Mo |TEST Albert Compagrie L300 [ALLIANZ IARD. I 155177
Adresse [92, e Saint-Lazare Conbiat [MAL20373 IU_ Accés au contrat | Tares
Ls Gare Brarche [PACTO AUTO RAG [ =
= N Mouvemert JEN COURS 1C
Tel| Far | Endiate du [T70172076 | Tom.69

Affaire nouvelle | Détai des garanties |

_ Liste des tarits Riéiritisliser la liste destarts | Débug | | Effet dorigine [13/01/2018 Ech. principale /01
T arif Géneral L.
Caleuler les formules Apporteur LI | [~ Géré par apporteur
Détail des primes par fractionnement et Ta Fl—l_
: ract.
_ s Sans tacite reconduction Diéhut d'effet [19/01/2018 [ p——
Liste des formules fiachmchig Findefiet  [31712/2016 Trimesriel
. | Intitule formule . Mon fractionnable Semestriel
A4190 TG F1 Formule 1 1551,77 1995,59 Durée ferme ri——
A4190 TG F2 Formule 2 1793,62 2 284,37 D L —
A4180 TG F5 Formule 5 2405,15 3005,98 uise [annuele =l

Période de gratuité IEI Moiz vl

Prélevement W Mombre de mois au comptant I 3j Mombre de prélévement restants I il

RIE. 1 = |TEST ALBERT Jour 25 =] Mbre de Prélev Arruel [0
N* b andat | _I El Tresorerie | Produit Jour prél.
° Lalalaa=y =FY o
Recalcul | N° contrd e 5
PACTO 91 3

Impression des documents | Détail garanties | —

I11.3.3. Lancement de la procédure de prélévements automatiques

II1.3.3.1. Contrdle des quittances a prélever.

@ vinoss - owvertr< T

Fichier Edition Divers Fenétre 7
| = Ouwir| € Apporteur| € Client lﬂ Contrat ﬁ Sinistre| £} C.Client @ Cpt.5in. | @ Aller a | 1] Photo |

Production  Comptabilité ausiliaire I Sinistrel Paramétragel Dutilsl Statistiquesl .&pplicationsl

@ Maj Ponctuele

= rE— @ Mensualisation

|_1 Comptabilité avsiliaire H Ordres des prélivement

(0 Avis dechéances & elevés o a Previzion de fiches prélgvement

(3 Encaissement @5 Prélevement Autamatique

[ Etats

-] Etats délégati —

g Djtilss &e;iiz[lson ‘ Fiejet Menzualization

43 Prélesvement " Fisiet de banque

{7 Relances B v alidation Prélevement

5 : B E dition/R é&dition des ordres de prélévement
{1 Réglement Compagries e o Pree

--_] Réception données compagni B Mice 2 jour des Prélévements générés

{7 Wirement B £ tion des Iejets

- Gestion des mises en demeure !: Liste des prélévements par mandat
457 Visuel Comptes Client

Cette transaction permet de vérifier la liste des prélevements : Elle détecte les
anomalies SEPA (Absence IBAN/BIC, absence de mandat, absence de signature) et
permet d’éditer la liste des quittances a prélever.
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(3 Edition de prélévements @1
Entité juridique |PACTO - |PACTOFFICE CAREME ASSURANCES
Code trésoreris | =l ]
Murméra client | J

[~ Teme [ Acompte

™ Ristoume Date limite de prélgvement |08/02/2016

Edition des guittances

[~ Comptant

(* & préléver et Anomalies SEP2 ™ & générer

% FDF Exporter

1 Prévisualiser |mprimer Fermer

> Si vous avez opté pour le choix du code trésorerie lors de la génération des

prélevements, laisser la liste « Code trésorerie » vide.

> Si vous conservez |'ancienne méthode, choisissez le code trésorerie affecté
aux prélévements dans la liste.

Il faut ensuite préciser la période concernée par le prélevement :

Dans les versions précédentes, il fallait choisir le jour + le mois et I'année de la date
de préléevement pour les termes, et saisir la date de prélevement pour les
comptants.

¥ Teme

[+ Comptant

Dans la nouvelle version, on définit la date limite du prélevement.

Date de prélévement terme IDE VI 0z/2003
Date de prél&vement comptant I—

Date lmite de prélévement |08/02/2016

Cela permet, notamment pour les quittances comptants, de balayer toute la période
antérieure a la date limite de prélevement, tout en restant dans le mois de
prélevement. Le but étant d’éviter qu’un client puisse étre prélevé deux fois sans
en avoir été averti au préalable.
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Exemple :

> J‘ai défini 3 dates de prélevement possibles : le 8, le 18 ou le 28 de chaque
mois. Si j'indique en date limite de prélévement le 08/02/2016, Winpass va
sélectionner toutes les quittances a prélever (code 1) qui ont une date de
préléevement comprise entre le 01/02 et le 08/02.

Liste anomalies SEPA :

Si jindigue en date limite de prélevement le 18/02/2016, Winpass va

sélectionner toutes les quittances a prélever (code 1) qui ont une date de
préléevement comprise entre le 01/02 et le 18/02.

| Liste des prélévements en anomalie SEPA du : 08/02/2016
Type Qte.: Terme et Comptant
Tresorerie: BRA PRELEVEMENTS
Absence
. : . o : . Absence Absence
Client Nom Assuré Cie Contrat Date débit Début effet Fin effet TC Montant Wandat : date BANBIC
=ignature
C24388 TEST Albert ALSO0 (MALUZ20372 01/2018 19/01/2016 IMM22016 T 180273 € X
Nombre de prélévements : 1 Montant GENERAL 190273 €
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Liste des quittances a préelever
| Liste des quittances a prélever au : 08/02/2016
Type Gte.:  Teme et Comptant
Tresorerie:  BRA PRELEVEMENTS
Client Nom Assuré Cie Contrat Date débit | Début effiet Fin effet T Montant

CEE204 1 ALSDD | ALCID1E 022018 0170252016 280022018 T B1ETE
CE4440 { PASDD |LPANOVIETT 022018 0170252016 280022018 T 4548 £
CE1027 1 PASDD (LPABCOS03 022018 0170252016 280022018 T 42 £
CEZ434 [ FASDD |LPABCOZ2Y 022018 0170252016 280022018 T B4 ERE
CE1182 ] PASDD (LPABCOSRES 022018 0150252016 280022018 T Ti43€
CE1280 I PASDD |LPAMONVI0B1 022018 0150252016 280022018 T BB EIE
CE1438 ! PASDD |LPAMONV102 022018 0150252016 280022018 T )51 £
CE3425 ] PASDD (LPABCOA14T 022018 0150252016 280022018 T B4 E
Ce44e5 ! PASDD |LPABCOTH 022018 010272016 2022016 T 42 ET £
CR4837 { PASDD |LPAMOWITSS 022018 010272016 2022016 T B388E

Avertissement WINPASS :

WinPass

% ATTENTION!

" 1l existe des quittances terme 3 des dates antérieures 3 la date de
prélévemnent qui ne sont pas prélevées,
Pour prélever ces quittances, veuillez passer par la mise 3 jour
ponctuelle,
WYoulez-vous les imprimer 7

Chui Mon

Ce message est tres important : il signale que des quittances ayant une date de
prélevement antérieure a la date limite de prélevement n‘ont pas été prélevées.

| BORDEREAU DES PRELEVEMENTS ANTERIEURS A 08/02/2016
a prélever

Type Qte.: Teme
Tresorerie: BRA PRELEVEMENTS

CeB257 ALB0D |NPP436D 082015 09/09/2015 30/08r2015 08102015 T 15,42
Ce8257 ALS00 |NPP436D 102015 01102015 INM02015 08102015 T 2169
Cea2g2 PASOD |LPANCOV2583 112016 01/11/2015 30/1172018 08/1172016 T 183,30
Ceg241 PASDD |[LPANOW2532 112015 0111/2015 30M1172015 081172015 T 5728
CB8187 PAB0D |LPAAGRI1483 112016 0111/2015 3001172015 08/1172015 T 86,45

Cette liste doit étre traitée par le gestionnaire en charge des prélevements afin que
la situation du client puisse étre régularisée :

» soit par un autre mode de paiement,
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> soit en reprogrammant le prélevement a une autre date (Voir transaction
« Maj ponctuelle » du menu préléevement).

II1.3.3.2. Prélévement automatique.

Cette transaction génere la ligne de reglement correspondant au prélevement dans
le compte du client.

B3 + Prélévernent automatique @
Entité juridique |F'ACTD = |PACTOFFICE CAREME 45SURSBMNCES
Filtre Compagnie
¢ Une | J
(" Bormage
" Toutes
Filtre Produits
9L —
i Bommage
" Tous
-
Filtre: zelon le code trézorernie | d
L Code trésarerie de prélevement | |
Muméro client |
Prélévement
Date limite de prélevement ([0 =
v Teme [v Comptant ™ Ristournes [ Acomptes affectés
[ Impression des documents suite & l'encaissement ™ Echéance principale
[v Impression des anomalies du prélévement SEPA (& décocher pour générer le prélévement)
| Quitter |

Si vous avez opté pour le choix du code trésorerie lors de la génération des
prélevements, laisser la liste « Filtre selon le code trésorerie » vide, et choisir
le code trésorerie correspondant a la banque vers laquelle vous souhaitez

émettre les prélévements.

B3 + Prélévement automatique @
Entité juridique |F'AETEI jPﬁCTDFFICE CARENE ASSURANCES
Filtre Compagnie
" Une | J
" Bomage
" Toutes
Filtre Produits
U —
" Bormage
" Tous
Tire selon le code Hesorene | B
Code trézorene de prélévemsnt |9‘| j BR& PRELEVYEMEMTS
Numéro lient | C...| Intitule [ J
90 ERA
Prélzvement 91 | BrRA PRELEVEMENTS JEE
Date limite de prélévernent 93 BRA CC DIFFERE
94 BRA PRELEVEMEMTS VSP
v Teme [v Compha = = = [~ Acomptes affectés
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Puis, indiquer la date limite des prélevements.

> Si vous conservez l'ancienne méthode, choisir le code trésorerie affecté aux
prélevements dans la liste « Filtre selon le code de trésorerie », puis indiquer

la date limite des prélévements.

B3 - Prélévement automatique

Enlité juridique |PACTD _~ |PACTOFFICE CARENE ASSURANCES

Filtre Compagnie

i+ Une | j

" Bomage

" Toutes

Filtre Produits

f« Un | j

i Bomage

" Tous

Filtre selon I code trésorerie |S1 j ER& PRELEVEMEMTS

Code trésoreriq de prélevement |_C... | Intitule | o
92 BRA virements
Muméra client |85 BRA SINISTRES E J

94 BRA PRELEVEMEMTS VWSP

Prélevemept 93 ERA CC DIFFERE
Date limite\de prélévement &
v Teme [v Comptant [~ Ristournes [~ Acomptes affectés

[ Impression des documents suite & l'encaissement [~ Echéance principale
v Impresszion des anomalies du prélévement SEPA, (& décocher pour générer le prélévement)

[ ]

Quitter |

£ - Prélévernent automatique @
Entité juridigue |F'ACT 0 _-|PACTOFFICE CAREME A5SURAMCES
Filtre Compagnie
& Une | d
i~ Bornage
" Toutes
Filtre Produits
+ Un | j
" Bomage
" Tous
Filve selon le code tigsarerie |41 _~|BR& PRELEVEMENTS
Code trézorerie de prélévement |S‘I jBHA PRELEWVEMEMTS
L

s
Murmero chient |

Prélévement

Date limite de prélévement «| |02/2015

Winpass met a jour automatiquement
le champ Code trésorerie. Il est
interdit de le modifier.

I11.3.3.3. Ordre de prélevement.

Cette transaction génere le fichier a déposer a la banque.

La sélection doit étre opérée selon les regles précisées au paragraphe précédent.

La date de présentation n’est a renseigner que le fichier est généré en retard. La
banque du débiteur doit recevoir l'instruction au plus tard 5 jours ouvrés avant la

date de débit.

Prélévement

=1

Date de pélévement |

[Date de présentation: ]
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I11.3.4. Activation du prélevement.

L'activation du prélevement est réservée aux contrats devant étre gérés en code 11

(fractionnement Annuel mensualisé).

Ci-dessous les modifications apportées a cette option :

> Un contrble a été ajouté afin de contrdler que les contrats traités par ce

programme soient impérativement en fractionnement annuel.

> Il est désormais possible de préciser la date de début de prélevement et le
nombre d’échéances souhaitées. Le nombre est cependant limité au nombre
maximum de mois possible entre la date du premier préléevement et la

prochaine date d'échéance principale.

> L'activation du prélevement inclus une application des coefficients de

fractionnement lors du recalcul des échéances.

> Désormais l'activation du prélevement ne génére plus de nouvelle situation

sur le contrat.
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Exemple :

Dans l'exemple ci-dessous, le contrat est géré en fractionnement annuel, et la
quittance a déja été émise. Le client demande a étre mensualisé :

p—
Vewiller sé, Jes guil PO fesg vous veoler aoiiver /e prélevement sulomeaiigue
| | .cie [ Contrat |ogbt [1.. [7...[n.[5..[ opération [ Débit | crédi [ L. [Hors.. | Déburdeffer | Fndeffet | o | Relance | Del [ e quitance | Obs. complément | ve quittance de_| obs. avis éché.,
[z fhc.. ALSOD MALLZ03S3 11j2015 Q.. C DB 2511j2015 1 464,95 01j01/2016 31/12/2016 Emis 0., CALIOOZ0LSIL...
o

A A =N A = N

‘ Dossier encours [C54D [UFONT FATRICE
’VType prélévement: [T | Prél. mensusl GANS fiais Ter mois Mois dusolde: [
- Mois pré

Mois préleve o1 0z 03 04 05— (5l
Mo

riart: | [ [ [ [ [

Muis prélewé

ofr— e 0ar- 1 - 127
Montant

- Trésorerie
Tiésorerie:[31 = [BRA PRELEVEMENTS Jowpiskst: [8 ¥ Mombre de mois de prélevement: |12
RIB de client:[1 = [PATRICE DUPONT Norbre de reiet(s)
Observations : [ Date rejet

"Numélo de Mandat / Date signature

Géngrer un mandat conlrat Date de rappel mandat

1 |
Rib client | ‘ Fiche Prélevement ﬁ Btiver le prélevement

Apres sélection de la quittance, saisie du RIB et paramétrage de la fiche
prélevement en code (11, prélevement mensuel), cliquer sur [Activer le
prélévement].

Saisir la date souhaitée du prochain prélevement.
Exemple

Choix du mode de rég Dans le cas ou lI'on modifie la date du

prochain prélevement, le nombre de

- prélevements est, automatiquement, mis
Ciate prochain prélévement IDEa’m F201E 3 i
jour.
Mambre de prélévement |12 Dans l'exemple ci-dessous le prélévement

du mois de janvier serait décalé en février

ak. | la quittance serait dés lors découpée en 11

quittances seulement.

Choix du mode de rég

Date prachain prélévement IUB.-"UZ:"EU'I [
Mombre de prélévement I'I1

0K

:

Aprées validation [OK]
> Les quittances sont générées selon le nombre de prélevements
souhaités.
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Ci-apres les 12 eécheances du contrat majorées des frais de

fractionnement (prélevement mensuel).
we [Ex [ cie | contrat |pebt  [1.. 7. [0 [5..| opeation | Dbt | crédit [ L. [ Hors ... | Débutdeffet | Findeffer |
31 PA.. AlL.. MALU20353 01/2.. Q.. T DB 25/11/.. 130,25 01/01/2016 31/01/2016
32 PAC,,.  ALSOO0  MALUZO03S3 02/2016 Q. T TM  25/11§2015 127,14 01/0242016 29/02/2016
33 PAC...  ALSO0  MALUZ03S3 0372016 Q.. T TM 251172015 127,14 01/0372016 31/03/2016
34 PAC...  ALSO00  MALUZ03S3 04/2016 0. T TM  25/1172015 127,14 01/0472016 30/04/2016
35 PAC...  ALSO00  MALUZO3S3 05/2016 0. T TM | 25/1172015 127,14 01/05/2016 31/05/2016
36 PAC, AL9O0  MALUZ03S3 06/2016 Q.. T TM | 25/11§2015 127,14 01/06§2016 30/06/2016
37 OPAC,,.  ALSO0  MALLIZ0ESS 07jz016 2 T TM | 25/11)2015 127,14 01/07jz2016 31{07/z2016
35 PAC,,.  ALSOO0  MALLIZ03S3 0g/z2016 2 T TM | 25/11j2015 127,14 01/0gj2016 31{08/z2016
39 PAC,,.  ALSOO0  MALUZ03S3 09/2016 2. T TM | 25/11§2015 127,14 01/03j2016 30/03/2016
40 PAC,,.  ALSOO0  MALUZ03S3 10/2016 Q. T TM  25/11§2015 127,14 01/1042016 31/10/2016
41 PAC.,.  ALSO00  MALUZ03S3 11/2016 Q.. T TM 251172015 127,14 01/1172016 30/11/2016
42 PAC...  ALS00  MALUZ03S3 122016 0. T TM  25/1172015 127,14 01/1212016 1122016

» La situation du contrat n’évolue pas, on garde cependant trace de

I'activation du prélévement dans I'historique de la fiche contrat :

O f 7 | Ed|dh s €A > W)

O

Cantrats |PAETD - F|.~’-'«G| Appnrteursl Garantiesl Bloc notesl Taches | Fich Prélévementl Cpl. tarification I Mise en demeurel Ennducteursl P I

Dassier en cours 0940 [DUPONT P&TRICE \ Apporteur SAGESSE
Le contrat
Entité juridique [PACTO = IPACTOFFICE CARENE 8550UF: Ch. client. .&E‘ministrateur ;” =1
Compagnie [4L900 = [ALLIANZ 1ARD. Placeur \ =1
Police (36757196 | DeviselE = lEumz  Gestionnaire .t'-‘«danistrateur =1 )
Murméra de contrat |MALL20353 IEI_ Sit. Famille [& % 1AUTOMOBILE MOTO ) Quittance
Adresse dattache [Adiesss prncipale =1 Branche[219] IPACTO AUTO RAG Prime nette _ 923
N* darchivage Sewvice [ <1 Produit [54190\ =IPACTO AUTO MALLSSE Filt> TUE 130,25
—#Avenant / Situation X Commission 1833
Cellule = Acte |ANRS\ =AM RENTREE SIGMEE Prime Annuelle
fwerart cie [0 En date du [01/071 /2016 Tarit TG 2\ arif Général PM horsT axe 107043
totif de I'avenant [AN AYEC QUITTANCE =1 Farmule |F5 = |Rormule 5 Cat. Mat. 3.93
Date d'échéance |01./01 Fractionmement [Pl F'ré(évement tenzuel CP 0.00
Effet d'origine [01./01/2016 Encaissement |C = Confié Prime tat. Cie 133546
Duée |4 _=annuele Fraiz gestion || Prime rette 107448
Date fin d'effet Sans frais _D,nu\l' C T I~ R|| Commission 221.03
Mouvement [0 = {EM COURS Honoraires =1l Endatedu
[ ate mouvement |11/01/2016 |00:00 Code coass +| Sanz Honoraires 000 C T [ R Indice
cioe [ = Frais résilation =1|| CeetBM[100 W
Prélevement v/ %, Historique de la fiche "Contrat’ ﬂ .40
—Autres. .
Code [CT .| Utilisateur | Ukilisateur Win,,. | Ordinateur Cperation Date Complernent
Marque blanche|PACTO | Administrateur | FE0IMO1 tivve: PR i
Dbs. Complément fgarnier Administrateur FROIML Ajout Sik, 0
Obs Awis Echéance | ur
Infoz Divers B
Mode distribution
Client connexe I
1] | -
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II1.3.5. Arrét du préléeévement.

L'arrét du préléevement est réservé aux contrats devant étre gérés en code 11
(fractionnement Annuel mensualisé) comme l'activation des prélévements.
Ci-dessous les modifications apportées a cette option :

> Il est désormais possible de préciser la date de début de prélevement et le
nombre d'échéances souhaitées. Le nombre est cependant limité au nombre
maximum de mois possibles entre la date du premier prélevement et la
prochaine date d'échéance principale.

> L'activation des prélevements inclus une application des coefficients de

fractionnements liés au passage du fractionnement annuel en mensuel.

> Désormais l'arrét des prélevements ne génere plus de nouvelle situation sur

le contrat

Exemple

Ci-dessous, on peut constater que l'arrét du prélevement permet de revenir a la
prime d’origine hors frais de fractionnement dans I'exemple

—Le chent

Dassier IE54D

Accés au clisnt

Le contrat
Entité

Mom [DUPONT PATRICE

Compagrie

Adresse [10 RUE LOLIS REY
91360 WILLEMOISSOMN-SUR-ORGE

Cantrat

Branche

[FECTO [PACTOFFICE CARENE ASSURANCES

[EL500 [LIANZ 12RD.

MaLUZ0353 o Acces aucontrat
FECTO AUTO RAG

Mouvement |EM COURS
Tel Fax En date du (010172016
Veurlfer sélectionner jdoullie ofick) /a guilance & partir e fagquelie vous v
we[Ex [ cie | contrat |pebic [r. [1..[w.]s..] operation | Déhit | créde | L. | Hors ... | Déburdeffet | Findeffet | can
31 PAC,,. AL900 MALUZ20353 01/2016 Qo T DE 25/11/2015 130,25 01/01/2016 31012016
32 PAC.. AL900  MALUZDESS 0z/z016 Q.. T TM 25112015 127,14 o1fnzfz016 z9i0zz016
33 PAC.. AL9OD  MALUZDESS 03/2016 Q.. T TM  25/11)2015 127,14 01032016 314032016
34 PAC.,,,  AL900  MALL203SS 04/2016 QT M 25{11/2015 127,14 01/04/2016 30§04/2016
35 PAC.. AL900  MALUZDESS 05/2016 Q.. T TM 25112015 127,14 01052016 314052016
36 PAC.. ALIOD  MALUZDESS 08/2016 Q.. T TM  25/11)2015 127,14 01062016 300062016
37 PAC,,,  AL900  MALL203SS 07/2016 QT M 25{11/2015 127,14 01/07/2016 310712016
353 PAC.. AL900  MALUZDESS 08/2016 Q.. T TM 25112015 127,14 01052016 31408/2016
39 PAC.. ALSOD  MALUZDESS 09/2016 Q.. T TM  25/11)2015 127,14 010972016 3000972016
40 PAC,,,  AL900  MALL203SS 10/2016 QT M 25{11/2015 127,14 01/10/2016 311002016
41 PAC.. AL900  MALUZDESS 11}2016 Q.. T TM 25112015 127,14 01/11/z016 30011/2016
42 PAC.. AL9OD  MALUZDESS 12}2016 Q.. T TM  25/11)2015 127,14 01122016 310122016
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—Le client Le contrat
Dossir|C580  Accés auclent Entité [PACTO  |PACTOFFICE CARENE ASSURANCES
Mom |[DUPONT PATRICE Compagnie (2L300 s LIaMZ [aRD.
Adreszze [10 RUE LOUIS REY Contrat [MallZ0353 IU_ Accés au contrat
91360 VILLEMOISS 0N-5UR-ORGE Branche |PECTO AUTO REG

Mouvement |EM COURS

Tel. I Fax Endate du [01/01/2016
Vewlfer séfectionner fdoubhie ofick) /a guittance & pariir de laguelie vau:
we|Er  [cie | contrat |pebit 1. |1 n.]s.| opération | Déhit | crédt | Lo | Hors.. | Débutdeffet | Findeffet |
63 PAC... AL900 MALLZO3S3 01/2016 Q.. C DB 26/11{2015 1 464,95 01/01f2016 31/1242016

wrass x|

' Arrét de prélévement effectué sur le contrat,
4

Comme pour l'activation du prélevement, le mouvement ne génére plus de nouvelle
situation sur le contrat.

. Historigue de la fiche 'Contrat® ﬂ
tilisakeur | Ukilisakeur \Win... | Ordinakeur Cperakion Date Caomplement

adminiskr akeur 3 Z6/11Z,

Fgarnier Adminiskrateur TR0 Active PR 25011z, ..

Fgarnier Adminiskrateur THoIM01 Ajouk i1z, gk, 0

4| | i

Cluitter

II1.4. Gestion des Pieces manquantes (délégation et hors
délégation)

Les fonctions suivantes ont été ajoutées :

>

>

Ajout de la gestion des pieces manquantes (PMQ) sur un devis,

Visualisation des courriers de relances PMQ,

Dans la liste des documents, le nom du document a été rajouté ainsi que

I'étape de la relance (1€ rappel, 2¢™e rappel, 3¢™e rappel, résiliation ou
sans effet),

La gestion des PMQ a été implémentée sur le hors délégation.
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II1.5. Modification de la fiche client

Les champs suivants ont été ajoutés :
> Case a cocher personne morale,

> 4iéme [igne d’'adresse.

Coordonnées | Complément F'artiu:uliersl Contacts HIB;’IB.&NI Eloc nu:utesl Tac

Statut|C - | Clients D ossier |1 985933 I Chargé clientéleﬁ

[Eroupe _|

— Titre. Prénom, Particule, Hom
I = |FIEIEEF|T | |FIE'1|I'E
[ P morale ]FIE"JE ROBERT

[Gestionnaire Sinistre I-

3RUE DE L'EGLISE

e w7

Pays|FR v |France Tg||0382266276  pg,
E mail | muriglealffidwanadoo. fr 7

La coche de la nouvelle zone « Personne morale » est automatiquement renseignée
si le paramétrage suivant a été effectué au niveau du code titre :

Menu : Paramétrage/Production/Gestion des titres

B3 Libellés codes titres
Dy o E=Ha BAF € Caa > |

Renseignements généraus |
— Liste des titres — Codes titres

C... | Intitulé | Correspondance | - Code IAGEGF

itule  |Ex filial 1
AGE  Agence Madame, Monsi... It I R e gestt
AGEG Ex GEST... Madame, Monsi... Correspondant IMadame, Monsieur

AG... Exfiliale... Madame, Monsi...

AGEL LAMY Madame, Monsi... Affichage avec prénom
AGES Agence ...
APF  Apporte... [~ Personne morale

AS... ASSOCL.. Madame, Monsi...
BQE Bangue Messieurs,

CBT  Cabinet Madame, Monsi...
Cie Compagnie  Madame, Monsi...

m

CO... Syndicat...

DA Directeu... Madame, Monsi...

GA  Garage Madame, Monsi...

M Monsieur Monsieur, e
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II1.6. Export des listes dans Excel.

Il est possible d’exporter n‘importe quelle liste de Winpass dans Excel par clic droit
sur I'en-téte des colonnes

Exemple : Liste des compagnies

1 1
Liste dez comp
Code I Nom dé Rechercher
L1062 )
L1058 ACE EURCPE Configurer les colonnes
L1032 | ACS Configurer les celonnes pour tout le monde
L1042 ACTEIARD
L1043 ACTEVIE . -
L1003 AGEMI Sauvegarder les largeurs, les ardres et I'ordre de tri des colonnes
L1014 AGFLALILLOL Sauvegarder les largeurs, les ordres et I'ordre de tri des colonnes pour tout le monde
L1025 AGFVIE
L1059 AGF/UNIM Exporter en format Microsoft Excel I
L1031 ALBINGIA
L1035 ALLIAMZ IARD EUROCOURT...
L1012 ALLIAMZ TARD
L1061 ALLIAMZ IARD EUROCOURTAG
AL900  ALLTAMZ TARD.
L1051 ALLIAMZ LIFE LUXEMBOURG
L1010 ALPTIS
L1057 ALTE LEIPZIGER

Il suffit ensuite de sélectionner le répertoire de destination du fichier Excel.

saar T L |
NGLA -
ALIAG TARDELROCOUAT, | | | P Ak =1 | B Vewillez chaisir ke noen et fendroit du fichisr résuttat 2]
ALTANT TARD | - | ~ al
ALLLAWZ LARD ELROCOUATAG LT (] = |FRAHC T4 |4 » Eliotheques » Documents & | ¥4 || Rechercherda
AL 1ARD, Emed] § e e =
A \TEUMRORS Organiser »  Moaveau dossies
APTES Tpedanesa <] |
AT IFTIGE _—
i I Dhsobe Supsconpugnn | | B Microsoft Excel BibliotheH T UmEn & R
SPFL A 5 Inchut: 4 emplacements
AFRIL MOBLLTE Paansrsge MED |DZF
SEPURANCES 1 S0 = Secilbinmme [~ W Favoris Nom Modifii e Type Taille -
E Cods panenaie Bl Bureau
e ) Emplacements récerts a cuments (17) L

Exparter s fste vers Excel

1 Téichargements

sseursjnfieve

= | SGL Sever Management Studio 240620151745
Veuillez patienter... 5 Bibliathiques I Motes de Fras OGS 1335
4| Documents L Visusl Studio 2005 015 09:29
& Images | Fraemeke 0151335 Dossier de fichiers
—— ) Musique || Modlies Office perscanalisés Dossier de fichiers
L fudle  vidéos Ji Fichiers Outiack 3 417 hier
(To0e COMEA RIS Lo Dell WebrTarn Certral 26,08/2014 15:12 =
L10E  DAS
LIRS0 EAGE STAR -
L1073 EGRA Mo defichier:  Liste des ciesuk: .
L7+ EmEL . [Fichi -
Lo (e Type: | Fichiers Excel 97-2003 [als)
Ll ERAALE Zuteurs : Jean- Mol FIEVE Mats-clés: Ajautez un met-clé Titre: Ajouter o titre
L1016  EURDP-ASSISTANCE -
LI GANVIE
LIS GENERAL] ASSLRANCES g g
L1034  GENERAL FRANCE TRANSPO, ) Cacher les dossiers Outis = | Envegistrer Annuier
L2+ GENCRAL VIE
L1047 GREMHILL STURGE UNDERW.., .\
LIES  GROLPAMA
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II1.7. Gestion des contrats

II1.7.1. Frais de fractionnement compagnie

Désormais les primes annuelles tiennent compte des frais de fractionnement
compagnie

II1.7.2. Primes par formules et fractionnement

Comme pour les devis, les primes sont calculées désormais par formule et
fractionnement en affaire nouvelle et avenant (cf § I1.2 Gestion des contrats en
délégation).

> L'ergonomie de la fenétre d’affichage des primes a été améliorée?
> Un nouveau code fractionnement « Prélevement Mensuel » est géré en
remplacement du fractionnement annuel avec prélevement mensuel (code

11)

Ci —aprés une présentation des modifications correspondantes :
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I11.7.3. Présentation de la nouvelle fenétre

—Le chent —Le contrat — T otaux
Biassts |E54U A aler | Entité |PACTO PACTOFFICE CAREME ASSURAMCES HT
Adresze 10 BIUE LOUIS REY Contrat DEWVMALLIDT 535 ID Acocés au contrat | Taxes

91260%ILLEMOISSON-S1UR-0RGE Branche [FACTO ALTO FAG e
Mouvernent [OEYIS 17C

Tel | Far | En date du [23/10/2015 [ 1464.95

Devis I Détall des garanties |

Riéinitializer |a liste des tarifs | Débug | Effet d'origine|29,’1 0/2015 Ech. principale 29410
Calzuler les formules Apporteur I LI |
[étall des primes par fractionnement et ™ Géré par apporteur
formule T acite reconduction Debut d'effet (291042015

i _ Sans tacite reconduction Fin d'effet [22201/2006
| Intitule Formule Prime bas... | Prime bas. .. Fiasllsfinail 2 Fract. |

| T...| F.. Mon fractionnable
84190 TG F1  Formule L 729,17 903,06 Durée ferme Mensuel

A4190 | TG F2  Formule 2 866, 74 1 065,21 Trimestrizl

A4190 TG F5  FormueS 1203,597 1 464,95 Durée [nnuele =1 | semestiel
annuel
Frélevement Mensuel

Prélevement [

Gratuité I j
RIE. |1 =IPATRICE Jour| | Nbre. Prélev[12

b andat Dte Signature

Recalcul IQétaiI garanties Easculeren.-’-‘«Nl Frésizu, guitt

|mprezsion des documents: walider le devis

A Suite a la saisie des données du tarif, WINPASS calcule les primes de base HT et
TTC. Des lors, seuls les boutons [Recalcul] et [Détail garanties] sont actif.

Avant recalcul, seule la prime annuelle de base est calculée. Il est donc nécessaire
d’activer le bouton [Recalcul] permettant ainsi d’accéder aux primes proposées
aux clients.

L'utilisateur peut modifier les choix du client sans que cela ne déclenche le recalcul
du tarif. Ci-dessous, les champs concernés par cette évolution :

> Date effet du mouvement,

> Date d’échéance principale,

> Sélection de la durée du contrat,

> Sélection du fractionnement du contrat. L'option Prélevement mensuel a été
ajoutée. Ce mode de fractionnement correspond au contrat en fractionnement

annuel avec un prélevement mensuel,

> Saisie de l'option préléevement,
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> Nombre de Mois de prélevement,

> Saisie du nombre de mois de gratuité.

Des qu’une de ces informations est modifiée, les boutons liés a la validation du

mouvement sont rendus inactifs.

La Saisie des informations liée a I'apporteur n‘impacte pas le calcul des primes, elle

n'a donc pas d’influence sur le recalcul du tarif.

Au stade du devis, certaines informations ne sont pas obligatoires. Par contre elles
sont indispensables a WINPASS. Elles sont donc générées par défaut dans la base

de données selon les regles suivantes :

> Effet d’origine et Echéance principale : selon la date du systeme,

» Choix de la formule de garantie : 1ere ligne de formule,

> Choix du fractionnement : Annuel,

» Prélevement : Non coché.

Apreés recalcul, les boutons liés a la validation sont actifs. Le fonctionnement lié a la

validation des contrats reste inchangé.
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L'utilisateur peut, toutefois, visualiser les primes proposées :

ﬁaisiel Conducteurs  Garanties |Iéches| Pigces manquantesl

Le chent Le contrat Totaux
Dossier 050 Acoés au clent | Entite |PACTO  [PACTOFFICE CARENE £SSURANCES | | T
Mom [DUPONT PATRICE Compagnie (L300 JALLIANZ IARD. | 120397
Adiesse 10 RUE LOUG REY Contrat [PEVMALLIOTE3E IU_ Accés au contrat | Tares
1360 VILLEMOISSON-SUR-ORGE Branche |FACTO AUTO RAG | 260,98
TIC

Mouvement |DEYIS
Tel | Fan | En date du 5072075 | 146435

Devis | Détai des garanties |

_ Liste des tarifs Reéintialser |a ste des tarfs | Débug || Effst diorigine [23/10/2015 Ech. prircipale 23/10
Ti T anif Général
Calzuler les formules Apparteur I LI _l
Détail des primes par fractionnemnent et ™ Géré par apparteur
formule Début d'effet |29/10/2015
Liste des formules Sans tacite reconduction Fin d'effet |28/01/2016
Pron., | T...| Fu.o| Intitule Formule Frime bas... | Prime bas.., rflroar?tfl;:ancr:ie;ﬂﬁable Fract. |
A4190 TG Fl  Formule 1 729,17 903,06 Dure ferme Mensuel
44190 TG FZ2 | Formule 2 866,74 1 065,21 N Trirmestriel
44190 TG FS5 Formule 5 1203,97 1 464,95 Durée |hnnuelle =l Sz
Anriel
Prélévement Mensuel

Prélevement [

Gratuité I vl

RIE. [1 = |PATRICE Jourl 7| Mbre. Prélev|12
Mandat Dte Sighature I _I

| Recalcul I Detall garanties | Basculer en ANl Prévisu, quitt

Impression des doacuments Walider le deviz

. Détail des primes par fractionnement ﬂ

Formule Fractionnement _ Comptant  Terme suivant _ Prime annuelle
Annuel: 903.08 0.00 903.06
F1 Semestriel: 4k7.95 4R7.90 935.87
Formule 1 Trimestriel: 236,23 236,16 944,71
Mensuel: 236.23 78.72 944.71
Formule Fractionnement Comptant Terme suivant _ Prime annuelle
Annuel: 1 0R8,21 0.00 1 068.21
F2 Semestriel: 553,78 550,37 110418
Formule 2 Trimestriel: 281,55 278.21 1116.18
Mensuel: 281,52 92.74 1116.18
Formule Fractionnement Comptant Terme suivant Prime annuelle
Annuel: 1 464,95 0.00 1 464,95
F5 Semestriel: 756,12 752,71 1508.86
Formule 5 Trimestriel: 384,71 361,36 152879
Mensuel: 384,71 12712 1528.79
Formule Fractionnement Comptant Terme suivant Prime annuelle
Annuel:
Semestriel:
Trimestriel:
Mensuel:

Frécédent Suivant
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I11.7.4. Affichage des Contrats

II1.7.4.1. Onglet Contrat

Des modifications I'affichage des informations d’un contrat ont été effectuées.

> Un nouveau champ « Prime TTC annuelle » a été ajouté.

> Les champs quittances permettent de préciser la derniere quittance émise.

Exemple :
Dossier en cours |C540 [DUPOMT PATRICE Apporteuri2 AL ASSLIRANCES
Le contrat
Entité juridique |PACTO = IPACTOFFICE CAREME A55UR: Ch. client. [Administrateur =l | =1
Compagnie (&L900 = lALLIANZ 1ARD. Flaceur =1
Police 36757196 _=| Deviss |E = |Euwos | Gestionnaire |Admiristrateur = _
MNumnéro de contrat |MALLIZ20362 ID_ Sit. Famille [ = [4ITOMOBILE MOTO Quittance
Adresse dattache [Adiesse principale =1  Branche[24190 =IPACTO AUTO RAG Prime nette] ~ 278.87
N* d'archivage Service | T Produit[4190 = IPACTO AUTO MALUSSE Frime TTL 384.71
—Avenant / Situation Commizgzion 57,37
Cellule =1 Acte [ANRS =IAN RENTREE SIGNEE Prime Annuelle
Avenant cie |0 En date du |1BH11J2D‘|5 Tanit |TG = Tarif Général P horsT axe 111124
Matif de 'avenant [AM 2YEC QUITTAMCE =1 Farmule |F5 = Formule 5 Cat. Mat. 415
Date d'échéance [18/11 Fractionnement |T =1 Trimestriel CF 0,00
Effet d'origine | 18/11/2015 Encaissement |C_—lCorlfié Prime tot. Cig 1 386,48
Durée |A =] Annusls Frais gestion = ||| Prme nette 1115.39
Date fin d'effet Sarshais | 000 [ C il [~ Bl Commission 229,19
Mouvement [0 = [EN COURS Honoraires || Endate du
Date mouvement [16711/2015 [00:00 Code cnassm Sars Honoraies | 000 [ C T [ R Indice
oo [ =] Frais iésiliation =1|| Coef BM[100 [n
Prélevement [ Sansfrais [ 0.00 IR Retro. ann. [ 15610
Autres..- Cods ICT =l
tdarque blanche |PACTO _~|PACTOFFICE
Obs. Complément

II1.7.4.2. Onglets Garanties

> Ajout dans la prime HT des frais de fractionnement. La prime reste affichée

hors frais de fractionnement.

Exemple :
Dossier en u:u:uur$||354|:| IDUPDNT PATRICE Frais ac
Carntrat |M.-’-‘-.LL|2EIEEEI-EI IEt: PACTO Cie: ALMH Branche: A 7 A4I9# Produit: A4LI9 Tanf TG
M| C... | Inkitulé Valeur | Coeff. Cial
Responsahilibe Civile = Jpoone  [o00e | 47678
2 DC  Diéfense Civile 9. S201€ 0,00 € 0,00 54,09 4,57 55,96 1,00
3 DPR  Défense Pénale Recou... 9.  13,67€ 0,00 € 0,00 14,22 1,28 15,50 1,00
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L'écra

I11.7.4.3. Compléments tarifaires

n a été modifié comme suit :

> Ajout d’un bouton qui permet de visualiser le détail des primes par

fractionnements et formules en remplacement de I'ancien tableau des primes
par formules de garanties. A noter que les colonnes « Comptant et Terme
suivant » ne sont valorisées qu’en cas de devis ou d’affaire nouvelle.

Ajout de la période annuelle du contrat ainsi que du montant total des
quittances de la période, quel que soit le statut de la quittance, temporaire
ou pas.

Ajout du nombre de mois gratuits en affaire nouvelle.

Ajout de la période du dernier mouvement du contrat. Cette information
permet en cas de contrat trimestriel ou_semestriel, de préciser la derniere
période pour laquelle la quittance terme a été débitée. Cette information
évolue, également, a chaque avenant en fonction de la date de l'avenant
(début de période) et le cas échéant, lors de la modification de la date
d’échéance principale ou du fractionnement (date de fin de période).

J4

Exemple d’un contrat en fractionnement Trimestriel a échéance du 18/11:

Drétail des primes par fractionnement et formule

[P LILLOISE 5 Quttances
Maom Mbr. CY.
péiodedu [18172TE W[ 1257.70
Marque  NISSAN Code Forme |MSP Tanes 271.09
todéle NOTE Code Alim, |[IDS Au | 1712006
TTEII 15828.79
Version 1.5DCI30LIFE + Walewr | 18 330,00
: Erafule
Al M
Code Auta |NA3/T50 G[D:E::r; 2 uuvg;:pe Izs_ (Nombre de mois de gratuité en AN, a |
Type Mine |ETICC04 Cylindres I1 461 ol C ol W[ || [ Dewmier mouvement du contrel
" azse azse prix
Ordre Mire — I— .
vol 57 Classe réparat, | ’;engde dul 18117218 Au I 17/02/2016
S ENMEF Hsame B
Zomier  |ZOMIER PACTO AZ o usage [PACTO 2 L —
. g V¥ Impression différée des documents
CRetyile [91360  [WILLEMOISSOM-SUR-ORGE A
Zane |5 ZoneBDGI [ititules IPromenade-Traiel

>

Dans I'exemple ci-dessus (contrat trimestriel) la période annuelle du contrat
court du 18/11/2015 au 17/11/2016 (2) le montant correspond a la somme
des quittances de la période comme suit :

Page 51/84




Documentation Winpass WINPASS

Evolutions version 2.10.45 V8

— Compte Client

D oszier I Ch40 .. | Confié Solde Confié Débiteur de - 1804.65 Solde contrat I 384,71
Nom [DUPONT PATRICE Solde Direct nul : | Soldes CTX. | 0,00

On remarqgue que le dernier mouvement traité correspond au leme trimestre du
contrat, 18/11/2015 au 17/02/2015. Cette période évoluera suite au traitement des
termes (ou si prélevement de la quittance) pour les échéances suivantes (quittance
en statut TM).

Un bouton permet d’accéder au détail des primes comme suit :

. Détail des primes par fractionnement ﬂ

Formule Fractionnement _ Comptant  Terme suivant _ Prime annuelle
Annuel: 903,08 0,00 903.06
F1 Semestriel: 467.95 467,80 935.85
Formule 1 Trimestriel: 236,23 236,16 944,71
Mensuel: 157.31 78.74 944,71
Formule Fractionnement Comptant Terme suivant _ Prime annuelle
Annuel: 1 068,21 0.0o 1 068.21
F2 Semestriel: b53.78 550,37 110415
Farmule 2 Trimestriel: 281,55 278.21 1116.18
Mensuel: 188,48 92,77 111618
Formule Fractionnement _ Comptant  Terme suivant _ Prime annuelle
Annuel: 1464.95 0,00 1 464,95
F5 Semestriel: 7hE.12 752,71 1 508.83
Formule 5 Trimestriel: 384,71 361.36 1528,79
Mensuel: 257.29 127,15 1528.79
Formule Fractionnement Comptant  Terme suivant Prime annuelle
Annuel:
Semestriel:
Trimestriel:
Mensuel:

Prsosdnt | suin |
Création d'un ou d'un avenant
F1 F2 F3
Prime Frac Annuell | Frac Annuell | Frac Annuell
Annuel 1.000,0 3.000,00 1.300,0 61:.300,00 1.500,0 3.500,00
Semestrie | 510, Og 1.020,00 | 663, Og 1.326,00| 765, Og 1.530,00
:Wensuel 86,67|1.040,00| 112,67 1.352,00| 130,00 | 1.560,00
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II1.7.5. Visuel du solde contrat

Le solde contrat était déja visible dans la liste des contrats.

Hecherche... ng_
Client Caontrat Sinistre Mdossier/ Mom / Nom clé / Mam racine
% Muméra # Mam ¢ N Siret © N*Contrat ¢ Réf. Cahinet € Immat. Azsué € Mom garage CE1251
D6 utisatewr © Adesse  ldent. flotte " Réf. Client ou Cie _ © N* Facture I
' Quittance = CP /Yille LI ukilisatenr Date survenance © Nom d“_t'e's e N?m expert [ < Remplacer caractérnes -+ v Recherche |
T - Parc Mom conducteur € Immat, tiers © Réf, Expert lﬁous -
i utl flotte " Lieudu Sinistre © Cie adverse € Clé utilisateur
Clients  Caontrats I§inistres| Nouveau | £ C.Client | 2] Compta aux | W zinistre | B Cormpta Sin, |
Liste des contrats ~Le client
Entité | Cie Contrat | &..| Branc... | Branche | Intitulé Myt Dossier |CB1251 Racine |
PACTO L1006 127475650 -0 0 MO0310  MULTIR.COMMER... EN COURS Nom |31 BOIS
PACTO L1004 5170037004 -0 0 RO730 RC Professionnelle EN COURS Flecontrat ———
Entité|PACTO IF'ACTDFFICE CAREME
CompagniefL1004  JAi<A COURTAGE
Contrat |5170037004 Sit.lD At IU

Diétails rizque  Détails contrat |

Branche R C Professionnelle

Fractionnement Jnnuel

Encaizzement |Confié

Mouvement [EMN COURS

Echéance |01/01

En date du[0S/E/2013 Date fin defiet |
Mot
#ote|REFRISE PORTEFEUILLE
Cl& utiisateur

Utilizateur M arie: Tuajl

Mb de sinistres - Solde débiteur 77401
Indice =
Infos divers 106247
'l 1 3
Acces direct au contrat I Acceés GED | Allez vers... | Annuler | Liste |

Une évolution a été apportée
contrat.

WPIE dEE - WIELE UU CUIHPE CUIdL - .50 DUD I Bloc Motes |

et le solde apparait maintenant dans le visuel compte

II1.7.6. Modification du huméro de contrat

Le numéro de contrat a été porté a 25 caracteres.

— Compte Client
N°Dossier CE1251 ... | Confié Solde Confié Débiteur de : 385.01) Solde contrat | 7ram
Mam |31 BOIS Solde Direct nul : | oldes L1X. | o0
ne|El | ce | contrat |pebit  [1.. [T..[m.]s..| operation | Débit | crédit| L. | Hors... | Débutdeffet |  Findeffet | commer
1 PAC... L1004 5170037004 10/2011 Q.. C EB 1412f2011 156,08 25/10/2011 31/12/2011
2 PAC... L1004 5170037004 01/2012 Q. T EB 30/04/2012 515,00 01/01/2012 31/12/2012  MED 06
5 PAC... L1004 5170037004 01/2013 Q.. T AN 08/06/2013 708,63 708,63 01/01/2013 31/12/2013  MED 05
& PAC... L1004 5170037004 01/2013 Q. T EB 07012010 92,63 01/01/2013 31/12/2013
7 PAC... L1004 5170037004 01/2014 Q.. T EB 24022014 774,01 01/01/2014 31/12/2014
9 PAC.. L10.. 5170037004 o01/2... Q. T DB 18/12/2.. 774,01 01/01/2015 31/12/2015
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E ntité juridique

PACTO = |PACTOFFICE CAREME 4551

Compagnie |L1006 _ |COVEA RISKS
Folice

Huméru:u de contrat

j" Devize [E ~ |Eurc
12345675391123406739212345

Adresge d'attache
M* d'archivage

Adresze principale

Service | j"

II1.7.7. Notion de Client connexe dans le contrat

Contrats | PACTO - RAG I Appnrleursl Garantiesl Bloc nntesl Tachesl Cpl. tarificatinnl Mize en demeurel Eonducteursl

Dossier en cours JC52752 |CavRAC Alexandre Apporteur MATHOU FRANCOIS
Le contrat
Entité juridique |[PACTO = |PACTOFFICE CAREME ASSUR:  Ch. client. |5 abine Moizo =1 | =1
Compagnie [4L900 _~ [ALLIANZ IARD. Placeur [
FPolice [35757271 _= | Devise [E ~|Euos  Gestiornaire |5 abine Moizo =
Muméro de contrat |ALCESS |4_ Sit. Famile [4 _= [AUTOMOBILE MOTO } ]
Adresse d'attache [Adresse principale =1 Branche 24190 = |PACTO AUTO RAG Pl|me =)
H” d'archivage Serviee | | Produit [44192 = [PACTO AUTO ALCOOLEMIE Prime T
—Avenant / Situation Commissi
Cellule |Particuliers =1 &cte |REPR _ IREFRISE PORTEFELILLE Pri
Avenant cie |4_ En date du |EI1 Mz2o2011 Taiif |TG _~TARIF GEMERAL PM horsTa
Muotif de 'avenant | Formule [F1 | Formule 1 Cat. M
Date déchéance |01/12 Fractionnement |4 _7 | annuel [
Effet d'origine |01/12/2008 Encaizzement |C_v_|Config Prime tat. [
Durée |4 _ |annuele Frais gestion ||| Prime e
Date fin deffet |0112/2012 Sans frais oo I c T [" R Commissi
Mowvement [25 = TRESIL CLIENT ECH. [DELEGATI Honoraires =1|| Endate
D ate mouvement [01/12/2012 | Code coassm San: Honoraires oo I c T R Indi
c/or o = Fraiz résiliation =1 Coef. E
Prélevement [ Sams frais 0,00 ™ R Reto Am
AUleS e ICT =
tarque blanche |FACTO _~ |PACTOFFICE
Obsz. Complément
Obs. Avis Echéance |REMALLT /CLIO/AAE80 M 12 [¥ Contrat géré
Infos Divers |145850
tdade distibution =1 N deviz | Geation exteme [
Client cornexe [PI8535 FABIAN Michel L

Dans la fiche contrat, on peut indiquer un numéro de client connexe a ce contrat.
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II1.7.8. Ecran Conducteur

Concerne la gestion des contrats « Auto-école ». Ces champs sont accessibles si
dans le paramétrage du code branche, la zone « Affichage du pavé Auto-école » est
cochée.

Branche

Code |A0100

Ititulé [4UT Ok OBILE

Scénana contrat |.-'1'-.ut|:| Standard

Scénarnio révizion |

Le Ll

Scénanio sinistre |

M ature d'indice -

v Gestion du coefficient de bonus

| Gestion des franchises et avances
[ Soumize & la lai Chatel

Inclure la franchize dans le codt
compadnie du sinistre

[ Gestion de lndice
| Gestion plusieurs quittances termes
| Gestion Honoraire Syndic

I Gestion multi-conducteurs
r S aizie obligatoire de |a date du permis pour

e

|

T axe attentats |

| Affichage du pavé “Auto école"

[T Gestion dez numéros de chantier

Flotte

L Y ) DRI N TR o Y i o O T

L'écran conducteur se présente comme suit.

Tire [MLLE - [Mademaiselle Prénam | Nom [ANDRES DAIANA CAROLA,

Date de naiszance |07/10/1381
Date de permiz | 24/05/2000

Numéra de permis |99055?301?U? Origine du permis | |

Lien |S v | Souscripteur
{* Principal
Type de conductewr © Habituel Bonus 112 Mb. années & 0,50 H

" Dccasionnel

Date dentiée  |22/03/2007 Date de sortie
ste de début d"assurance Mombre d'années d assurance |D
C5F |Salarié Sédentaire = Fonction | |
_~ | Situation familiale |Célbataire

Conduite accompagnée |

—

Agsurance personnelle [

M* de mois dintemuption

Auto école
d Date d'obtertion de ['autorization d'enseigner

Sexe |Féminin

Commentaire
Temps partiel [

I11.8. Gestion des apporteurs

II1.8.1. Apporteur principal

La notion d’apporteur principal a été ajoutée dans la partie apporteur du contrat.
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Contrats] Multitrizque  Apporteurs l Galanties] Bloc notes] Taches] Mize en demeure]

Doszsier en cours |52498 |A.E.E.
Contrat |58388353EI4 -0 |Et: PACTO Cie: L1004 Branche: M / M0300 Produit: M0F00 Tanif: TG

Code | Apporteur | cP | Ville: | Adresse Retro. Annuelle | Principal
52496 SARL A.C.C. 30900 NIMES 866, Avenue Du Maréchal Juin 0,00 Oui

Apportewr [SARL AC.C.

[ Grossiste v Principal

Type de rétrocession Rétrocession sul cCOMMissiONROUI PrEMIENE annéeg
E Sur prime nette [~ Rétrocession au mantant Tas 10 =

Dans la fiche contrat, c’est le nom deN/apporteur principal qui est indiqué.

|querture d'appllcatlons...|

Contrats | Multitrisque] Appolteurs] Galanties] Bloc notes] Taches] Mize en demeurel

Dossier en cours |52496 IFREYCHET Denize Apporteur]a.C.C.
L S ondique [FACTD —IFACTOFFICE CARENE ASSURG  Ch client | [ =1
Compagrie (L1004 _= A& COURTAGE Placeur | B
Palice | = | Devise |E _~|Euros  Gestionnaire | =l i

Muméro de contrat |SEI3835304 [0 sit Famile M _ IMULTIRISQUES Quittance
Adesse dattache [Adiesse principale =1  Branche [M0300 = IMULTIRHABITATION Prime nette 13482

N° dachivage | Sewvice [ =1 Produit [MO300 _~ IMULTIR. HABITATION Frime TTC 234,28
Avenant / Situation Commiszion 4517

Cellile |Particuliers =1 &cte |REPR _~_|REPRISE PORTEFELILLE Prime Annuelle
. P Okl bmenT-nnl ARC 7R

. " - [ 1 S mme o T v v~ 0

II1.8.2. Bordereau de rétrocession apporteurs

Menu : Comptabilité auxiliaire /Etats/Bordereaux de rétrocessions apporteurs

On visualise désormais la liste des apporteurs de la sélection avec pour chacun le
total de ses rétrocessions. Il est possible de cocher ou de décocher un ou plusieurs
apporteurs.

. Bordereau de rétrocessions apporteurs ﬂ

Critéres de selection | Totaus par apporteur I

Entité juridique |[FEgIR
—Filtre Apport. — —Apport: Clients —Date de Débit
i ln = De De
" Bomage I Kl ’7 ] &
 Tous A I - I
—Filtre Grossiste | — Grossiste (:BE o8 &N s nuiies |
" Un ui v Mon
" Bomage D ate fusion Type Type de Quittances —
* Tous ’7 De I " Encaissées [~ Teme
—Filtre Cie — Compagnie 5 I & encaizser
& Une I _vl . . : [~ Comptant
® (aiEe Filtre par mode de rétro 1 .
@ Taules |]7 Mon ¥ Parchéque ¥ Parlettre chiéque W Par virement |
Admma? s S0 L |
. a0 \ Sélectionner Fermer
Pour rappel : le montant minimum est un parametre,
Menu: Paramétrage/comptabilité auxiliaire/Interface

Exemple : Demande des rétrocessions encaissées a reverser (Terme ou Comptant)
pour tous les apporteurs quelle que soit la date.
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& Bordereau de rétrocessions apporteurs ﬂ

' Critéres de sélection  Totaus par apporteur |

Code apporkeur | Mo | Prime tokale | Com. dues | Com, retenues | A
20018 MR GRISIER. GILLES 999,45 97,14 J
20016 MR GUINET SEBASTIEM 1872,27 170,00
52777 SARL COURTAGEET CO 1241,64 128,40
52765 MMES GOISOT CRISTIME ET YERSCHAEVE ... 77,40 83,96
52750 MR GOUVERMNEUR. FREDERIC 601,62 53,33
52746 SARL ASSURAMCES COURTAGE CONSEILS 1871,15 236,29
52735 SARL G.L. IMMOEBILIERE 2 560,33 184,66
52734 SARL CHATELLERAIIDAISE COURTAGE ASSU §79,67 62,32
52731 SARL STEMAWAL 654,43 61,39
52730 MR LACROIY HEMRI 514,05 63,16
52727 SARL JFL ASSURANCES 1525,95 138,02
52725 MrMme DEBR.CYE PHILIPPE ET CHRISTIME 353,61 41,31
52724 SARL BB, ASSURANCES 3978,76 400,25
52723 MR GREMTE MARNUEL 655,95 81,23
52720 SA5 ARESH 85,06 55,73
52709 SARL CABIMNET MAKACHE CHC 3 686,91 335,05
52704 MR DIELZEDE DOMINIQUE 630,62 56,73
52697 MR YER.OM THIERRY 806,77 41,79
S2690 MR STEPHAMN EMILIEM 306,91 49,43
S2687 SARL DIAMI ASSURAMCES 715,64 74,90
S2686 . FORD ASSURANCES AUTOMOBILE 1077,75 83,64
52681 SARL LK COURTAGE 650,58 45,00
S2677 SARL WEALTH COMSEIL 1 606,34 126,06 j
Geénération du bordereau de rétrocession
V' Trier par mode de rétrocession %l KONCA MNOLTA m Différd PDF Exporter
T/ Generation dun fichier ASCI LEE5 L |1_ Prévizualizer Imprirmer Fermer
Sélectionnet kouk

Déselectionner kouk
Inverser la selection

Une nouvelle option permet d'imprimer la liste des apporteurs avec le total des
rétrocessions pour chacun d'eux.

Exemple :

> H Date 'éditior : 20 angr 2007
Borderean de rétrocession apporienss Homs . 170996
Thilicaterr :  daministrarouy
- totax - Paze: I
Code 3pp. Heom de Lapportamr Privhe totale Coprabiccions dues Coppnicsjore retéraies
0006 ME DESSOLY JEAN CLATDE 3284 80 28602
S0007 LMIE MATLLARD CATHERTHE 43572 54 26
50017 MIF PERFET TI MAURICE 119007 106 85
0020 ME LACOTTE PATRICE 196231 24 04
0032 CET ALLENO FRAHCOIS 209257 206 04
50033 SARL 5T AWDERE COMSELLS 42019 Taiml
50037 ME M PATRICE 217094 199 38
50043 ME CARRTER GILEERT 537 83 5137
0051 ME MATOAGETT TACQTES 531530 410,96
0060 SOFEL 4APC 1 26450 133 28
0065 SCP ELOECEMEE WIVIEE. GATTTHIEER. 6 563 06 07 41
0072 ME. SATUEEL JEE.OLIE 67325 040
0083 ME FEYHATUD DIDIER 642,14 57,15
L0086 ME. F4CTHE DIDIER 174038 27405
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I11.8.3. Transfert de portefeuille apporteur

Menu : Outils/Transfert portefeuille apporteur

Le transfert des quittances lors d’'un transfert de portefeuille apporteur est
désormais identique en option 1 et en option 2.

& Transfet des contrats entre deux apporteurs ﬂ

Cet outil permet de transferer une partie ou la totalité des contrats d'un
apporteur source vers un apporteur destination selon trois cas :

Caz 1; l'engemble des informations didentification [ID] & & 'apportewr & est remplace par celui de 'apporteur B zur
lintéqralité dez éléments [touz contrats, toutes quittances... ], l'apporteur & sera supprimé aprés transfert,

Caz 2 :Transfert de tous les contratz en courz ou suspendus et de toutes les quittances en amerés de 'apporteur & vers
l'apparteur B.

Caz 3 tranzfert partiel de portefeville de ['apporteur & werz apporteur B. Mous avons la capacité de renzeigner les
numéros de contrats & transférer accompaghés des amiérés il existent. Lhistorique de 'apparteur & est toujours
CONZEMNVE,

Apporeur Source 1 Appaorteur Destination I
Date de mouvement 17 Yauillez saisit le cas du traitement woulu (1, 2 ou 3)|—1
M® Contrat s1 cas 3 i Yizualizer le fichier Excel gélnéré v
Y alidation du tranzfert u
ar. | Fermer |

II1.9. Gestion des EDI

I11.9.1. EDI 500

Les fichiers EDI 500 récupérés de la plateforme EDICourtage sont désormais
automatiquement intégrés dans les bordereaux termes confiés ou non confiés de
Winpass.

I11.9.2. EDI 502

Il faut désormais préciser dans le paramétrage de I'EDI 502, par compagnie, le
mode de réglement. Cette information est reprise dans le fichier envoyé a la
compagnie.
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.ompagnie

Compagnie [RITES | - | [2<ERI& 14RD Type Compaarie [EDI -]
Code courtier ’10807 Contraintes EDI
Compagnie FCA ,7
Zode courtier FCA& ,7 Opérations EDI
‘hermin fich, expart 50D - Emission des primes [Auto & Manuel v ]
Date cléture ,7 A02 - Réglement de primes I—L|

Retour de quittance Muads d réglsment EDI 502 =l
Gestion des retours crédités [ . 3 =% —
i, = 504 - estion des préay Code | Intitulé
Réglements sinistre 1 Che
Sque
[ Gestion en compte courant A =0t 2 préhi_c_.lvement
r : e 202-0 5 Virement
[ Gestion des provisions 203 - Corfrat multiisque prd 4 Virement electronique
3 Autre

Pollicitation °
[ Compagnie de pallicitation 205 - Contrat Gaw hd

Nmérotation sinistres

. 206 - Contrat multinzgque immeuble -

Année eh cours |
8. a8 803 - Reversement des commissions hd

Arnée précédente |
Courtier 506 - Reglement sinistres -
Compagnie courtier | ﬂ 503 - Aviz d'information sinistres auto -
Ecart prime totale 809 - Aviz d'information sinistres hors auto -
Ecart commission 715-T1E - 717 - 4e Directive non-vie -

™ Regroupemert par protocole
I Compagnie adhérents & la plate-forme ED Courtage Mumérn de wirement

I11.9.3. EDI 503

Menu : Comptabilité auxiliaire/Pointage des commissions automatique EDI503

L’EDI 503 est désormais disponible pour la compagnie ALLIANZ. Une nouvelle option
a été ajoutée dans WINPASS.

Celui-ci permet, a partir du fichier, de procéder en automatique au pointage des
commissions

Ci-dessous, la fenétre correspondante :

N°| Code Cie. | REf. courtier | Code interne Cie, | Assuré| IN® Contrat | N® Police Cie, | Date de réglement | Date de début | Prime TTC | Mnk. réglament| Mnit, comm, | Mods réglement | Type molvement | Ekat | Anaomalie | Chservations

Wisuel du compte client Reésolution des anomalies Faintage des commissions
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I11.9.4. EDI 504

Menu : Comptabilité auxiliaire/Gestion des mises en demeures

Cf. documentation

« IAWINPASS+MA+0238+Manuel+Utilisateur+norme+EDI+504_2014.pdf»

II1.10. Terme délégation

Menu : Comptabilité auxiliaire /Etats délégation/Calcul du terme avec terme

i h
5 CALCUL DU TERME (TACITE RECONDUCTION) u
Entité juridique |PACTO _~ |PACTOFFICE CAREME ASSURAMCES
Compagnie || ;I
Cie de destination ;I
Praduit ;l [T auat] I
Date de déhit |06/2015
M* cantrat [Tout]

Follicitation r

Teme suite & transfert portefevile [

Echéance principale Ird

Echéance secondaire I~

- Dptions
¥ CREATION FEUILLE EXCEL
[~ WALIDATION TERME
rAnomalies
" Avec les Anomalies
" Sans Anomalies
- " Anomalies seules
Exécution Wisualizer les bordereaus Fermer
reconduction

Rajout d’un nouveau choix de filtre : « Echéance principale », « Echéance

secondaire ».

II1.11. Terme délégation en batch

Prise en compte dans le batch terme des deux nouveaux filtres.
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II1.12. Bordereau de controle (Délégation)
2 Nouveaux bordereaux sont proposés en standard :
> bdx_déleg_Auto_standard.rpp,
> bdx_déleg_Auto_standard_frais.rpp.
Ces bordereaux permettent de faciliter le contréle des termes calculés.
Exemple
Dossier Assuré Contrat Fract e CE | NG RE Sl I;lllr? DLl Fin Effet G, AT, | A HT | Taxes
" | Prélevement| BM BM resp Nresp Effet HT | Taxes | TTC
ce3760| PEMIR I\iaL w1553 | T 095 | 095 | 0 | 0 |01/05/2015|31/07/2015 L
Durmus : ' 868,92 | 201,05 | 069,95 217,24 | 50,25
TOTAL 1
GENERAL 868,92 | 201,05| 069,95 | 217,24| 50.25
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II1.12.1. Paramétrage du choix du bordereau

Menu : Paramétrage / Adresses / Gestion des entités / Entité juridique /
compagnies / Branches / Produits

Le nombre de postes de regroupement des garanties a été porté a 25. Le dernier
poste (25) est réservé au regroupement des frais.

II1.12.2. Paramétrage des garanties par produit
Menu : Paramétrage/Production/Gestion des produits/Garanties

Le nombre de postes de regroupement des garanties a été porté a 25. Le dernier
poste (25) est réservé au regroupement des frais.

Exemple

Général ifiic:ati iztari i
= I e I | T arification I Historigue I Exception par apporteur I
835 Assiskance [T
ATT | Attentats | Montants | | Format d'affichage |
BDa  Bris de Glaces Prirnie I 0,00 —IDD _=|Evros
CIN | Commission intermédiaire
M Catastrophes Maturelles Franchise 000 —|DE| _v| Euros
T Zatastrophes Technol, .. I
DC  Défense Civile Franchize Mini I 000 IDD _~|Euros
DPR_| Défense Pénale Recou, ., Franchise i axi I 000 IDD _"I Euros
DTA | Dommages Tous Accid. .. -
FG  Frais de gestion Capital 0,00 00 =|Euros
GC Garantie du conducteu. .. - I
IET  Incendie, Explosion, T... Provision | Siristiabl
Pl Protection Juridique C... |25 o Initrable
RC  Responsabilité Civile ) Ri=e Garantie Sinistrable [ [~ Corparel
WwoL vl Ré-indexation des capitaux I Mature dindice I - I .

Réindexation des franchises [ Farills de compaibiits Iﬁ [~ Materiel

Catégorie ministénelle I Sty =

Taxes arantie [mprimable

Garantie |0 ;I 1]
Commission ;l
Fiétrocession ;l
Code compagnie I

II1.13. Avis d’échéance

Menu : Comptabilité auxiliaire /Avis d’échéance & relevés de compte/Avis
d’échéance

Les fonctions suivantes ont été ajoutées :
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» Filtre du code « Marque blanche »,

> Les avis échéances pour les contrats en mensualisation de type « 3 » ne
seront édités qu’a I'échéance principale.

. Avis d'échéances

Entité jundique

Géngral Filres |

] - |PACTOFFICE CAREMNE ASSURANCES

x|

— Filtre: Cie. Compagnie — Filtre Gest. — Gestionnaire de contrat
 ne  ln
 Bomnage  Bomage
& Toutes ¥ Tous
— Filtre App. Apporteur — Filtre Cellule Cellule
 Un  Une
 Bomage " Bomnage
 Taus i+ Toutes
— Filtre: Farmillz — Famille — Filtre Serv. Service
© Une  Un
© Bomage " Bomage
& Toutes @ Tous
— Filtre Eranche—— — Branche — Gestion apporteur
" Une * Tous les contrats
" Bomage i~ Contrats gérés par apporter
[t Touis " Contrats mon génés par apporteur
— Filtre: M. Blanche -~ Marque Elanche
= Une
" Bornage
& Toutes

@| KOMICA MINOL THA mcSEit PS PPD

HMba copier - |1_

II1.14. Courrier contrat.

Mail

E xporter

Prévisualizer |

Imprirner

Fermer

Optionz |

Le choix du destinataire sera par défaut I'adresse d’attache indiquée dans le

contrat.

II1.15. Bordereau des quittances

Menu : Comptabilité auxiliaire/Bordereaux confiés

Ajout des colonnes Prime Nette Hors Cat Nat, Cat Nat et CP dans

quittances.

Entéte de bordersaus  Détail des quittances ] Bésalution des anomalies I

Bordersau en cours |EJ: PACTO Cie: L1064 Nature: Tepme Date: 052015 Type:

Formulaire |

la liste des

N°Dossier | client | contrat | Débuteffet | FinEffet | PrimeTo... | C 2 [ T com... | Anomalie [ matif | ne quittance de [ = va... PNHCN | Cat. Nat. | Coit police |
C59118  ENTREPRISEDEML.. 129873994 01/05/2015  31,07/2..  1895,00 239,00 0,00 QB 1288739940023 00f 159,93 3,57 0,00
C59565  CROWNHEIGHTS 140077458 01/04/2015  30/08/2..  5393,00 569,00 0,00 GQRNA ECNC 1400774580007 0,08 445080 12,5 0,00
C850726  LORENTPHILIPPE 140124968 01/04/2015  31/03/2... 380,00 50,00 0,00 GQRNA ECNC 1401249680003 0,0 329,98 1,03 0,00
C8e770  DIEGIDIO 14013296 01/04/2015  30/06/2...  1844,00 251,00 0,00 QRNA ECNC 1401329680015 oof 187207 3,05 0,00
C71506  NICLAS 140948552 01/05/2015  31/07/2... 134,00 31,00 0,00 GB 1409485520003 0,01 189,72 0,00 0,00
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II1.16. Paramétrage des codes mouvements

i )

B3+ Gestions des codes mouvernents EII [=] I@
¥ X
Renzeignements généraus l
Mouvement
C... | Intitulé -
12 MISE EM DEMELIRE Code |25
13 RESILIATION COMTEMTIELX |ntitulé |HE5|L CLIEMT ECH. [DELEGATIOM]

14 RESIL CTX REGLE

| RESE EATSON L1OE CHATEL [ Gestion numéro d'archivage

16 RESILIATION DEMARCHAGE | Lai Hamaon Iv Terme secondare agtonzs
18 DEVIS § : s
19 REMISE EN VIGUELR (RGL CTX) (" Prize en compte & ['échéancier

20 PRISE DE GARANTIE * Résiliation
21 RESILIATION AUGMENTATIO... (" Suspension
22 RESILIATION MOTIF INCONNU " Devis
~
~
~

m

24 RESIL CIE ECH. (DELEGATIOM) 4
25 RESIL CLIEMT ECH. (DELEGA...
80 TRAMFERT FILHET
92 Attente compaagnie

M7 Armebs Slimed

Sans effet
Deviz accepté
Annulation technique

Ok Annuler

I11.16.1. Prise en compte de la loi Hamon

Ajout d’une case a cocher pour préciser si le code mouvement (de résiliation) est
de type Hamon.

L'intitulé du code mouvement est passé a 80 caracteres.

Exemple : filtrer lors d’une résiliation les codes mouvements correspondants.

I11.16.2. Option Terme secondaire autorisé

Rajout de la case a cocher terme secondaire autorisé.

Exemple : permettre de générer le terme secondaire en cas de résiliation a
échéance.

II1.17. Prélevement SEPA

Le traitement des préléevements a été revu dans son ensemble.

Une option « prélevement mensuel » a été ajouté en mode délégation ainsi qu’une
gestion différente du calcul de la date de prélevement.
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Le choix de la banque de prélévement se sélectionne maintenant lors du traitement
des préléevements et non plus au niveau de la saisie des contrats.

Le traitement des prélevements permet d’extraire toutes les quittances a prélever
jusqu’a la date limite du prélevement souhaitée.

Ci-apres la liste des traitements impactés :
> Gestion de la date de préléevement contrat de type de délégation,
> Gestion de la date de prélevement contrat autre type de contrats,
> Prélevement automatique,
> Ordre de prélevement.

Ci-dessous la nouvelle fenétre de gestion
&4 Prélédvement automatique ﬂ

Entite juridique IF'.-'-‘-.ETEI _= | PACTOFFICE CARENE A5SURANCES

—Filtre ——— |~ Compagnie

F Ine I ;I

" Bomage
 Taoutes

—Fille —————  — Produits

f* Un I ;l

" Bomage
i Tous

Code tiésorerie |51 = [BRA PRELEVEMENTS

Muméra client | J
‘

Prélévement

Date limite de prélévement I

[¥ Teme v Comptant [ Ristournes [T Acomptes affectés

[~ Impression des documents suite & I'encaiszement [~ Echéance prncipale
v |mpression des anomalies du prélévement SEPA [a décocher pour générer le prélévement)

[ J

ok Quiter |
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I11.17.1. Gestion de la date de prélevement contrat de type de délégation

Paramétrage/ Comptabilité auxiliaire/ Gestion des jours de prélevement
(nouvelle option)

IMPORTANT : Ce type de paramétrage remplace le paramétrage des jours
de prélevements géré initialement au niveau des comptes bancaires

Ci-dessous la nouvelle fenétre de paramétrage

u¥ Gestion des jours de prélévements = Il:llﬂ
Do Bo #sg € ddrm | v X |4 |
Renseignements généraus |

— Lizte des jours de préléevements——  Entité jundique

Entité iUfidi'IIUEI Entité junidique  |PACTO ;lF'.-'-‘n.ETEIFFIEE CAREME ASSUR

El | Jour prél, | Jour de prélévement |1

PACTO 1

PACTO o]

PACTO 18

PACTO 28

Lors de la mise en place de la version 2.10.45, les données de cette fenétre seront
automatiquement mises a jour.

II1.17.2. Mensualisation
Pas de changement dans le fonctionnement du programme.

II1.17.3. Ordre de prélevement

Le numéro de Siret de I'émetteur a été rajouté dans le flux XML du fichier de
préléevement.

II1.17.4. Rappel des mandats SEPA

II11.17.4.1. Paramétrage Winpass

Menu : Divers/Options

Une nouvelle transaction automatique permet d’effectuer les rappels des mandats
non signés.

Le paramétrage du courrier de rappel et la fréquence du rappel se parameétre au
niveau des options.
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— Divers

Praduction =
--------- Affectation automatique d'un numéra de doszier client
--------- Affectation autormatique d'un code apporteur

--------- [ Saisie obligatoire pour la zone CSP

Affichage TTC/Cion Qte dans le contrat

- Gestion des détail: des garanties pour chagque risque

[ Renseignement abligatoire de l'adiesse

--------- MHumératation des deviz zans utilize un numéro libéré

--------- [ todification des taux apparteuwrs interdite

--------- [ Gestion des apporteurs au niveau du client

--------- [ Saisie obligatoire pour la zane Telephone

--------- [ Saisie obligataire paur la zone EMail

--------- [ Recherche EDI pas cantrat

--------- Itilization de la formule dans les Conditions d'acceptation

--------- [ 5écurité des données

--------- Autorization de modification du chargé clientéle/compte en avenant

--------- [ Suppression MEDS04 quand le solde du contrat n'est pas égal & zém LI
| e 1 SR (R SR N S-PUPUR [RPRPU R IR TP DU uot P W
—Sélection par défaut
Entité juridique |PACTO = |PACTOFFICE CAREME A55URANL Service =l
Devise|E - IEuros Pays |FR ;I FR&WNCE
Code acte | Infos fichier prél. IHEG IEU
430000000 LCampte bangue contrepartie — Caylewr de fond pour les listes
Type contrat| Tous j Exemple:
Statut clientl Clients et Prospects j D éfirir nouweau Fond | Par defaut |

— Comptabilité :
IS.-’-‘«GE Ligne 100 pour SGL Server jIEHDD[t en Fichier j - Format échange bancaire
ISEF'A mandats contrats j

Section analytigus comptes 67 et 77 | = : . t =
| rélévemen iremen oba

Section analptique par defaut

Document

=

|'Flappel desz mandats de prélévement

s

Fréquence d'enwvai [jours] Gestionnaire

J

Ok Annuler | Appliguer |

I11.17.4.2. Paramétrage des Batchs de relance SEPA

L'exécution d’un batch nécessite le paramétrage d’un fichier .ini qui contient les
parametres nécessaire au traitement.
Ci-apreés le détail des informations nécessaires pour les relances SEPA.

Paramétrage de BatchMANPREL.ini
[GENERAL]

DB=C3 p» correspond au point d’entrée dans install.cfg
(exemple :
C2=7XQIMQ1\WINPASS;FORMATION;Yes;sa)

BEFORE_FOLDER=

[MANPREL]
El= » Saisir le code ENTITE JURIDIQUE A TRAITER
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PRD=% » Saisir le code PRODUIT a traiter ou % pour tous

Paramétrage du batch et exécution du batch

Comme pour les autres batchs, il est possible d’exécuter le batch :
> Soit suite au paramétrage d’un raccourci Winpass,
> Soit suite au paramétrage d’une tache planifiée dans Windows.

Dans les deux cas, la ligne de commande sera la suivante :
paBatch.exe /ini=BatchMANPREL.ini

II1.17.4.3. Traitement des relances SEPA

Le batch permet de générer les documents de relances. Pour chaque contrat, un
mail est adressé au gestionnaire pour lI'informer de I'exécution du batch.

Exemple
Gestion des taches I
—Client — Contrat
Dossier I Entité IF‘ACTD Compagniel
Mom | Contrat | |
 Sinistre — Taches Liste des taches a imprimer
N'Cabinet | N'Siege | & AFaie  [Francis GARNIER =l e =
Survenu le I " Enéltente
e C Historipc | IESUOC OO OISI pction [Toues) =
’7| | Jusquau ISDH 072015 Agtualiser... | Prévisualisation

Aijout | Ervoi | Detail | Beéponze | Filtre |Inutsé\edinnner [~ Prévisualiser | Dupliguer

Liste des taches | Documents libies |

EJ1 | Cie | MoDossier | Conkrak | LUtilisateur | Sin Mo, Cabi,, | Sin.Ref. Client | Sin.Ref. Cie | Twpe | Twpe Adr | Destinataire | Ack... | Prévu le | IMotif |
Oe.. TNCOMNL - Francis GARMIER - Adresses dient 28/10/2... Rappel mandants de prélévement

Cette tache devra étre gérée manuellement par le gestionnaire dés que le
traitement des relances SEPA sera achevé. Le bouton document permet I'accéder
a la liste des relances a traiter (cf ci-apres II1.18 Gestion des documents et envoi
par mail)

II1.17.5. Mandats SEPA

II1.17.5.1. Compteur numéro de mandat SEPA

Menu : Paramétrage/Production/Gestion des numéros de mandats

On peut, désormais, mettre le numéro de contrat en tant que numéro de mandat.
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Pour cela il faut paramétrer le compteur du numéro de contrat comme décrit ci-
dessous.

B Numeéros Py
Of o Ea #F & (R -4
Renseignements généraus l

Liste des Numéros Numéros
Code | Intitul | Mumero |[$CONTRATS
SCONTRATS Contrat Intitulé | Contrat
RUM+++++4++ RUM AVANT PASSAGE SEPA [~ Gérér le nombre de "+
[w Uniquement pour lez mandats contrat
Groupes
$DATES La date du jour, format Adsakd ki)
FAsALS L'année, format A484
Fhag L'année, format A8
$hrdE Le maiz, format kb
ANk Le jour, format JJ
$COMTRATE  Muméro de contrat
\ A

II1.18. Gestion des documents et envoi par mail

Pour accéder directement a la gestion des documents, un bouton [Documents] a
été ajouté.

. WinPass - Quverture d'applications

Fichier Edition Divers Fenétre 7

& Quvrir € Apporteur | ¥ Client @Contrat ﬁSinistre £ C.Client @Cpt.sin. @Alleré £ Photo - Exporter ﬂCompta |~ Documents

Production  Comptabilité ausiliaire l Sinistre] F'aramétragel Olutils I Statistiques] Applications]

Cet option permet d’accéder a une recherche plus globale des documents a traiter
qu’il s'agisse d’avis d’échéance en attente d’envoi, de relances ou de bordereaux.

Ci-dessous |’écran correspondant a I’'appel du bouton :
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Critérez de recherche |
Entité [PACTO = [IGA ASSURANCES Code [ Irtibuts I
Utilisateur Winpass |Franciz GARMNIER j AN Anile
Py —— E En attente de walidation
2 atj 28410/2015
PEDE: u:reatu:unl e S — Oko Erreur lors de l'envai
D ate d'envai de Ook Ervvové avec succés et archive
Type de document LI W Walidg, prék &

Destinataire
Contrat
Apporteur
Service
Cellule

M* de facture

Code

BAMCIE

BCTRCIE
BEMZIE
BREGCIE
BREGSTD
BRETAPP

Exemple :

COANAPP
MANPREL

PMG
RC
TACHE

\ Rechercher |
\
|
=

La sélection du type de
document est obligatoire.

Intitule -
Avis d'échéances (PDF)

Bordereau des quittances annulées délég (XLS)
Bordereau des quittances contentieuses délég (XL5)
Bordereau d'émission compagnie délég (xL3)
Bordereau de réglement compagnie délég (xLS)
Bordereau de réglement compagnie standard (PODF)
Bordereau de rétrocession apporteurs (PDF)
Déclaration annuelle de commission apparteur (PDF)
Rappel mandat prélévement (PODF)

Pigces manquaﬁtes
Relevés de comptes (PDF) —
Tache -

Aprés sélection de « Rappel Mandat prélevement », et clic sur le bouton
« RECHERCHER », la fenétre ci-dessous s’affiche permettant au gestionnaire de
confirmer ou pas la demande de rappel aupres du client
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 Ciitéres de recherche  Liste des documents |

Code desti,.. | Inkitulé | Dke, création | Dte. envoi | Etat | EMail | Contrat | Service | Cellule | Sinistre |
Osz363 HFCA 26/10/2015 En attente de validation MALUZ0245 o
Osz7as 2 ALS ASSURANCES 28/10/2015 En attente de validation MALUZ0Z5S -
Osaran DI GIORGIO ET GINTRAND ASSL... 26/10f2015 En attente de validation MALUZ0Z64 -
Os=170 SCHULLER. ASSURAMCES 26/10f2015 En attente de validation MALUZ0269 -
Oc7zsia LEBRUMYoann 28j10/2015 En attente de walidation MALUZ0275 -
Osie67 BAUIDAIM SOPHIE 26/10f2015 En attente de validation MALUZ0277 -
Oso0z0 LACOUR PATRICK 26/10f2015 En attente de validation MALUZ0287 -
Osesxn SAPHAR YALERIE 26/10f2015 En attente de validation MALUZ0265 -
Osis7s EUROPA ASSURAMCES COURTAGES  28/10/2015 En attente de validation MALL12552 00001 -
Oceazst CHASSANGSebastien 28j10/2015 En attente de walidation MALUZ0319 -
Ose3e3 HFCA 26/10f2015 En attente de validation MALUZ0317 -
Os1489 FORESTIER - GUYARD ET ASSOCIES  26{10/2015 En attente de validation MALUZ0320 -
Ose419 ARIBALID CHRISTOPHE 26/10f2015 En attente de validation MALUZ0323 -
O saran DI GIORGIO ET GINTRAND ASSL... 26/10f2015 En attente de validation MALLZ0324 -
Oseea7 ADFI 26/10f2015 En attente de validation MALUZ0327 -
Osoa3s VILLARD PIERRE 28/10f2015 En attente de validation MALUZOGZS -
Osz2z3 BOHEME ASSURAMCES 28/10f2015 En attente de validation MALU13525 00001 -
O son37 MAxR PATRICK 28/10f2015 En attente de validation MALUZO557 -
05234 INITIAL ASSURANCES 28/10f2015 En attente de validation MALUZO545 -
Os141s SOUGEY STEPHAMNE 28/10/2015 En attente de validation MALUZOZ09 -
Oses47 SOLUTION ASSURANCES 28/10/2015 En attente de validation MALUZO33E -
Oses73 BARD STEPHAMNE 28/10/2015 En attente de validation MALUZ0Z41 -
O 5195 AVEA ASSIURANCES 28/10/2015 En attente de validation MALUZOZO0S -
O s0a49 DE SAIMTE PRELWE H.F, 28/10/2015 En attente de validation MALUZO333 -
Os17s MOEL BARON SEEASTIEM 28/10/2015 En attente de validation MALUZO33S -
O so7a0 DI GIORGIO ET GIMTRAND ASSL... 28/10/2015 En attente de validation MALUZOZZE -
Os17es ASSURTNVEST 28/10/2015 En attente de validation MALU13555 00001 -
O so0z0 LACOUR PATRICK 28/10/2015 En attente de validation MALU13085 00001 -
O sz30s TSK COMSEIL 28/10/2015 En attente de validation MALUZO147 -
Os1z91 FORTUMASSUR 28/10/2015 En attente de validation MALUZOZ06 -
Os1o1e GARCIA JOSE 28/10/2015 En attente de validation MALUZOZ1Z -
Os1o1e GARCIA JOSE 28/10/2015 En attente de validation MALUZOZLS -
Os1o1e GARCIA JOSE 28/10f2015 En attente de walidation MALUZOZ14 -
5105 DEMETS JOEL 28/10f2015 En attente de walidation MALUTES0 00001 -
Oszess CABIMET CAUSSE 28/10f2015 En attente de walidation MALUZOO7S -
Osi7s7 BORDEAUX COURTAGE ASSURAN...  28(10/2015 En attente de walidation MPPZOOZ7 00001 -
O sza0s TSk COMSEIL 28/10f2015 En attente de validation MALUZO0S4 -
Ocseas MARTIM PIERRE 28/10f2015 En attente de validation MALUZO350 -
Ocseas MARTIM PIERRE 28/10f2015 En attente de validation MALUZO355 -
Oc=40 DUPOMT PATRICE 28/10f2015 En attente de validation MALUZO347 -
Oc=40 DUPOMT PATRICE 28/10/2015 En attente de validation MALUZO345 -
Oc=40 DUPOMT PATRICE 28/10/2015 En attente de validation MALUZ0361 -
Ocezdae GARMIER Christele 25i10/2015 En attente de validation MALUZD352 -
Ocezdae GARMIER Christele 25i10/2015 En attente de validation MALUZ0354 -
Ocezdae GARMIER Christele 25i10/2015 En attente de validation MALUZ0355 -
Ms1397 FARENC CHRISTIAN 2811002015 En attente de validation HARCPOZZ0372 00001 -
Sélectionner | Désélectionner | Sélectionner les documents | Sélectionner les documents | Modification de '8tat des | Imprimer les documents Envoper par emall les Wisualization du
tout tout AMEC une adresse emaill SANS adiesse email documents sélectionngs selectionnds docurnents sélectionnés docurment
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Crittres de recherche  Liste des documents |

Code desti,., | Intitulg

Changement état

Mouvel etat IAnnuIé LI

Code [ intieuls [
Annulé
En attente de validation
valide, prét 4 envoyer

Wisualisation du
document

Imprirer les documents Envoyer par email les

Modification de |'&tat des
selectionnés documents selectionnés

documents selectionngs

Sélectionner les documents | Sélectionner les documents
AVEC une adresse email SAMNS adresse email

D ésélectionner
tawt

Sélectionner
bt

Dans lI'exemple, les clients ayant entre temps adressés la signature du mandat
SEPA sont exclus de la relance. Les autres contrats sont positionnés « Validés,
préts a envoyer ».

Cliquer alors sur le bouton correspondant a l'action souhaitée [Imprimer les
documents sélectionnés], dans I'exemple, pour exécuter le traitement.

II1.19. Recherche des encaissements.
Menu : Comptabilité auxiliaire/Outils divers/Recherche des réglements

Une nouvelle transaction a été rajoutée permettant de rechercher un
encaissement soit par le numéro de cheque soit par un montant.

Pour chaque résultat obtenu, il est possible d’accéder :
> au détail de I'opération (compte client),

» au client correspondant.

Exemple :
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Recherche d’un reglement compris entre 500,00 € et 501,00 € :

Recherche des reglements

-INuméro de chéque contient

Critéres de recherche
Motant du réglement du | 500,00 3 | 501,00
Bechercher
Numéino de cheque
Résuflals
| Iom | Adresse | Wille | Ohbservations | [? Siret [Monkant | [N? pigce |
COPRO 65 65 Grande Rus 38160 5T MAR.... 500,45 0001045
CYBERESPAR 32 LA CROIX 56570 LARMOR. ., 500,00 2712917
Py 400 CETTT Soi oo ceocze
RNT 54540 LAPALLID 500,00 0175300 '
T ST TIacre g B, o0 Do
& Place Albert 5... | 78540 VERNOL... 500,00 8277161
L n . s
Les trois champs de recherche peuvent étre croises
\
-[Montant du reglement >=
\ .
-[Montant du reglement <=  Compte Client
N*Dossier CA1431 .. I Confié Solde Confié nul : I

MNom |GST Solde Direct nul : I
no | Gie | contrat | Type [ m..|Sta | opération | oebi | crédic | L. [Horssolde | Dél
1 Rat 90 o801z, 500,00 1
S P J40FRST5R0 Ao RE 2T R
Acces au dossier client Accés au compte du client | Fermer
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II1.20. Lettrage automatique des acomptes.

Menu : Outils/Lettrage automatique des acomptes

Cette nouvelle transaction permet de lettrer automatiquement les quittances et les
acomptes. Pour que le lettrage soit possible, les acomptes doivent étre liés a la
méme situation de contrat que celle de I'émission.

W, Lettrage Automatigue ﬂ

Ce programme permet de lettrer automatiquement les quittances et les acomptes
en arriérés. Le lettrage se fait par situation contrat {contrat_id).

Veuillez saisir I'année que vous souhaitez traiter ainsi que le montant maximum de
la différence entre les acomptes et les quittances.

Entité: || Trésorerie : | Année : |
IMon‘[anT maximun de la différence 1

Il s'agit du montant toléré dans le cas ou
la prime et la somme des acomptes ne as |
sont pas identiques. En cas de différence,
< ou > (strictement) la différence est
affectée en pertes ou en profits.

Annuler |

Saisir toutes les informations demandées, puis cliquer sur OK. Lorsque le
traitement est terminé, Winpass affiche le message suivant :

winpess

Transfert terming avec succés

Pour vérifier les affectations, il est nécessaire d’éditer le journal d’encaissement
lors de la fin de journée comptable. Il est recommandé de comptabiliser la fin de
journée lorsque que le journal est vérifié.

- 14 ’ 14
Exemple Difference tolérée 7€ :
— Compte Client
M*Dossier I PETEET ... I Confié Solde Confié Débiteur de : I 334,49
Nom JSEC Solde Direct nul : | Soldes CTX. | 0,00
welex [ ce | contrat |pebit [ netule,. [ 1. 0] 5] Opération | Debi Crédit [ L. | Hors ... | Deébutdeffet | Findefret |
0 PAC.. ALS.. MALUZO141 08/2... Q.. C DB 18/08/2.. 301,26 18/08,/2015 17/11/2015
4 PAC.. AL9.. MALUZO141 02/2... Q.. T DB 18/08/2.. 99,23 18/02,/2016 17,/03/2016
10 PAC.. L10.. 100000 01/2.. Compt.. Q.. C DB 18/08/2.. 224,00 01,/01/2015 31,03/2015
13 PAC.. L1004 160000 Aere 55 9082015 12 27000

Apres exécution du traitement :
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— Compte Chent

M*Diozszier I FPRYEET . I Conhe Solde Conhé Déhiteur de - I 400,43

Nom [ABC Solde Direct nul - | Soldes CTX. |

I11.21. Pointage des commissions

- -Ajout d’'un bouton qui permet le pointage de toutes les quittances

Pointage des commissions l D étailz ]

Le contrat
Entité juridique [PACTO _+ |PACTOFFICE CARENE ASSU

Compagrie L1006 _+ |COVEA RISKS
Date de débit |D1 12016 Tupe |[Tnus] ﬂ Painter les Quittances(auto)

M* Caontrat |119333162 1 W alider Bazculer en Confié ‘

Branche |GARAGISTE =MEHICUL. AUTOMOEILE

Pointer toutes les Quittance

e lExr e | coreeat | ebie | treieute... | Tvpe [ n.. ] s opéeation | Debi | crédit | L...| Hors ... |
10 PAC... L1004 100000 01/2015  Comptant Qte  C  EC | 28/08/2015 224,00 15
I7 PAC.. (1004 | 100000 Aco RE | 19/08/2015 is 230.00
15 1 Rgt 06 19/08/2015 0,00 15
16 1 Frof 19082015 6,00 15

Détails ‘
Total pointé 000 =uw 0O quittances

WeC,., | Type | Contrat | Clignt | Dte Début | Dte: Fin | Prime Cli... | Cornmission | Ex, Commission | #Ackion | M® quitkance cie Observations
45786 BCC 119333162 SERVADIO Patrick oyforfz... 301242, 1 966,00 240,00 0,00 1193331620021
61376 BCC 127517443 CAMACHO Bruno o1z, 310/2... G83,00 160,00 0,00 1275174430009
CA1733 BCC 127650632  BATEY Jean-Claude  01f07/2...  31j12/2.. 355,00 75,00 0,00 1276506320021
CA1733 BCC 127650632 BATEY Jean-Claude 1309z, 31z, - 215,00 - 45,00 0,00

Ca5017 BCC 128682625 FAURE Thierry o108z, 3101202, 324,00 60,00 0,00 1286826250031
68255 BCC 129584744  MARTIN Anthony o1z, 3Lz, 499,00 62,00 0,00 1295847440017
CAE7FS BCC 129776714  BL AUTOMOBILES ... 01fi0jz... 31j12/2.. 1 478,00 186,00 0,00 1297767140015
70227 BCC 140275313 5.0, P'TITE OCCAZ ofiogz.,.. 3112z, 2 162,00 268,00 0,00 1402753130015
C706058 BCC 140425571 ISAM o108z, 3101202, 214,00 39,00 0,00 1404255710009
C70752 BCC 140502572 GARLATTI Gael oifo%z... 300112 507,00 92,00 0,00 1405025720009
70752 BCC 140502572 GARLATTI Gael oifiziz...  29f0zfz... 503,00 92,00 0,00 1405025720011
C71777 BCC 141016502 SAIMTE AUTOS 29/07iz...  31010/2... - 269,00 - 37,00 0,00

C7L7FT BCC 141016502 SAINTE AUTOS o1z, 3Lz, 1 523,00 194,00 0,00 1410165020015
Cale01 BCC 141030216 PICKUP CENTER oifioiz.. 3z 2 045,00 255,00 0,00 1410302180009
72424 BCC 141303285  MT DEPANNAGE oyioyz.. 3112z, 2 507,00 320,00 0,00 1413032850011
C73085 BCC 141611963  MP PMEUS SERVIC,.. 01f01/2... 31j12/2.. 1 977,00 244,00 0,00 1416119630003
73314 BCC 141715094 BOUSEBA TRVEBF... 19/11j2... 15§01/2.. 114,00 17,92 0,00

Al'appel du bouton, I'ensemble des quittances affichées(*) sont pointées

automatiquement. Le total pointé affiche le montant des commissions pointées.
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Fointage des commissions } Détails ]

Le contrat
Enité juridique |F‘ACTD _- | PACTOFFICE CAREME 455U

Compagrie [L1008 - [COVEA RISKS
Diate de débit |11/2016

M* Contrat |1193331682 1 Y alider

Branche [GARAGISTE-+VEHICUL. AUTOMOBILE

Dépainter tautes les Quittance |

Type | [Tous] j

Painter les Quittances(auto) |

Détail: |
Total pointé 222292 su 17 quittances
MoC... | Type | Contrat | Client | Dite Début | Cte Fin ‘ Prirne Cli... | Comrission | Ex, Commission | Action | I° quittance cie Chservations | Date blocage | Lkilisateur bloguark | Poste NT
C45766 BCC 119333162  SERWADIO Patrick. o101z, 311z, 1 966,00 240,00 0,00 PO 1193331620021 02/02f2016...  Administrateur FAQ..
61376 BCC 127517443 CAMACHO Bruno o111z, 311042, 883,00 160,00 0,00 PO 1275174430009 02/02/2016...  Administrateur FaQd...
61733 BCC 127650632 BATEY Jean-Claude  01f07(2...  31/12f2.. 355,00 75,00 0,00 PO 1276506320021 02/02/2016...  Administrateur FEQ..
C61733 BCC 127650632 BATEY Jean-Clauds 13f09fz... 3112, - 215,00 - 45,00 0,00 po 02/02f2016...  Administrateur FaQd..
Ca5017 BCC 128682625 FALURE Thierry oif1o0fz...  3112i2... 324,00 60,00 0,00 po 1286826250031 02/02/2016...  Administrateur FEQ1..
C68255 BCC 129584744 MARTIN Anthany o111z, 310142, 499,00 62,00 0,00 PO 1295547440017 02/02/2016...  Administrateur FEQ..
CRETFS BCC 129776714 BL AUTOMOBILES ... 01f10/2...  31/12/2... 1478,00 186,00 0,00 PO 1297767140015 02/02/2016...  Administrateur Fadd..
CFO0227 BCC 140275313 5.0, P'TITE OCCAZ oif10fz... 31122, 2 162,00 268,00 0,00 PO 1402753130015 02/02f2016...  Administrateur FaQ..
70608 BCC 140425571 154M 01/10f2...  31)1242... 214,00 39,00 0,00 PO 1404255710009 02/02/2016...  Administrateur Fa0d...
CFOTSE BCC 140502572 GARLATTI Gael 01/09/z 300112, 507,00 92,00 0,00 PO 1403025720009 02/02f2016...  Administrateur FAQ1..
CFO07E2 BCC 140502572 GARLATTI Gael 01/12f2...  29/02f2... 503,00 92,00 0,00 PO 1405025720011 02/02/2016...  Administrateur FaQd...
CFIFFT BCC 141016502  SAIMTE ALTOS 29/07(z 311002, - 269,00 - 37,00 0,00 PO 02/02/2016...  Administrateur FEQ..
CPIFFT BCC 141016502  SAIMTE AUTOS 01112, 31/01/2... 1528,00 194,00 0,00 po 1410165020015 02/02f2016...  Administrateur FaQd..
61601 BCC 141030216 PICKUP CEMTER. oif1o0fz...  3112i2... 2 045,00 255,00 0,00 po 1410302160009 02/02/2016...  Administrateur FEQ1..
72424 BCC 141303285 MT DEPAMMAGE o1/10f2...  3111zf2... 2 807,00 320,00 0,00 PO 1413032350011 02/02/2016...  Administrateur FEQ..
73085 BCC 141611963 MPPMEUS SERVIC... 01f01/2... 31/12f2... 1977,00 244,00 0,00 PO 1416119630003 02/02/2016...  Administrateur Fadd..
CF3314 BCC 141715094 BOUSEBA TAYEBF... 19/11f2... 15/01/2... 114,00 17,92 0,00 PO 02/02f2016...  Administrateur FaQ..

(*) Dans le cas ou la quittance a une commission nulle, celle-ci ne sera pas
pointée en automatique, il sera nécessaire de renseigner le montant de la
commission au préalable.

Il est toujours possible via Un double clic , de dépointer la ou les commissions qui
ne doivent pas étre pointées.

Exemple :

Puointage des commissions ] Détailz ]

Le c

trat

ontral
Ertité juridique [PACTO _» | PACTOFFICE CARENE ASSU
Compagnie L1006 _~ [COVEA RISKS
Date de déhit [10/2015

Puainter toutes les Quittance |

Tupe | [Taus) ﬂ

Painter les Quittances(auta) |

M® Contrat |141030216 2 Walider

Basculer en Config |

tanche poe . ah
Détails |
Total pointé 173692 =ur 14 quittances
MeCLL, | Type | Contrat | Client: | Dite Début | Dte Fin | Frime Cli... | Commission | bx. Commission | Action | N® quittance cie Observations | Date blocage | Utilisateur bloguant | Poste NT
C45766 BCC 119333162 SERVADIC Patrick oyfoLfz.,., 3122, 1966,00 240,00 0,00 PO 1193331620021 02/02{2016...  Administrakeur TR0
Ce1376 BOC 127517443 CAMACHO Bruno o1z, 31102, 653,00 160,00 000 Po 1275174430009 02/02{2016,..  Administrabeur TR0
Col733 BCC 127650632 BATBY Jean-Claude  01j07(z...  31f12(2.., 355,00 75,00 0,00 PO 1276506320021 02/02{2016...  Administrakeur TR0
CR1733 BCC 127650632 BATEY Jean-Claude  13j09(2... 311202, - 215,00 - 45,00 0,00 PO 02/02{2016...  Administrakeur TR0
Ce5017 BCC 128682625 FALRE Thierry 01102 31/12f2 324,00 60,00 0,00 PO 1266826250031 02{02{2016...  Administrateur 7R
CE8255 BCC 129584744 MARTIN Anthony o1z, 301z, 499,00 62,00 0,00 PO 1205847440017 02/02{2016...  Administrakeur TR
CeE775 BCC 129776714 BL AUTOMOEILES ... 01j102.., 31/12f2 1476,00 186,00 0,00 PO 1297767140015 02/02{2016...  Administrakeur ELioA N
C70227 BCC 140275313 5.0, P'TITE OCCAZ 0110f2.,, 311202, 2 162,00 263,00 0,00 1402753130015
C70608 BCC 140425571 15AM oifinf2.,, 3101212, 214,00 39,00 0,00 PO 1404255710009 02/02{2016,..  Administrakeur ELioXN
C70752 BCC 140502572 GARLATTI Gael 01f09f2.., 30112, 507,00 92,00 0,00 PO 1405025720009 02/02{2016...  Administrakeur TR0
C70752 BCC 140502572 GARLATTI Gael 011zi2.,, 2900212, 503,00 92,00 000 Po 1405025720011 02/02{2016...  Administrabeur TR0
C71777 BCC 141016502 SAINTE AUTOS 29i07iz.,, 311002, - 269,00 - 47,00 0,00
C7777 BCC 141016502 SAINTE AUTOS o11fz... 3101z, 1 528,00 194,00 0,00 PO 1410165020015 02/02{2016...  Administrakeur TR0
Ce1601 BCC 141030216  PICKLP CENTER 0110f2.., 3101212, 2 048,00 255,00 0,00 1410302160009
C72424 BCC 141303285 MT DEPANMAGE 010f2... 31122, 2507,00 320,00 0,00 PO 1413032850011 02/02{2016...  Administrakeur TR
C73085 BCC 141611963  MP PNEUS SER¥IC... 0OLj01fZ.., 31/122... 1977,00 244,00 0,00 PO 1416119630003 02/02{2016...  Administrakeur ELioA N
C73314 BCC 141715094  BOUSEBA TAYEBF... 19j11(2.., 15/01(2.., 114,00 17,92 0,00 PO 02/02{2016...  Administrakeur TR0

II1.22. Gestion des mises en demeure et des rejets de
prélévements

I11.22.1. Gestion des mises en demeure

Cf. documentation « Gestion des relances en délégation »
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I11.22.2. Modification de I’'état d’'une quittance

Menu : Outils/Lettrage automatique des acomptes

Ce programme a pour but de modifier, ponctuellement, I'état d’une quittance et
I’état de la relance.

Des améliorations ont été apportées a ce programme afin de permettre, en
complément de la modification du code état de la quittance, de permettre
I’évolution du code état de la relance a E (émis). Cette modification a pour but de
permettre au gestionnaire de corriger les quittances sorties de la chaine de
contentieux.

Dans ce cas, le code état de la relance est positionnée a nul.

Pour information ci-apres la description détaillée de ces champs.

L'état de la relance est généré suite au traitement de la chaine de relance et
permet de préciser les actions entreprises dans le suivi des impayés (relances/Mise
en demeure, suspension, résiliation, sortie de contentieux.)

5...| Opération Debit | crédit | L...| Hors ... | Début deffet | Fin d'effet | Commentaires | Relance | Del | M° guittance | Obs. complément | M° quittance cie | Obs. avis éché... | MED 504 | Etat

£F | 2i0BE009 F AT

DB | 11/06/... 318,67 01/06/2015 30,/06/2015 Suspension 0... TAL9002015... AUDI/Q3/DG...

DB | 15/07/... 320,78 01/07/2015 31/07/2015 Suspension 0... TALIDO2015... AUDI/(3/DG...

DB | 08/06/... 317,48 01/08/2015 31,/08/2015 Suspension 0... TAL9002015... AUDI/Q3/DG... PB
DB | 08/06/... 302,48 01709/2015 30,/09/2015 Suspension 0... TAL9002015... AUDI/Q3/DG... B
DB | 08/06/... 302,48 01/10/2015 31,/10/2015 Suspension 0... TAL9002015... AUDI/Q3/DG... PB
DB 08/06/.. 302,48 0171172015 30/11/2015 Suspension 0.. TAL9002015... AUDI/Q3/DG... B
DB | 08/06/... 302,48 017122015 31/12/2015 Suspension 0... TAL9002015... AUDI/(Q3/DG... PB
DB | 08/06/... 302,48 0170172016 31/01/2016 Suspension 0. TAL . B
DB | 08/06/... 302,48 017022016 29,/02/2016 Suspension O... TAL‘ JB
DB | 08/06/... 302,48 01/03/2016 31/03/2016 Suspension O... TAL' Détal de la quiltance en cows [Et . PACTO Cie - AL9G6 Date de détit - 112015 ]
DB | 08/06/... 302,48 01/04/2016 30,/04/2016 Suspension 0.. TAL e contrat Branche . |' B
DB | 08/06/... 302,46 01/05/2016 31/05/2016 Suspension 0... TAL' el Observation complément it B
DB | 08/06/... 302,15 01/06/2016 30,/06/2016 Suspension 0. TaL|| PALUTEETS [ JpacToauToRas | | B

Montants | Types | Dates | Appoteurs Relances |Djve|s| Dates compta. | MED | Tva |

Etat relance Suspension -
Date de la demnigre relance 22/08/2016

Etat rappel
Date du rappel

L'état de la quittance est généré suite au traitement de la chaine de relance afin
de bloquer le prélevement des quittances mises en demeure ou bien suite a
I'encaissement d’une quittance mise en demeure pour préciser sa sortie de
contentieux. D’autre motificatins de blocage peuvent étre généré manuellement.

> Etat PB : Prélevement bloqué : Pour bloquer le préléevement des quittances
(Contrat mis en demeure),

> Etat S : Sortie de contentieux : Permet de préciser que la quittance est sortie
du processus de contentieux méme si l’encaissement n’est pas effectif
(accord courtier/client).
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M. 5..] opération | Débit [ crédit [ L... [ Hors ... Début deffet | Fin deffet Commentaires [ Refance | Del [ e quittance [ Obs. complément | N° quittance cle | Obs. avis éché... | MED 504 [ etat
5 03/05/2014 3 2700
T DB 11/06/... 318,67 01/06/2015 30/06,/2015 Suspension 0... TALID02015... AUD1/Q3/DG...
T DB 15/07/. 320,78 01/07/2015 31/07,/2015 Suspension 0... TALID02015... AUD1/Q3/DG...
T DB 08/06/. 317,48 01/08/2015 31/08/2015 Suspension 0... TALID02015... AUDI/ 03/t PB
T DB 08/06/. 302,48 01/09/2015 30/09,/2015 Suspension 0... TALID02015... AUDI/ 03/t PB
T DB 08/06/. 302,48 01/10/2015 31/10,/2015 Suspension 0.. TALID02015... AUDI/ 03/t PB
T DB 08/06/. 302,48 01/11/2015 30/11/2015 Suspension 0.. TAL9D02015... AUDI/Q3/DG... PB
T DB 08/06/. 302,48 01/12/2015 31/12/2015 Suspension 0... TAL9DO201S5. AUDI/03/DG... PB
T DB 08/06/. 302,48 01/01/2016 31/01/2016 Suspension o. _ PB
T DB 08/06/. 302,48 01/02/2016 29/02/2016 Suspension 0. mpte de Uity j PB
T DB 08/06/. 302,48 01,/03/2016 31/03/2016 Suspension 0.. Détsilde la quitance en cours By . PACTO Cie:AL9G9 Date de débit: F12015 PB
T DB 08/06/. 302,48 01/04/2016 30/04,2016 Suspension 0. Lecontiat — Branchs [bssrwation comold PB
T DB 08/06/. 302,48 01/05/2016 31/05/2016 i 0. ’7 PB
T DB 08/06/. 302,15 01/06/2016 30/06,2016 0. ESS ] 7] e | | PB
Montants | Types | Dates | Apportews | Relances Divers | Dates compta. | MED | TVA |
Obsenyations
Wature du bordereau B
Type de comptant B
Etal de la quittance [PB [ Prélévement bloque
Hatif
Compte Client
NDossier | Config Solde Confié Déhiteur de 371040
Nom [SALLEM Meriarn Solde Direct nul - [ Soldes CTX_ | 000
vl Mo ] 5. opérstion [ Débit | Crédit [ L[ Hors... | Débutdeffet |  Findeffet | Commentaires [ Relance [ el [ 1 quittance | Obs. complément | N° quittance cie | Obs, avis éché... | MED 504 [ Erat [ Matif
7 0908201 3 7o
T DB 11/06/.. 318,67 01/06/2015 30/06/2015 .| TAL9002015... AUDL/Q3/DG... Mensualisé
T DB 15/07, 320,78 01/07/2015 31/07/2015 TAL9002015... AUDI/Q3/DG.
T DB 08/05, 317,48 01,/08/2015 31/08/2015 TAL9002015... AUDI/Q3/DG. PB
T DB 08/05, 302,48 01/09/2015 30/09/2015 TAL9002015... AUDI/Q3/DG. PB
T DB 08/05, 302,48 01/10/2015 31/10/2015 TAL9002015... AUDI/Q3/DG. PB
T DB 08/05, 302,48 01/11/2015 30/11/2015 TAL9002015. AUDI/Q3/DG... PB
T DB 08/06, 302,48 01/12/2015 31/12/2015 = = PB
T DB 08/06, 302,48 01/01/2016 31/01/2016 Suspension PB
T DB 08/06, 302,48 01,/02/2016 29/02/2016 i PB
T DB 08/06, 302,48 01/03/2016 31/03/2016 Suspension = sl . - s . e, - PB
T oo oajoe Somsn 01704/2016 307042016 I ailes :c’/ecﬁmn‘e/ Qs (3 45T oaRssous e i
T DB 08/05, 302,48 01,/05/2016 31/05/2016 Suspension fraLvel Sisl oe 2 guitiance PB
. T DB 08/06/.. 302,15 01,/06/2016 30,/06,/2016 i PB
Etat [ _=[Sorie de contentieus RAZ
Mot [Htarisation compagni
Effectuer cette oprat toutes les quit i état
(Bl e et mm i s s s e O
¥ Remethre le code relance & "Emis"
oK Annuler
N°| EJ | Cie | Conkrak | Débit | .. | T| N| S| Opération | Débltl Crédltl L| Hors ... | Début d'effet | Fin d'effet | Commentaires | Relance Etat I
FE PAC..  ALSAF  MALLIZETS A £5  ZRGE0TS FFdOF
18 PA.. AL.. MALUL13674 09/2015 Q.. T DB 08/06/2015 302,48 01/09/2015 30/09/2015 Suspension PB
19 PA.. AL.. MALUL3674 10,2015 Q.. T DB O08/06/2015 302,48 01/10,/2015 31/10/2015 Suspension PE
20 PA.. MALUL3674 11/2015 Q.. T DB 08/06/2015 302,48 01/11/2015 30/11/2015 Suspension PB
21 PA... MALU13674 12/2015 Q. T DB 08/06/2015 302,48 01/12/2015 31,/12/2015 Suspension PB
22 PA. MALUL3674 01/2016 Q.. T DB 08/06/2015 302,48 01/01/2016 31/01/2016 Suspension PB
23 PA. MALU13674 02,2016 Q. T DB 08/06/2015 302,48 01,/02/2016 29/02;2016 Suspension PB
24 PA. MALUL3674 03/2016 Q.. T DB 08/06/2015 302,48 01/03/2016 31/03/2016 Suspension PB
25 PA.. MALU13674 04,2016 0. T DB 08/06,/2015 302,48 n1/n4/7016 2N/NA/PN1E Cocoension PE
26 PA.. MALUL3674 05/2016 Q.. T DB 08/06/2015 302,48 Etat de la quittance ENSion PB
27 PA.. MALU13674 06/2016 Q. T DB 08/06/2015 302,15 ENSIon PE

|t seecHonner GRS (3 i5ie ORIBssoUs 8
nayel §1af g 3 quitanee

=]

Etat

RAZ |

Mot R4z SUSPENSION

v Effectuer cette opération pour toutes les quittances ayant un &tat
g

¥ Femettre le code relance & "Eris""

Annuler
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Aprés modification

— Compte Client

N Diozsier C704E3 .. I Confié

Mo |SALLE M Metiam

Solde Config Débiteur de : I 30040

Solde Direct nul : I Soldes CTX. 0,00

Fin d'effet | Commentaires | Relance I Etat

we ) [ge | Cortrat | Desit [1. [1.0m.]5.] opeation | pebt| crédic[L..[Hors... | Début deffet |

18 PA.. AL.. MALUI3674 09,2015 0. T DB 08/06/2015 302,48 01/09/2015 30/09/2015
19 PA.. | AL.. MALUL36T4 10,2015 Q.. T DB 08/06/2015 302,48 01,/10/2015 31/10/2015
20 PA..  Al..  MALUI3674 11/2015 0. T DB 08/06/2015 302,48 01/11/2015 30/11/2015
71 PA.. AL..  MALUI36T4 12/2015 Q.. T DB 08/06/2015 302,48 01/12/2015 31/12/2015
22 PA.. | Al..  MALUI3674 01/2016 0. T DB 08/06/2015 302,48 01/01/2016 31/01/2016
23 PA.. | Al..  MALUI3674 02/2016 0. T DB 08/06/2015 302,48 01/02/2016 29/02/2016
74 PA.. AlL.. MALUL36T4 03,2016 Q.. T DB 08/06/2015 302,48 01,03/2016 31,/03/2016
25 PA.. | Al.. | MALUI3674 04/2016 0. T DB 08/06/2015 302,48 01/04/2016 30/04/2016
26 PA.. AL..  MALUI36T4 05,2016 Q.. T DB 08/06/2015 302,48 01,05/2016 31,/05/2016
27 PA.. | Al.. | MALUL3674 06/2016 0. T DB 08/06/2015 302,15 01/06/2016 30,/06/2016
FBOFAC...  ALROD  MALLT D54 A £F ZRTE0IS FF 1407

Emis
Emis
Emis
Emis
Emis
Emis
Emis
Emis
Emis
Emis

A noter que sur la fenétre ci-dessus le code état relance est maintenant E= Emis
Et que le code état de la quittance est nul.

D’autre part la date de la derniére relance associé au code émission a été
positionnée selon la d’effet de la quittance.

Exemple :
|oébit | 1. |1.]n.]5...] opération | Déhit | Crédit | L. | Hors ... | Début d'effet | Fin d'effet | Commentaires | Relance | Del | e quittance | obs.o
09,2... Q.. T DB 08/06/.. 302,48 01,09,/2015 30/09,/2015 Emis 0.. TALIDDZ2015...
10/2... Q.. T DB 08/06/.. 302,48 01/10,/2015 31/10,/2015 Emis 0.. TALI00Z2015...
11/2... Q.. T DB 08/06/.. 302,48 01/11,/2015 30/11/2015 Emis 0.. TALI002015...
12/2.., Q.. T DB 08/06/.. 302,48 01/12/2015 31/12/2015 Emis 0.. TAL90D2015...
01,2... Q.. T DB 08/06/.. 302,48 01,01,2016 31/01,/2016 Emis 0... TALI00Z2016...
02/2... Q.. T DB 08/06/.. 302,48 01,/02,/2016 29/02/2016 Emis 0... TALID0Z2016...
03/2... Q.. T DB 08/06/.. 302,48 01,03,2016 ﬂ
04,2... Q.. T DB 08/06/.. 302,48 01,/04,2016
05/2... Q.. T DB 08/06/.. 302,48 01/05/2016 Detail de la quittance en cours |Et : PACTO Cie: AL®## Date de débit: 122615
06,2... Q.. T DB 08/06/.. 302,15 01,/06,2016 Le contrat ; .
Ao 55 280102015 7 1407 ’7 Bl MM‘

MALLT 2674 [ ][FacToauTo Ras

Montantsl Llpes' Qatesl Apporteurs  Relances I D_\versl Dates compta.l MED | TVA |

Etat relance

D ate de la derniére relance

IEmis -

IUW Nz2/2M8

Etat rappel
[rate du rappel

——

—

II1.22.3. Gestion des rejets de prélevement

Cf documentation « GESTION AUTOMATIQUE DES REJETS DE PRELVT ».

II1.23. Gestion des sinistre

» Ajout d'un champ circonstance sinistre,

> Modification de la présentation de la fenétre sinistre.

II1.23.1. Paramétrage des types de circonstances et circonstances

Menu : Paramétrage/Sinistres/Gestion des types de circonstances
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Le paramétrage des types de circonstances, permet de filtrer les circonstances
selon le type de sinistre.

istre  Paramétrage lDutiIsl Statistiquesl Applicatinml

‘% Gestion des Conventions

@ todes de gestion

£ Mortarts pour [10A,

m Paramétrage des sinistres
Gesgtion des Circonstances
Gesgtion des ypes Circonstances
Rales du tiers

Catégorie de vehiculez

B3+ Gestion des types Circonstances

O F « @ | dh F | €F
Renzeignements généraus ]
Lizte des types circonstances

.| Libellé
& Automobile
O Divers

» M |

Type circonstance

Code Iﬂ_

Intitulé |utomobile

Ce paramétrage relatif aux types de circonstances est facultatif. S'il n'est pas utilisé
la liste des circonstances sera commune a I'ensemble des sinistres.

Menu : Paramétrage/Sinistres/Gestion des circonstances

‘% Gestion des Corventions

@ Modes de gestion

£ Montants pour [0,

m Paramétrage des sinistres
Gestion des Circonstances
Gestion des types Circonstances
Riles du tiers

Catégorie de wéhicules

B3+ Circonstances

Df o Eo dh s e

Renzeignements généraus l
Liste des circonstances

... | Infitulé

08  BRIS PRODUIT YERRIER ELECTROM, .,
09 CHOC EN STATIONNEMENT

11 CHOC CONTRE UN CORPS FIXE OU ...
12 RENVERSEMENT DU YEHICLILE

13 COLLISION AYEC LN TIERS ETRANGER
14 COLLISION AYEC UM TIERS NOK ID...
15 COLLISION AYEC UM TIERS CIE NO..,
€ YOL DU CONTENU AVEC EFFRACTION
CA  SECHERESSE

CT  GLISSEMENT OU MOUYEMENT DE TE...
4 I F

[E=N [E=l =
44 ») -
Circonstance
o Type |Autnmnbile =
Code ’T

m

Institulé ||IILLI5IEIN SYEC UM TIERS ETRANGER

Type zinistres associés:
[~ Corporel
[w b atériel Avec Tiers

[~ Matériel Sans Tiers
[ Corporel et taténel

Le paramétrage des circonstances permet de préciser la liste des circonstances
nécessaire a la gestion des sinistres.

Une circonstance est définie par :

> Un code (5 caracteres alpha numériques maximum) [champ obligatoire],
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> Un intitulé de la circonstance (100 caractéres alpha numériques maximum)
[champ obligatoire],

> Un code type de circonstance [champ facultatif] (cf. paragraphe précédent),

> Le type de sinistres associé. Une ou plusieurs cases peuvent étre cochées
[champ facultatif]

I11.23.2. Saisie des sinistres
La fenétre de saisie des sinistres a été modifiée :

» Ajout d’'un champ Circonstance,
> Ajout d’'un champ Référence expertise,

> Déplacement du code situation, de telle sorte qu’il soit positionné a la suite
du code gestion.

Sinistre lTiers ] Eomplémentsl Adressesl Garanties] Bloc r'u:ntesl Taches sinistres] IBAN Tiers]

Référence |2016-21600068 R&férence Client | N* d'archivage Rétérence Compagrie [00B7105810
Le client Le contrat
Dossier [C1798 Entité ¢ CigflGé CANNES [GEMERALI RISQUE FR
Nom [FRAMCOIS Jacques Eontrat|ﬁp373257 -0 J Coass.
Tel |04 93433795 Mob|07 0000 01 00 Fax Praduit / BrancheHABITATION MULTIRISGLE HABITATION
Ch. du dossier |vfantina =1 Obs. Eu:nntrat|
Cellule | d h/'lDuvemer'ut“:‘'3""'I:'|‘3'3'3"""3""t Effet du |0112/2015
Le Sinistre Soldes
Correention |H|:| _= |Hars Cidre Déclard le |27/01/2016 Client 13346 .
et |DOF < INFGATS OFSEAIL Crasle [27/01201E Direct
Survenu le|07/01/20016 Hewe |00:00 2 Resp. |0 - Modifié le |27/01/2016 Caritrat
Ciconstance|
Type
Lieu |CANNES " Corporel
Code post. |06400 Pays|FR& _+ [FRANCE £ Matériel sans tiers
(+ b atériel avec tiers
Eanducteurl | Cat. Mon désignél " Corporel et Matérisl
Risque | | “ Iv Armiable [ Contentieus
Eentre-Sf’E| || T Fraude [ Grave
Le Tiers
Mo - Immat, [COTE | | w | | |
Lie Adverse | | ;—'E#DEII | |
Gestion |C v |Atterte de pisce [ ate de cliture = t — t
ate expertise ate rapport ;
Situation] -] Presc. [07/01/2018 rettse | oot | |
Garantie porteuse de la franchize b
Obs. compl. |
Observations |

A l'appel du bouton de recherche des circonstances, la fenétre ci-dessous permet
de lister les circonstances disponibles en fonction du type de circonstance.
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Dans cet exemple, le type est laissé vide pour permettre I'affichage de la liste des
circonstances sans type

Recherche d'une circonstance

Type Circonstance - Circonstance | RBecherche
Volre sélection

Code | Intitulé | -

iz WOL DU COMTENU AYE...

ZA SECCHERESSE

T GLISSEMENT U MO, .,

D DETERIORIATIONS IM..,

DB DEBORDEMEMT APPA. ..

EM EMGORGEMENT CANA, ..

ER. EALl DE RUISSELLEM, .,

F CHUTE DE LA FOUDRE

FC FUITE SUR IMSTALLAT...

G ZHUTE DE LA GRELE

GE GEL DES CAMALISATLL..

I DEGAGEMEMT ACCIDE..,

IE EXPLOSION OU IMPLO, ., =

IF INFILTRATIONS ALIT...

11 INFILTRATIONS PAR 1,.,

I INOMDATIONS

IT IMFILTRATICONS PAR T...

P POIDS DE LA MELGE

PE PERTE D'EAL

R FUITE OlJ RUPTURE Dv... -

(1] Annuler
Exemple suite a la sélection d’'une circonstance :
inistre Soldes
é:nfe':t'i?rHHu _=|Hors Cidre Diéclaré le [27/01/2016 Client 13348 |
M ature |DDE j DEGATS DES Eallx Créele |27/01/2016 Direct
Survenu le|07/01/2016  Hews |00:00 % Resp. |D j Modifié le [02/02/2016 Cantrat Ii
E:"CDI’WLEIHCE|INI-'ILTFI.-’-"«TIEITSIS FAR JOIMTS D'ETAMCHEITE IZI It
] |E.-’-\NNES Py Lefcorporel cu:nnc‘eme
Lieu . . " L'hssuré
Code post ||:|54|j|j Faps |FF|,.’.-._ j FRAMCE " Matériel sans tiers © Le Tiers
" Matériel aver tiers
I:nnduu:teurl | Cdt Man dé&ignél & Comporel et Matériel £ Les Dews
Hisquel | “ Emianne [~ Contentieus

Centre-5/C | || T Fraude [ Grave

Un controle de cohérence permet de vérifier que la circonstance sélectionnée est
en adéquation avec la saisie du type de sinistre (cf. exemple ci-dessus). Dans le
un message s'affiche lors de la validation du sinistre.
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o Letype du sinistre n'est pas cohérent avec e paramétrage de la
IL circonstance !

Ok
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