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Copyright © 2012 IGA. Tous droits réservés.

Le contenu de ce manuel est fourni a titre informatif uniquement. Toute modification de ce contenu peut se faire
sans avertissement préalable et ne représente aucun engagement de la part d’IGA. Les noms de personnes, de
sociétés ou de produits utilisés dans la présente documentation sont uniquement utilisés a des fins de
démonstration et ne se référent en aucun cas volontairement a un organisme réel.

Aucune partie du présent document ne peut étre reproduite, transmise ou transcrite sous quelque forme que ce
soit ou par quelgue moyen que ce soit, électronique ou mécanique, notamment par photocopie ou
enregistrement, sans l'autorisation écrite d’'IGA.

Convention de lecture

Ce document doit présenter des aides concernant la navigation et I'organisation. Pour ce faire veillez a utiliser les
signets si le document est au format ‘.PDF’ (cliquer sur signets a gauche du document) ou I'explorateur de
document s'il est dans un format Word (cliquer sur ‘affichage/explorateur de document’). Cela permet aux
utilisateurs de se déplacer facilement dans le document et de leur éviter d'avoir a le lire dans sa totalité pour
trouver ce qu'ils recherchent.
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1 Format Franchise Mini Maxi

Correction d'un bug d'affichage des franchises Mini Maxi au niveau des contrats et des flottes. Le format ne

s'affichait pas.

e O B |t LU LIS YUY LHAULUE. £/ AUL 1IUALL VLYY L. L

2 Enregistrement courriers en PDF

N.l C... | Intitulé | %l Prime | Franch. | Franch.mini | Franch.maxi | Capital | HT| Taxesl 'I'I'Cl Valeurl CoeFF.CiaII
1 BDG Bris de Glace 0,00€ 350,00 € 4 x Indice 10 x Indice 0,00 € 0,00 0,00 0,00 1,00

Une nouvelle option permet désormais d'enregistrer les courriers émis directement au format PDF.

e
Adrezses client

DARTHEMNAY PIERRE

—Destinatai
Type
Destinataire

=

Interaction avec Microsoft Outlook
V¥ Cochez si vous voulez ajouter des actions dans Outlook

I

Aujourd'hui I

Date d'erwoi ID‘I A0/2m2

~Action
Action | Lettre vl Type de document LI
Document |Confirmation de garantie Ouvrir |
Fatif

~Rappel [~

Action | Lettre hd l
Document
& zaisir VI Drate du rappell

|B Feiar = amne] = el =i ezl

A prévair dans

Quvrir |

| . Enregistrer
@ Enregistrer en PDF R
l_ - Prévisualization Imprimer et
0 Z’ document Enregistrer Annuler

Il est également possible de prévisualiser et modifier le document Word avant I'enregistrement en PDF

Utilization de Imprimante par défaut
Taches
Affichage des taches sinistres dans l'agenda de prod.
Archivage des documents
Utilizer Outlook, comme gestionnaire des taches
Permettre 'Bdition du document \Word avant la sauvegarde en POF

=M

11 | p

4 [

- Seélection par défaut

Friité iridimue [CC8 « [COMPTOIR CENTRAL ASSURAMC Serviee | -

3 L'onglet Statistique du menu s’affiche ou pas suivant

le paramétrage de

I"utilisateur :

Gestion des utilisateurs

CCA  ACCUEIL

INF FIEVE I™ Réhncession standard — Sur AN, de + de 13 mos

Sur Aff. Nouvelle % SurDurée ferme

™ Rétrocession Forfait

¥ Gestionnaits clisnts
¥ Gestionnaite contrats

[¥ Gestionnaire sinistres

¥ Gestionnaite comptabilité

¥ Validation des termes autorisée
[ Autoriser le zaom de la quittance | [ Rétocession survar. duCA.

—
—

I~ Rétrocassion "Sous Apporteur”

3

B

%

%

¥ Autoriser lacces aus statistiques

Production | Comptabilité ausiliaire | Siniztre Paramétrageluumg I Statiztiques | Applications
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LLA RLLUDIL
INF FIEVE

Praduction | Comptabilité au:-:iliairel Sinistrel F'aramétragel Ol | Applications

4 Liste sinistre suite recher

¥ Gestionnaie clients I~ Rétrocession standard  Sup AN de + de 13 mois
¥ Gestionnaite contrats Surafl Nouvelle % SurDurée feme

[ %
ES
¥ Gestionnaire sinistres ) 3 ) l—
¥ Gestionnaire comptabilté B RmeetrofRar) o
[ Validation des termes autorisée -
[V Autoriser le 200m de la quittance | [ Rétiocession surVar. du CA, %
[~ Autoriser l'acces aus statistiques

™ Rétrocession "Sous Apparteur™

che

Ajout de la colonne Entité Juridique

IP—— e e
&3 Customiser les colonnes ‘ P ‘
Clients | Conbrats  Sinistres - -
Liste des sinistr SN FIEVE

RAf.Cah. | RARC... | REEY| g Liste des sinisties
2012-487
2012-486
2012-485 - Colnny
giiﬁ; Colonnes disponibles Largeur Colonnes choisies Largeur
2012-432 eng | [E 800 Rl Cab. 850
2012480 ENC| Rt Client 800
2012-473 ENg Riéf.Cie 00
2012478 ENC| Cade Cie 750
2012477 ENC] N* Cantrat 1200
2012475 ENC] . Ex Fesp, 750
2012474 EN Al ode Gest, 800
2012472 ENC] Survenance 1000
2012-471 EN A <o | | Mom du tiers 2500
2012-469 EN A Lieu 2000
2012-468 ENC Observations 2000
2012-467 EN A Clé utiliz ateur 2000
2012-466 124 Utilisateur 2000
012464 2013 Cie Adverse 2000
2012-463 ENC Date Claturs 1200
2012480 ENC] Immat Risque 2000
2012458 ENC] Centre 1000
2012-456 ENC|
2012455 NON| | 7 #pplicuer e modiications taute de suite
2012454 EN Al
2012453 c124 Anruler
2012-451 NON
Nl L T

” Accés direct au sinistre Allez vers.

5 Conservation des bordereaux terme ouvert aprés Validation

5.1 Option a Utiliser

O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

5.2 Débit Bordereau terme

Si I'option est cochée, le passage du b

Opti
ptions P e - - —
jnfieve  Toutls monde |
 Divers
Bomage RIB A

Ecriture réglement compagnie - afficher le nom de la compagnie

Lecture automatique des chéques

Madification du taus de cion par le tarficateur Excel

Confirmation manuelle des aviz d'échéances & envayer par MAIL

Calculer les montants anuelles contratz[Prime, Cion, ...] en cas de quittance comptant
Contrat géré par 'apporteur

Date de comptabilization &gale & la date de prélévement

Conzerver les bardereaus en SAISIE aprés la validation

Congerver les bordereaus comptant en SAISIE aprés la validation

Saisie Mono utiisateur en Récap cie, Retour des quittances et Pointage des commissior
Comptabilization aprés impression des letres chéques

Histarization des mises en demelre

Calcul échéancier en terme principal

Supprimer les garanties null dans le détail de la quittance

m |

ordereau en historique est désormais manuel.
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Bordereaux

" Saisie en cours

Passage en historique

" En anomalie

" Historique

Détail
Ertité juridique ‘CHA _~ [COMPTOIR REG.D'ASSURANCE
_~ | THELEM ASSURANCES

Compagnie ‘UUB

Diste / Mature |09/2012 [Teme |
El [ ce [natue [ Date
CRA 006 Comptant  09/2012 .
CRA 233 Comptant  09/2012 Code devise [E = |Euros
CCA 009 Comptant  09/2012 Waleurs calculées “Waleurs saisies
CRA 006 Terme 09/2012 0
cca 002 Terme 07/2010 Ry gt ol
Frime totale | 0oo | 0,00
Frime nette ‘ 0.00 | 0,00
CatNat | oo | 0,00
P | 000 | 0,00
Commissions | ooo | 0,00
*% tolérance warniation sur prime nette 0,00
% tolérance variation sur commissions 0,00

6 Conservation des bordereaux Comptant ouvert aprés Validation

Intéressant si vous recevez de la part des compagnies des fichiers de quittances comptants.

6.1 Option a utiliser

s - - - - -

infieve  Toutle monde l

Divers
: “Walidation d'un bordereau dont le total est négatif -

Utilization des honoraires

Tiagabilité des differentes etapes de vie d'une quittance

Repartition de 15 quittance par centre et par montant

Impression des documents MED par motif de rejet

Bornage RIB

Ecriture réglement compagnie - afficher le nom de la compagnie

Lecture automatique des chéques

Modification du taus de cion par e tarficatewr Excel

Confirmation manuelle des avis d'échéances & envoyer par MAIL

Caleuler les montants anuelles contrats(Prime, Cion, ...) en cas de quittance comptant

Contrat géré par I'apporteur

Date de comptabilization gale 4 la date de prélévement |

mn

Congerver les bordereaux en SAISIE apiés la validation
Congerver les bordereaus comptant en SAISIE aprés |a validation
Saisie Mono uliisateur en Récap cie, Retour des quittances et Pointage des commissior

OEO0000000000000

6.2 Débit de bordereau comptant

Entéte de bordereaux ] Diétail des quittances ]

Bordereaux Détail
(* Saisie en cours " Enanomalie Histoique | | Entitg juridique [CC& _~ [COMPTOIR CENTRAL ASSURAI
Pazzage en historique | Compagnie |UUS j COWEA RISKS
Date / Nature |DS.-"2D1 2 |E0mptant |

EJ | cie | Natwre | Date | Mat. camptant |Affaire Nouvelle |
CRA 006 Comptant  09/2012 i
CRA 233 Comptant  09/2012 Code devise [E _=|Euos
CCA 003 Comptant ~ 09/2012 Yaleurs caloulées .. | Waleurs saisies

7 Spécificité Terme COVEA.

La compagnie COVEA RISK adresse désormais pour une méme échéance 2 fichiers terme distincts : un pour les
contrats soumis a la loi Chatel et I'autre pour les contrats non Chatel.

Winpass a évolué afin de de pouvoir traiter ce cas :

= Ajout d’'un parametre au niveau du fichier des compagnies indiquant la prise en compte de la gestion
terme Chatel/Non Chatel,

= Modification du processus terme afin d’inhiber le contréle des contrats non débités pour les compagnies
en gestion terme Chatel/Non Chatel,

= Ajout d’'une option dans le processus terme afin de déclencher le controle de I’échéancier lors du passage
du second fichier (pour détecter les anomalies de type quittance non émise, pour une échéance donnée),
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7.1 Paramétrage Compagnie :

~Liste des compagnies

Xv2 Xv2
082 XENASSUR
839 THEMIS

008 ‘THELEM ASSURANCES

126 THELEM { SCOLAIRE )
116 THELEM { CHASSE )

538 T.AL

520 SOLLY AZAR.
026 SAMEO

052 SAGENA
132 SADA

087 PROGEAS
136 OWLIANCE
086 NETVOX

027 MUTUELLES DE POITIERS
355 MMA

MENSU MENSUALISATION

012 MACIFILTA

021 LUTECE

031 MUTUELLES DU MANS (VIE)

Code | Nom dé -

090 THELEM (GESTION Y SAUVAGE)|

m

305 LEGAL ET GEMERAL (FRANCE)
067 LE FINISTERE ASSURANCES

Code ie 006 Code GTA Code CCA
Titre, Nom f
21 - |[THELEM ASSURANCES [
Nom clé [ |
Le Cioc
BP 53130
CPAVville [45431 = | [CHECY CEDEX
Pays| =l Tall0237782700 p,l |
Email |
Type dadresse [ = |
[” Obsolte  Super compagnie | =1

Paramétiags MED [DEF = |Défaut
Sociéts inteme [~

Code partenaire |
Envoi des bordersaus déléa par mail
Envoi des bordersaus hors délég par mail

[~ Autoriser lintéaration des quittances
- sam wérffication DAN i

N7 1'aNmITATRE
. x ope
7.2 Option a utiliser

Opti
P - - .. & - -
infieve  Toutle mﬂndel

| Dives

Walidation d'un bordersau dont le tatal est négatif -

i i o )

7.3 Débit du Terme::

[ 233 omplant usjule
CCA 006 Terme 09/2012
CCA 009 Comptant  09/2012
CRA 008 Terme 09/2012
cca 002 Terme 07/2010

WINPASS version 2 10 21 Complément Octobre 2012.docx

Utilization des honoraires

Tiagabilité des differentes etapes de vie d'une quittance

Repartition de la quittance par centre et par montant

Impression des documents MED par motif de rejet

Bomage RIE

Ecriture réglement compagnie - afficher le nom de la compagnie

Lecture automatique des chéques

Modification du taux de cion par le tarficateuwr Excel

Confirmation manuelle des avis d'échéances & envoyer par MAIL

Calculer les montants anuelles contrats(Prime, Cion, ...) en cas de quittance comptant
Contrat géré par I'apparteur

Date de comptabilization gale 4 la date de prélévement i
Conserver les bordereaus en SAISIE aprés la validation |
Congerver les bordereaus comptant en SAISIE aprés |a validation

Saisie Mono uliisateur en Récap cie, Retour des quittances et Pointage des commissior

K. g
i
P

Cor
* tol

% tolér]

m

Walewrs calculées .. | Waleurs saisies
I I

Confirmation

ATTENTION !

Cette compagnie permet la validation du bordereau sans effectuer les vérifications
concernant les quittances attendues non recues (QANR)

Veuillez indiquer votre option:

Je continue la validation de
maniére classique, aves la

recherche des QANR

Je continue |a validation SANS
rechercher les DANR

J'anéte la transaction
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8 Nommage des fichiers EDI 502 :

Le nom des fichiers créés suite a la génération du bordereau de reglement (Norme EDI 502) suit la norme
suivante.

La structure du nom des fichiers a échanger, quel que soit le type, le sens, le canal, est :
exp_dest_type_dateheurelSO.txt

= exp : Code courtier CSCA (anciennement FCA) de I'expéditeur
= dest: Code compagnie CSCA (anciennement FCA) du destinataire
= type : Type de fichier échangé. Le message 502
= dateheurelSO: YYYYMMDDThhmmssnnn

= YYYY:Année sur 4 caractéres

= MM : Mois sur 2 caractéres

= JJ:Jour sur 2 caracteres

= T:séparateur des éléments date et heure

= hh: heure sur 2 caractéres

= mm : minute sur 2 caractéres

= ss:seconde sur 2 caractéres

= nnn:représente la fraction de seconde sur 3 caractéres

9 Situation sans effet en délégation

Option permettant de ne pas "consommer" de numéro de contrat si I'affaire est sans effet.

9.1 Paramétrage compteur produit de tarification

les produits — Code Produits
IEFIE.-“-‘-.SSLIF! 57 Code: IEHHD

I Code | MNumero Muméra: IEHH+++++
i AN AUT+++++++.. q . . Chamo compléments
i DEV DEV 444ttt Mumératation devis [ P Compy |
i DEVAVT AUTDEV ++++-+4 Mumérotation r Plage de numérotation contrat [
i ERRO ERR+++++ d'archivage sinistre

9.2 Paramétrage produit de tarification

Humérotations
Devis |DEY T DEVttbbrs Deviz d'avt | DEVANT T | AUTDEY ++4+++
AN AN _w|AUT+++++++++  Contrats emonés |ERRO _* |[ERR+++++

9.3 Transaction sans effet

@ Voulez-vous renuméroter ce contrat sans effet en concordance avec le

O ,‘ paramétrage du produit de délégation 7

Le modéle du nouveau numére de contrat sera ERR+++++,

o |
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10 Fiche Entité Juridique

La zone test sinistre avec TVA a été supprimée.

11 Gestion des garages

11.1 Paramétrage

Entité juridiaue | Compagnies | Branches | Produis | apponteus | Boices | D.

Erité juidque [F5A Numém darchive [

cuments des branches |

r Praintage marwel de la
comptabiisation des sinisties

Titre..
’7 ~|[COMPTOIR CENTRAL ASSURANCES |

Mom clé [ |

29 RUE DARCOLE
BF 27105

CPAvile[72007 - 1]LE MANS CEDEX 1

Pays| = 1a[2A320TE08_ o[RBT |

Ernsi] [FE |

[T Test réalement sinistre aves T
e N de TV Inbscommunautaire |

Capital Code Tars | = [

Registre Commerce!

Siret ou Siren|
Idertificateur ORIAS

L

Chenin dufichier

.| Efface Chenin |

Entité juridique Icm Muméro d'archive r Eooi:é?gtl

— Tire, Nom

[ -1]COMPTOIR CENTRAL ASSURANCES

Mom clé |

23 RLE D'ARCOLE

BF 27105

CRAvile (72007 = ||LE MANS CEDEX 1

Pays| = 74/[02.43.24 .03

Fax 0243771679

E mail] Mah|

APE
Capital

N de TVA Intracommunautaire l

Fiegistre Commerce

Siret ou Siren
Identificateur ORIAS

Groupe l

Les zones Cpte Renault, Cpte Nissan, autres comptes ont été supprimées.

Flenscignements générau | Adresses | Bioc Notes |

~Liste des

Code garage GADTT
Code [ om o sz |

GAs3.
<

Cple RENAULT
ALTEAM CONGESSIONNATRE , Néant]
ALTEAM CONCESSIONNATRE IS

Cpte NISSAN

AUBRY SERGE . ‘
AUBRY SERGE b

AUTO DES PARTICLLIERS 7 ][ALTEAM CONC CITROEN |
AUTO DES PARTICLLIERS Nom cie [ |
AUTO PARC 72

AUTO PARC 72 e

AUTO SERVICE DE LA SARTHE

AUTO SERVICE DE LA SARTHE BD FIERRE LEFALUCHELXX

AUTOMOBILE CENTER
AUTOMOBILE CENTER CPMile 72100 =]
BATARD ALTOMGBILE
BATARD AUTOMGBILE Fays| =1 T&l[438550.16 Fax 43.85.7957 I
EVEQUE
EEQE Emai] (G wob] |
CARROSSERIE 72 AUTOMGBILE :
canossERIE T2 ATonany | e dadese [ ] ]

CARROSSERIE AM.S, | NISSA!
CARROSSERIE AM.S. | NISSA!
CARROSSERIE ALTO SERVC...
CARROSSERIE ALTO SERVIC...
CARROSSERIE BOIRET
CARROSSERIE BOIRET
CARROSSERIE CLISSON MIC.
CARROSSERIE CLISSON MIC.
CARROSSERIE DAS
CARROSSERIE DAS
CARROSSERIE DE LA SARTHE
CARROSSERIE DE LA SARTHE
CARROSSERIE DESBORDES
CARROSSERIE DESBORDES
CARROSSERIE DESFALDAIS
CARROSSERIE DESFALDAIS
CARROSSERIE DESILES
CARROSSERIE DESILES
CARROSSERIE DESSOMMES
CARROSSERIE DESSOMMES
CARROSSERIE DU PANORAMA ™
i 3
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Code garage GAODT3

[T -1[CARROSSERIE AM.S. 7 NISSAN

Nom clé |

BD ESTIEMME D'ORVES
ROCADE SUD

CPAile [72002 ] |LE MANS CEDEX 2

[Bael -1 Taln? 43399740 - Inrdara9934m |

11.2 Ouverture sinistre

Dans la recherche du garage la zone « Numéro de compte » est supprimée.

~ Recherche des garages

~Filtres
Code garage Mam

Code postal ille: Bechercher

o Adiesse

Muméro de compte Wider les zones I

Liste des garages
Code | Nom | Adresse | Localisation | Compte |Té|é[

< m I 3

- Aucun garage | 0K FEermer

Recherche des garages — P
~Filtres
Code garage |GADOD3 Mom
Code postal Ville Rechercher
Adresse
Vider les zones |
Liste des garages

Code | MNom | Adresse | Localisation | Compte Telg

GAOD3 21 AUTO SERVICEDELA... 1FADAM12RUEDELA.. 72000LE MANS ] 02.4

< T ] "

Aucun garage Ok Femer

11.3 EDI 504 : Mise en Demeure Compagnie

Si une quittance est mise en demeure par la transaction automatique ou manuelle de I'EDI 504. La quittance
sera passée en type « Urgente ».

Mise en demeure par I'EDI 504 :

829 Mme AUGLUET Annick 50,44 07/2012 01/07/2012  30/09/2012  10/09/2012  10/10/2012  20/10/2012

WINPASS version 2 10 21 Complément Octobre 2012.docx Page 11/ 22
Copyright © 2012 IGA




o ig]pegase

Visuel de compte client apres transaction :

Compte de quittances (]
Détail de la quittance en cours [Et: CR4 Cie : 006 Date de débit : 07/2012

Celcontiat Branche Observation complément

|'| avAes ”EI ||DDMM.-’-\GE || |

Montantsl Types l Dates ] gpporteursl Belancesl Djvers] Dates compta.  MED ] WA, ]

Mize en demeure

Date de mise en demeure  |10/03/2012
Date de suspension  |10/10/2012
Date de résiliation (2041042012

Compte de quittances (=
Détail de la quittance en cowrs [Et: CRA Cie: 006 Date de débit - 07/2012
Le contrat Branche Obgervation complément

|1 0E77183 "El | |DDMMAGE || |

Montants] Tupes ] Diates ] Qpporteurs] Relances Divers | Dates compta.] MED ] Tty ]

Observations

M ature du bordereau | ﬂ
Type de comptant | j
Etat de la quittance |U j Quittance urgente

Matif |MED compagnie

12 Gestion des relances : Mise en Demeure Courtier

12.1 Mise en demeure

Si une quittance est mise en demeure par la transaction Mise en Demeure Courtier, la quittance sera passée
en type « Urgente ».

Comptabilité aumiliaire |5ini$tre] F'aramétrage] Outils ] &pplications

g M) Ponctuelle Relances

e l Mize en demeure
t?blh,te aL{mha"E i l Rappel Mize en demeure
viz d'echeances & releveés de ." Suspersion
hicaissemeant .
E R éziliation

kats

ce o @) R éémizzion dune quittanice annulée zuite & contentisuy
tate délégation

12.2 MAJ ponctuelle Relances

Si une quittance est mise en demeure par la transaction MAJ ponctuelle Relances, la quittance sera passée en
type « Urgente ».
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13 Numérotation client :

Ajout d'une option permettant de rendre une numérotation client obsolete.

13.1 Paramétrage

Rajout de la case a cocher <Obsolete>.

—  Huméros

Mumero I[-"l"-UTD]

[ rtitulé INumérDtatiDn standard

[~ Gérér le nombre de "'+

[~ MNumératation extranet

Groupe I ;l

[~ MNumératation obsoléte

13.2 Gestion

Lors du choix de la numérotation des clients, les numérotations de type « obsoléte » n’apparaitront pas

“oordonnées I Eontactsl RIB I Bloc notesl Taches clientsl Eentresl Sous Eentresl Utilizateurs extranet flote I

Statut IE;I Clierits Dossierl ... [Chargé clientéle IFlEVE
~
. —
Murnérotation
=l ! [ AT
Mo clé
PCA+++++
CPAville | 3 ||
Pays| 1= Téll
Email
™ Recherche du premier N*
|Type dadresse | |

14 Annulation avant fin de journée comptable d’une avance cabinet.

Apres annulation d’une avance cabinet la quittance réémise était diminuée des frais de gestion. Cette anomalie
est corrigée.

Avance cabinet sur la quittance suivante : (2 euros de frais)

22 CCA 006  TMRHO1376153 06/2012 Q.. T DB 05/06/2012 324,33 01/06/2012  31/05/2013

Prime Taotale 32233 Coef Borws/Malus | 000 |ndice 501,00

Hors Cat Mat. 283,25 Montant des Frais de Gestion 2.00
‘rime Cat. Mat. 0,00 T4 sur Fraiz de Gestion 0,00
it de Palice 0,00 Mortant des Honoraires 0,00

Prime Nette m TWa sur Honoraire: w
7 de Wariation [ Fantant Fraiz Résziliation 0,00
nt des Taxes 39.08 T4 sur Fraiz de résiliatio 0,00
nz Attendues 0.00 |__I_ tdantant & paper 324,33

Visu apres avance

22 CCA 006  TMRHO1376153 05/2012 Q.. T EN 01/10/2012 322,33 23 01/06/2012  31/05/2013

23 CCA R... AV 01/10/2012 23 322,33

24 CCA  AV.. TMRHD1376153 05/2012 Q.. T DB 01/10/2012 324,33 01/06/2012  31/05/2013
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Annulation avant fin de journée

324,33
Coef BonusMalus| 000 |pdice | 901,00

taontant des Frais de Gestion 2.00
Ty zur Fraiz de Gestion 0,00
Mantant des Honoraires 0,00

22 CCA 006  TMRHO1376153 06/2012 Q.. T DB 05/08/2012 01/06/2012  31/05/2013

Prime Tatale | 322,33
Hars Cat Mat. 283.25
‘rirne: Cat. Mat. 0,00
oit de Police 0,00

Prirme Meatte ’w TV sur Honoraires'iﬂﬂﬂ
; de Variation ’_ Markant Frais Bésiliation 0,00
ntdes Tawes [ 39,08 TWa zur Fraiz de résiliatior’iﬂ.ﬂﬂ
ns Attendues 0.00 _l‘— Mantant & paper 324,33

15 Flotte délégation

Il est désormais possible d’effectuer des devis et des reprises de Devis.

16 Débit du terme confié

A la fin de la saisie d’'une quittance, le curseur se repositionne sur la saisie du numéro de contrat sans étre obligé
de faire la « feuille blanche »

17 Contrats en Délégation

Une nouvelle option a été implémentée afin de permettre de garder la situation de devis.

17.1 Paramétrage Option

— Lt e 1 A | A e 1 1A ¥ Al e et B (et 1t el Pl S A D 1 S50 D Al e ©
-] Afficher l'onglet paramétrage des utilizateurs extranet dans |a fiche client
- S aizie obligataire pour la zone 'Langue’ du client
-] Recherche clients zans tenir compte des espaces
Garder la situation de deviz aprés AN ou AT
=~[]  Champs Contrat
-] Saigie obligataire pour la zone Celulz
-] Saizie obligatoire pour la zone Chargé de clientéle o
< | 1 r

Calarkinn nar AaFzanb

17.2 Paramétrage Mouvement

Un nouveau type de mouvement contrat a été créé « Devis accepté ».

83 MISE EN DEMEURE ‘ C Devis
90 Devis E o
~
98 DEVIS Sans effet

99 POLICE REMPL
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17.3 Paramétrage du produit de Tarification

raus  Codes mwt I Comptant et gratuité I Waleurs par défaut | Echéance | Produits de remplacement I Extranet I

Devis |90 _* | Dewiz
ffaire nouvelle |11 _~ |AFFAIRE MOLMELL
Avenant |7 _ [ AVENANT

aviz d'avenant |39 =1 Prise de garanties |38 3|
erte de risque] |5 _~|RESIL. ASSURE Avenant de révision |7 _~ [AVENANT
zil. compagnie |14 _* ICT= RESILIE Deviz accepté |98 _= |DEWIS

Risil client |5 _~ [RESIL. ASSURE

Suspension |3 _~ [SUSPENDL
ise en vigusur |4 _~|REMIS EN WIGLEL
nit administratif |3 _~ IMODIF S4MS AYER

18 Nouvelles recherches d’un client

On peut désormais rechercher un client par I’adresse, le code postal, la ville ou le code SIRET.

Recherche...

Clignt Contrat
& Muméra / Mom £ MN° Siret  N°Contrat
 Cl6 utilisatewr ¢ Adresse  dent. flotte
 Quittance LR/ Ville  Clé utilizateur

Maom centre " Parc
£ CI& util. flotte

Clients Contrats |§inistles|

19 Bordereau de rétrocession

=  On peut filtrer et trier par le type de rétrocession

Mode de rétroceszsion

[ Trier par mode de rétrocession
Filtre
v Mon ¥ Parchéque ™ Parlettre chéque |V Par virement

=  Fichier de virement Apporteur

Le Nom du cabinet ainsi que I'objet sont désormais précisés.

CET BOITEAU 00000000000000000000000000010000RETRO COMM
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20 Editions documents a échéance

Il est désormais possible de filtrer les contrats hors prélevement.

ST & g i | ous
ocuments & écheance (hors délég) Nom assure de | N* Dossier de ‘ #
ocuments & dchéance MNom assuré & N*Dossier 4

Flatte - Calcul régularisation aus risques Contiat

Flatte - Edition des documents flattes Cortrat de Tous

Flotte - Edition des mouvements ek &

Flotte - Edition des sinistes par flotte -
Type de contrat Seulement les documents a:

Flatte - Edition du parc aux chiffre d'aff3f| o Gaeielesbiezi

Flotte - Edition du parc auw risques (" Contrats en prélavement I” Echéance Frincipale

Flatte - Edition du parc r [” Echéance Secondaie

Flatte - Edition du parc par client r

Livre de production

EE Relevé dinformations auto Date de débit de |7/2012 Dake de saisie de |01/07/2012
5 |10/2012 3 |3A02m2

21 Saisie Appel d’acompte

Lors de la création d’un appel d’acomptes, on peut saisir la prime nette et la commission.
mpagrie [041 - |047 .
& Comptant ontants
Date 1042012 ™ Teme Montant de I'appel d'acompte |2 200,00

& devise |E = |Euros Frime nette |2 300,00
Contrat |029455603 [0 Y alider Commission | 200

Visuel de la quittance dans le compte client
i Lo e |U254bbh’u3 ”U ”ALHLI IUulEs || 4
029455603 1042012 ApA

Montants ]ll,lpes I Dates } Qpporleurs] Relances

Frime T otale ’w Coef Be
Pr Nette Hors Cat Nat. 27300,00
Prirne Cat. Mat. 0.00
Coilt de Police 0.00
Prime Mette ’m
% de Variation ’_
Montant des Tases | 200,00

Cions Attendues 0,00

Cionz 200,00~

=

22 Saisie Contrat

Rajout d’option pour rendre obligatoire la saisie des zones
= CDP
=  Taux de commission sur PN
=  Taux de commission sur CN

= Taux de commission sur CP
]  Saisie obligatoire C/D /P
----- [  Saisie abligataire taux de commission sur PN
----- [  Saisie abligataire taux de commizssion sur CN
- [[]  Saisie abligataire taux de commizsion sur CP
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Rajout d’un nouveau champ « Prime totale compagnie »

Prime Annuelle |

—||PN hDrSTa:-:el 1113.00

Cat. Mat.
CP

Frime tat. Cie
Prime nette 1113.00

ﬁ Commission |
En date du

_%ﬁ Indice —DDD

Coef. BM [0,85 [N
I- H T mesme Mammminnin;n

Elle peut étre saisie manuellement au niveau du contrat et sera mise a jour lors de l'intégration des quittances

termes par I'EDI 500.

23 Assistant de production

Amélioration : si un client était créé par I'assistant de production, le champ « groupe » n’était pas renseigné

quand l'utilisateur Winpass était lié a un Groupe.

24 Ouverture Sinistre

On peut rendre obligatoire la saisie des garanties sinistrées. Cette obligation se paramétre sur un produit d’une

compagnie.

Compagries | Branches  Produits |Qpporteurs| Eolicesl Documents des branches

Produits
& COMPTOIR REG.D'&SSURANCES Cade |*’-‘~m 0o |
i THELEM ASSURANCES Intilé [ALTD - 375
[ AUT0 TOUTES CATEGORIES I~ Commissions Différées ¥ Garantie siniztre obligatoire

Le systeme affiche le message suivant si aucune garantie n’est saisie

¢ Contrat| TATA10837425 - 0 J Coass. |
Fax Produit / BranchedUTO - 3 TS }L\UTD TOUTES CATEGORIES
= Obe. Contrat|  8323T=61
- MouvementtFFAIRE NOUVELLE Effet du |04,f1 0/2012

Soldes
Client I

Direct

Situation I—

Yider ||

Déclans Je [14/10/2012

{f”"-] ATTENTION |
¥ Vous devez créer au moins une évaluation avant de sortir du dossier
sinistre !

— |
ate de cldture
Presc. IU‘I 10,2014
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25 Gestion des relances

Mise en demeure

s MAL Ponctuelle Helances

Mize en demeurs
:I Comptabilité ausiliaine t Rappel Mise on demeus
) Awis dechéances & relevds de Suspension
{1 Encaissement e
7] Etats ]Hemllahon
{7 Etats délégation @ Rédmission dune quittance annulée suite 3 contentieus

{270 Outtls & Divers
; {0 Prélevement
iy Relances

Suite a I'’envoi des mises en demeure une trace de I’'envoi est stockée dans la gestion des taches.

J[;W:-M : : || @ Historique | Terming Actior
eshinataire
“BAFIFIE PAULETTE Depuis IDE.-"'IEI.-"2D11 Actualizer... |

Ajout | Enwoi | Détail | Réponze | Filtre |I|:|utsé|e|:ti|:|nner [T Prévisualizer | Dupliquer

Liste des taches Taches sinistres [

Documents libres I

Utilis. .. | Sin.MN®, Cabi... | Type | Destinataire | Act... | Prévu le | Motif | Docur
[IFEVE - Client BARRE PAULETTE Let... 05/10f2... Mise en demeure

26 Visuel Compte Client

Dans le zoom quittance un nouvel onglet « TVA » a été ajouté. Celui-ci contient les éléments de part de TVA d’une
quittance.

26.1 Débit de la quittance

[ La quirance

OIR CEMTRAL ASSUF || £ et o, [T > [F0AD201Z | N°qteCie

A ASSURANCES Frime Totale | 2000,00 [ Part de prime soumis & la Tva

I PrMetHors CatNat | 180000 |Prime HT 150,00

1t— Prime Cat. Nat. 0,00 | Taus Taxes 19,60

; CottdePalice | 000 | MortartTwa [ 29.40
Prime Mette o0 |PimeTTC [ 17840

% de Variation Rétrocession I_
200,00 Tatale 000

Montant des Taxes

i Walider | et o
= Commission Attendue 0,00
EGORIES IARD s I % de variation

Conmission /o0 _ 4
rEE——

26.2 Zoom de la quittance

Montantsl L,Jpesl Datex I Apporteurs Eelancesl D_iversl Dates compta, | MED  TVA

TVA
Prime HT 150,00
Taus Taxes 19,60
Montant TWA 29,40
Frime TTC 173.40
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27 Situation Compagnie

L’analyse situation compagnie n’était pas imprimable lorsque votre logiciel comptable n’est ni « APl », ni « SAGE
100 SQL ». Désormais I'impression sort en renseignant que la partie « Analyse Extra Comptable », la partie soldes

comptables n’étant pas renseignée.
Analyse situation

Compagnie 001 - AX4 FRANCE

RUBRIQUES [ ANALISE EXTRA COMPTABLE |COMPARAISON
| DUAUXCEES [DUPARLES CIES|avec les sold: comptables

PRIME DEBITEES (confiées) 76 061,07 4011001 CREDIT
DONT COMMISSIONS EMISES (confiées) 969350
COMMISSIONS EMISES (directes) 1246,93| 7061001 CREDIT
PRIMES ENCAISSES non reversées 1317504 ‘-1-0[2001 CREDIT
COMMMISSIONS ENCAISSEES 2453,69|7062001 CREDIT
COMPTE COURANT (Récap. cie nion soldé) |+013001 CREDIT
SINISTRES AVANCES non encore créditables |4015001 CREDIT
SINISTRES AVANCES créditables en attente de bord: |+016001 CREDIT
ACOMPTES AFFECTES 4 la compagnie 41922 |+191001 CREDIT

SOTNF COVIPAGNTE 76761 1 \

28 Liste des contrats suite a recherche.

Il est possible désormais de faire afficher les colonnes suivantes :
= Intitulé de la compagnie
= Code produit
= Intitule du produit
= Intitulé du mouvement
= Lazone infos divers

Liste des contrats
E... | Nom Cie. Contrat Intitlé Prd. Intitdé Mut. [ mvtda [ave
CRA  GI24 ASSLRANCES 00001353 -2 AUTO -3T5 ENCOLRS 2302/2...  23f
CCA GROUPESWISSLIFE  00008182-0 PREVOYANCE AFFAIRE NOUVELLE 20/01/1... 20/t
CCA GROUPESWISSLFE 00008186 -0 COMPLEMENTAIRE MA...  EN COLRS 02/03/1... 02
CCA GROUPESWISSLIFE  00011017-0 PROTECTION HOSPIT...  AVENANT 03/12/1...  08f:
CCA GROUPESWISSLIFE  00011018-0 PROTECTION HOSPIT...  AVENANT 13/03/1.. 130
CRA  GI24 ASSURANCES 00018483 -0 VOITURETTE AFFAIRE NOUVELLE 24/12/2..  24f:
cRA 302 000138842 -0 PREVOYANCE AFFAIRE NOLVELLE 01/0%/2... D
CRA GROUPAMANormandi... 0002000007-26  AUTO GROUPE TERME 01/04/2... 0L/t
CRA THELEM ASSURANCES  00023352-1 MULTRISQUE HABITA...  AVENANT 10/06/2...  10f¢
CRA  Gl24 ASSLRANCES 00024439 - 1 ALTO -3T5 AFFAIRE NOLVELLE 0104/2... DI
CRA  Gl24 ASSURANCES 00026484 - 4 AUTO -3T5 AVENANT 26/01/2... 26/
CRA THELEM ASSURANCES  00026774-1 MULTRISQUE HABITA...  AVENANT 23/03/2...  23f
CCA GROUPESWISSLIFE  00030391-0 COMPLEMENTAIRE MA...  AVENANT 03031, DI
CRA  NETVOX 00038628 -0 AUTO -3T5 AFFAIRE NOUVELLE 01/07/2...  D1f
CRA  GROUPAMANormandi.. 0005012017-22  AUTO GROUPE TERME 01/04/2... 01/t
CRA THELEM ASSURANCES 00050809 -1 MULTRISQUE HABITA...  AVENANT 07/03/2... OB
CRA  COOPER GAY TRANSP... 0005103 - 10 MARCHANDISES TRAN... ENCOLRS 03/12/2... 03/
cRA 190 000530627 -0 RC DU DIRIGEANT AFFAIRE NOUVELLE 01/02/2... 01/t
CRA  GROUPAMANormandi... 0006000015-13  AUTO GROUPE TERME 01/04/2... DI
CRA THELEM ASSURANCES 00066836 - 1 MULTRISQUE HABITA...  AVENANT 05/10/2... 05/
CRA  GROUPAMA Normandi... 0007000008-14  AUTO GROUPE TERME 01/04/2... 01/t
cRA 310 00071123 -0 PLACEVENT FINANCIER  EN COLRS 28/06/2... 28/
CCA GROUPESWISSLIFE  00072517-0 COMPLEMENTAIRE MA...  AVENANT 07121, 07f
CRA THELEM ASSURANCES 00072623 -2 MULTRISQUE HABITA...  AVENANT 01/06/2... D1/t
CRA THELEM ASSURANCES 00076599 -2 MULTRISQUE HABITA...  AVENANT 19/06/2... 19t
CRA THELEM ASSURANCES 00073642 - 1 MULTT IMMEUBLE ENCOLRS 0/04/2... 300
CRA_GROUPAMA Normandi... 0008000005 -25  AUTO GROUPE TERME 01/04/2...  OLft

Al 0 ]

29 Paiement compagnie par virement.

Correction d'un bug sur cette fonction constaté sur la 2.10.20.

30 Gestion des flottes.

Dans le cas de deux flottes rattachées, si on fait une modification de I'immatriculation sur l'une, celle-ci est bien
reportée sur 'autre.
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31 Débit coassurance.

Il est possible désormais de répartir les taxes suivant le pourcentage de part des coassureurs.
Une case a cocher est prévue a cet effet sur le masque du débit de la coassurance.

La quittance totale due par clent

Effet du | fu | Nogele |
Prirme Mette & 1003 ’7 Part de prime zoumis & la TWA
CP. Total 0,00 | Prime HT
Montant des taxes Taux Taxes
Pime TTCa100% [ oo | MontemtTva |
Pime CAT.NAT.HT [~ PimeTTC [
Frais de Gestion HT 0,00 Honoraires HT liﬂﬂﬂ

Haonoraires HT 000

Part de I'apériteur

C.P. Apériteur 0.aa0
Pr. Débit TTC C.P. Comprig 0,00
Dant Commiszion 0,00

Repartition Reste du C.P. ¢ En parts égales
(" En pourcentage des parts
Fiépartition des taxes selon % [

32 Amélioration réglement compagnie

32.1 Reéglements globaux

winPass - Réglements compagnies 'Globaus'
Fichier Edtion Divers Fendtre 7

| Zourir | garech. | @iclent Tlcontrat Wsinste | (Qc.cient [Pcptsing | Balers | @Phota  jeExporter | B Com
]

Riéglements compagries |

sél

i Période de déhit Période de centralisation
’V Entité \u"dlﬂue |EI3A _-|COMPTOIR CENTRAL ASSURANCES HDE 01/1500 £ 12/2999 IVDE 01/01/1900 & |17/10/2012

Branche Période de saisie ou d'effels quittances
((: gne [DE 01/01/1900 a[31/12/2393 Hb jours Anigre [39333%
0Inage -
& Toues Plage de prime
~Gélecti duil De a
e produit
n =
€ Boinage Code | Intitule I - E:;.;tﬂatnées
& Tous [EH Terme hars échéance g
M Comptant
nchure les quitances de prélévement i .
I Inchae | de prele Appliquer le filtre 7 ! Terme
en altente de validation |

T Troale [ Prime tatale | mmission Wet dii | Mom... | Observations |
[IDTote]  ceneraLt Franice assURances 178,27 22,29 155,95 1

THELEM ASSURANCES 5615,16 41,04 477412 19

Oiz6  THELEM { SCOLAIRE ) 6,51 1,20 5,31 1

Oz CFoP. 62,51 17,21 45,30 3
Aftention /

La date prise en compte est

-la date de saisie. pour les comptants;
-ladate de déhut d'effet pour les termes

Les guittances de prélévement en attente de validation ne seront pas prises en compte parla

tfransaction de validation
= ot

32.1.1 La case a cocher « inclure les quittances de prélevement en attente » a été ajoutée .

Si la case n’est pas cochée, le total de la compagnie 002 est de 155,98.
Si la case est cochée, le résultat est le suivant :

[~ Editer un bordereau par chargé de clientéle

Inclur les quittances de prélzvement 5 q |
v Appliquer le filt
I = en attente de validation |} Er R IS

< Compkant
T Terme

L Prime totale: [nmmlssmn
GENERALI FRANCE 5 [ ese |
§ 917,75
THELEM { SCOLATRE ) X 1,20 5 31
CF.DP. X 20,36 53,59
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Au moment de la validation, méme si la case est cochée, seules les quittances qui ne sont pas « en attente de
validation » sont traitées :

WinPass - Réglements compagnies "Globaux’

Fichier Edition Divers Fengtre 7

| Bowir | ghrech. | et Fcontrat anstre | Lccent Blcprsn, | Balra | @aphoto  -Exporter | EEcom

Réglemerts compagniss |

Ml Prévisualisation bordereau_reglements_cie.rpp

—(Ol x|
St ETS Ay [ W] Tolpeges:T-Emeg 1 w =
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32.2 Reglements unitaires

Le méme principe est appliqué. Lors de I'affichage des détails, méme si la case «inclure des quittances de

prélevement en attente de validation » est cochée, seules les quittances hors prélevement ou avec un
prélevement validé s’affichent :

WinPass - Réglements compagnies ‘Unitaires’

Fichier:  Edition Divers Fengtre ¥
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32.3 Arriéré compagnie

La case a cocher « Inclure les quittances de préléevement en attente de validation » a été ajoutée:

. Arriérés Compagnies 1[
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Code | Intitulé |
H Terme hors échéance
C Zompkant
T Terme
I Inclure les quittances de prélévement en attente de validation I

%l Ricok Aficio 1575 PCLEFS POF Exporter

Nombre de copier - |1 ﬂ Prévisualizer Imprirer Fermer

33 Rétrocession sur Ristourne.

Correction du bug suivant : dans les versions précédentes la fin de journée comptable était déséquilibrée suite a
un bordereau de rétrocession négatif.

34 Annulation d’un réglement sinistre.

1 BG BRIS DE GLACE 0,00 0,00 0,00 0,00
wvelle éval Regl. | 0,00 Rec. | 0.00
fodf éval | Cumuls -
—_— W andataire(s] | 0,00 Caiit Cie | 000 ColtTotal | 0,00
odif. indice
Pai t et recours
Date | Provision | Prév, reco... | Rl M.l A.l Date | Paiementl Recours | M.I A.I
17/10/2012 - 1000,00 M A
15/10/2012 1000,00 M A

La date d’annulation du réglement est la date du jour de I'annulation et non la date du reglement comme dans les
versions précédentes.
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