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Le contenu de ce manuel est fourni a titre informatif uniguement. Toute modification de ce
contenu peut se faire sans avertissement préalable et ne représente aucun engagement
de la part d'IGA. Les noms de personnes, de sociétés ou de produits utilisés dans la
présente documentation sont uniquement utilisés a des fins de démonstration et ne se
réferent en aucun cas volontairement & un organisme reel.

Aucune partie du présent document ne peut étre reproduite, transmise ou transcrite sous
quelque forme que ce soit ou par quelque moyen que ce soit, électroniqgue ou mécanique,
notamment par photocopie ou enregistrement, sans 'autorisation écrite d’IGA.

Convention de lecture

Ce document doit comporter des liens utiles et des contenus interactifs d'autres pages afin
que les utilisateurs puissent se rendre directement aux sections recherchées.

Ce document doit présenter des aides concernant la navigation et I'organisation. Pour ce
faire veillez a utiliser les signets si le document est au format “.pdf’ (cliquer sur signets a
gauche du document) ou I'explorateur de document s’il est dans un format Word (cliquer
sur ‘affichage/explorateur de document’). Cela permet aux utilisateurs de se déplacer
facilement dans le document et de leur éviter d'avoir a le lire dans sa totalité pour trouver
ce qu'ils recherchent.
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Introduction

Ce “manuel paramétrage” vous permet de paramétrer Winpass selon les besoins de votre
cabinet.

Lorsque vous vous connectez a Winpass. La fenétre générale ci-dessous apparait.
Pour paramétrer le logiciel :

1) Utilisez longlet paramétrage, et saisissez les informations concernant votre

cabinet, dans °) les parametres de chacun des dossiers 2} .

WinPass - Ouverture d applications <4 R

= Ouvric |“Rod».w|.i1vaem Dlconrat @Risque  §Wsoistre | (Rcclent [B)cptsn. | Pakrs | drhoto  p-Export

=
() Comprabité ausiaie 8. Gestion des entités

) Déégation Eﬁem:n des types dadiesses

) intedaces 7] Gestion des tépertores par destinatase
£ Policaation EE]Gestion des gatages

3 Production 5] Gestion des experts

{1 Profl daccés

] Sirustre

= (] Stuctures dynamiques

= (] Gestion des foemulsires
) Foemulares clients
(] Foemulaires contiats
) Feemulares risques flot
() Formulaies sinistres

= () Gestion des scénanios
) Scénanios clients
() Scénarios des contrat:
() Scénuios des nsques
() Scénanios des sinistres

= (] Gestion des tables
() Tables clents
(=] Tables contrats
] Tables nsques flotte
) Tables srwstres

] Structures ECHO

(] Fichiers Extemes

! |

Dans les différents chapitres de ce manuel, chaque dossier de paramétrage vous est
présente.

A
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CHAPITRE 1 : Parameétrage - Adresses

La gestion des adresses fixes

La “Gestion des adresses fixes” gere les adresses dont la fréquence d'utilisation est
importante. Pour pouvoir saisir ces adresses fixes :

l) Sélectionnez dans le dossier Adresses.

2) Positionnez vous sur le parameétre Gestion des adresses fixes.

3) Saisissez vos différentes adresses dans la fenétre présentée ci-dessous.

WinPass - Ouverture d applications - |Z]%
ExciecE Retion Tvacs eniue 72
@ounr | #4Rech. | Bicient [Dlcontrat @Risque Worste | (Rcdient [Ecptsn,  Pakes | dfhoto  p-Bxpart

Production | Compabité auiaie | Sirisve Paramétrage | Outts | Statistiques | Apphcstions |

e [ Gesion des sdes el
uolpfi (EES—)

[ Paanéuage Ll Gestion des compagries
O
{ 518 s
- . B Gestion des enlités
=) Délé & " Gesmndes types d'adiesses
23 Délégatin — b
] Interfaces 56 i de v
() Polickation EZiGestion des garages & .
23 Production D Gestion des expetts | Adresses hxes]
() Profl dacces ~ Liste des types d'ad Type Ad -
() Snist
A j S:&;"Ws e I Intitulé Type IEX
£ Gestion des formulaires R Expetts Intitulé |Experts
() Formulates clients GA  Garagistes
(] Formulaires contrats GR  Garagistes { sinistre ¥ Utilisé pour les adresses fixes
() Fosmulaires risques flot ME  Médecin
() Foemulaires sinistres TE Témoin
£ () Gestion des scénarios T Tiers
(] Scénarios clients

() Scénarios des contrats

(3 Scénarios des risques

() Scénanios des sinistres
£ (] Gestion des tables

() Tables clents

() Tables contrats

(] Tables risques flotte
] Tables sinistres
(] Structures ECHO

{2 Fchiers Extemes

A
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m‘?mﬁml I

-~ Liste des types d'adresses | [ Type Adresses l)
sve lmlé Type lEX L'onglet Type d’adresse
EX  Experts o permet de sélectionner ou créer
GA  Garagstes ! [Expens un type d'adresse (exemple
GR  Garagstes [ sinistre V Utiisé polny Garagiste, expert...).
ME  Médecin
TE Témoin
TI Teers I
Types dadesses Adiesses fus D -
Codeinteme 002 Abeéviation [GRANDJEA
= e
E .
e o e J L'onglet Type d’adresse

Nom clé [GRANDJEAN

— permet de saisir les adresses.
A

EX  LEFORT EXPERTISE 12 Rue des pelites impasses Il est possible de créer, modifier ou
supprimer une adresse.

CPAVle[35000  =1[GRENOBLE

Paps[FR lFrance Tal[04 768523%  pay|04 7685239

Email @“w‘osso&nss

Tope dadresse | |

La gestion des apporteurs

Ce parametre “Gestion des Apporteurs”, gere tous les apporteurs d'affaires (sous
intermédiaires). La fenétre Apporteurs Use constitue de 4 onglets de saisie.

1

~Liste des Apporteuwrs
| Nom Code appodeur IE
ARC APPORTELR PAR OHEQLE
AC APPORTELR PAR LETTRE C
A TERPLETRECHY [ [APPORTEUR PAR CHEQL
ASR  APPORTELR Sans PAIEME! | | Nom cké [SPPORTEUR PAR CHEQUE
S60 BLA BLA BLA
COUMI  COURTAGE DU MIDI JROUTE DE CHAMPAGNE

LECOM  LECONTE

CPARe 75250 = [GAILLON SUR MORTCIENT
Pl =T val Fax

]r@.&wm[ =]

A
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Dans l'onglet Apporteurs, il vous faut saisir vos codes apporteurs, et leurs coordonnées

respectives.

JFMIBB | Bhoc Notes |
des Appotteurs

~Liste
Code apporeur |A7C
Cods [ mom
APC APPORTELR PAR CHEQLE
ALC APPORTELR PAR LETTRE C — [APPORTEUR PAR CHEQL
wi aeporteLe pas viemen ||| I I AL e L
ASR APPORTELR SANS PAIEME] Nom cié JAPPORTEUR PAR CHEQUE
560 BLA BLA BLA =
COUMI  COURTAGE DU MIDI |ROUTE DE CHAMPAGNE
LECOM  LECONTE

CPAWe[78250 =] [GAILLON-SURMONTCIENT

Papl =T el Fo|
Typedadesse[ <] ]

Important : Il faut savoir que, chague apporteur est lie a une branche, qui est liée a une
compagnie, qui elle-méme est liées a une Entité Juridique = Paramétrage dans "Gestion

des entités".

o 2

BIB | Bloc Notes |

MWW—

C LOMpPeeMent appodteur

Date douvertne 2270172003

Opésatice s -

Dirigeant  |M)
- Mode de rétrocession
" Non

& Pa chéque

 Pa vrement

" Pat latire chéque

=] [etnoas

/AN

~ Ack
™ NonAcl
" Fermé

2

J L’onglet Compléments permet
les apporteurs en
indiquant entre autre leur mode de

de paramétrer

rétrocession.

Les modes de rétrocession sont les

suivants:

- non : pas de rétrocession
- par chéque

- par lettre chéque

- par virement

Les codes mouvement:

- Actif = Si lapporteur est
rétrocédé, il pourra I'étre sur des
anciennes affaires et sur des
affaires nouvelles.

- Non Actif = Si l'apporteur est
rétrocédé, il ne pourra I'étre que
sur les anciennes affaires ( en non
sur les affaires nouvelles)

- Fermé = L'apporteur ne sera plus
rétrocédé méme sur les anciennes
affaires.

14
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o

Dans l'onglet R.I.B, vous devez saisir les coordonnées bancaires des différents
apporteurs.

Brponeun | Conglémerts (8. 2 Joes|

— -

 Détad du RIB -
Thubare du comple

Cette fenétre Bloc notes reprend les codes apporteurs. Vous pouvez ajouter ici des
renseignements complémentaires sur ces apporteurs.

Bpporteuss | Conplémerss | BB Blocoles

Apportewe [AFFT [5FP sop Apporteun

.
= AF = |6z s =A@ |

A
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La gestion des compagnies

C'est ici que I'on paramétre toutes les compagnies.

Renseignements généraux, adresses, R.I.B et blocs notes sont des onglets
J) identiques a ceux de la “gestion apporteurs” précédemment expliqué. lls sont a
renseigner pour les compagnies.

1 m
~Liste des compagnies

compngrie [22222 GTA | |

Code | Nom dé | Sl el
- Titre. Nom il

CIGA LACIGALE [Ge =][Essai [

COCS  LACOCCINELLE Nom cié [E5581 |

FOUR LA FOURMI = {
LIEE  LALBELLUIE r |
MOUS LA MOUSTIQUE

POLI  LAPOLLICITATION

\
|
i
|
!
J

CPAVRe [ || |
[ T | Fax |
Emoif v

Type dackesse | =

Important : Pour chaque compagnie, il est possible de rattacher plusieurs adresses
(exemple : adresse d'un service...) qui seront rangées dans un répertoire.

La gestion des compagnies adverses

Ce parameétre-ci, gere “les compagnies adverses”. Ces compagnies sont utilisées dans la
gestion des sinistres. On ne renseigne que leur adresse.

La gestion des entités

Ce parametre permet de lier les différents paramétrages : “entités juridiques, compagnies,
branches, produits, apporteurs, polices méeres, documents”, pour chaque entité juridique,
avant de pouvoir débuter I'utilisation du logiciel en production.

A
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STRUCTURE HIERARCHIQUE

/ Entité Juridique \

Compagnies Compagnies... Compagnies...
Branches Branches Branches Branches

N

Produits Apporteurs Produits Apporteurs

Cet Onglet Entité Juridigue permet de saisir des informations sur le cabinet.

Walmmlmlwleoﬁmlowmuml
o i Pointage manuel de la

Ertitéjuidque [FoREC  Numérodarchive [~ p\ e ot v

- Titte, Nom \

[co =][FOREC

Nom clé |FOREC

|

9 rue condorcet Cette option permet de pointer
Cenlre hoche les lettres cheques avant la

comptabilisation.

CPAVile [91260 =] JUVISY-SUR-ORGE

Pays| =~ | 1all0169122424 £, [0169122425
e s

APEI
Registre Commerce |
Siet ou Siren I

A
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Cet Onglet Compagnies permet d’affecter les compagnies a I'entité juridique.

Eniité juridique lemlmslmlowmuml |
~En cours I Compagnie - ’
Entté [FOREC FOREC ‘ Conpagnie [FOUR A | Cette partie-ci de la fenétre
: ; [LAFOUHMII permet de pointer les retours si
Ce | Courtier | Nom : de.
<= . Code coutiee | / la case est cochée
CIGA LA CIGALE Compagnie FCA. |
oS LR COCCINELLE ' Code coutier FCA [ / Cette partie-ci de la fenétre
| R ks da S permet de pointer les retours si
|| Gestion des retowrs crédtés M | 1 case est cochee.
- Récupération par - Réglements sinistre
bordereaux  globaux des [V Gestion en comple courant
sinistres  payés a la ; 2“"_“’“‘:““?‘?‘““"‘“‘“
compagnie. 1 SN e
- Pollicitation -
- Génération automatique du || I” Compagrie de polickation La partie “Pollicitation”, permet
bordereau crédit sinistre (liée Type Conpagrie | de valider la gestion de la
aux garanties  sinistres). pollicitation pour cette
compagnie.
- Permet le calcul de la =
provision suivant les montants
réglés.

Cet Onglet Branches permet d’affecter les branches aux compagnies.

Entité iuridiquel LCompagnies ﬁ:anchesA yitsl Apporleursl Eolicesl Documents des branchesl
—En cours — Branche
Entité [FOREC FOREC Famille [AU [Automobile
Compagnie [FOUR LA FOURMI Branche [AUTO1 [Automobile 1ére catégorie
Famile | Branche " Commission fixe
| Automobile 1&re catégorie Taux commission sur prime nette 1&g année —

Autom...  Automobile 2éme catégorie
Autom... Flotte tous véhicules
Autom...  Flotte véhicules 1&re catégorie Taux commission sur Cat.Nat.
Autom...  Flotte véhicules 2éme catégorie
Autom... Moto - Deux roues

Important:  Ce champ
i permet de paramétrer les
frais de gestion qui seront
indiqués par défaut dans
Amnéesul | fiche principale du
| contrat.

Taux commission sur CP

Frais de gestion |Forfait *

Mt forfaitaire 5,00

A

18 IAWINPASS 0175-02.0 MA Manuel de Paramétrage BRI C SORMATION

Copyright © 2007 IGA



Dans l'onglet Produits vous allez pouvoir affecter les produits aux branches.

Entté ridiqus | Compagries | Branches EIMJanledea|Doumduhml
~ En cours - Produits
Enité [FORECFOREC Code [AUCOL =]
' Compagnie [FOUR LA FOURMI Irtidé [Automabie colecton
Branche [AUTO Automoble Téve catégorie Délégation
L - J|| = Types da bordereau
Code | Intitulé Emisson

ADCOL | Aukomobie coliection Terme
AUTO  Aukomoble Annudsion _—

Réglement Important: En cas de
produit de délégation, on
peut paramétrer les
bordereaux d'émission,
terme, d'annulation et de
reglement.

Aloutee | Mot I Effacer I

Cet Onglet Apporteurs permet de faire le rattachement et le paramétrage des apporteurs
a une branche d’'une compagnie, d’'une entité juridique.

gntitéiutidiquel Qompaguesl grmchml Produits  Apportews 5 I Dowmentsdesblmdiesl

~ En cours - Apporteurs
Entité |FOREC FOREC Code JALC 5
Compagnie [FOUR L& FOURMI Nom [APPORTEUR PAR LETTRE CHEQUE
Branche [AUTO1 Automobile 18re catégarie - . e
r Code -WNom : [~ Rétrocession au

7 Affare noavele uniguement

Important : Par défaut, la
rétrocession se fait sur
la commission.

Elle peut aussi de faire

APC APPORTEUR PAR CHEQUE
ASR APPORTEUR SANS PAIEMENT
AVI APPORTEUR PAR VIREMENT

[~ Rétrocession au

I= | Temme prmcpal wfiquenent

é -m .
I o5 (e aahe relia sur la prime nette, la
rs::x:?m prime TTC ou sur les

I Surfrais de gest frais de gestion.

A
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Dans l'onglet Polices, vous allez devoir associer un “numéro de police mere” a une

“branche”.

Ce numéro va vous vous permettre de définir “une police de groupement”. Il sera visible

au niveau du contrat.

Erié pridque | Compagnies | Branches | Produts | Appodeuss EM‘G)mmuml

En cours

 Police

Entaé [FOREC FOREC | Pokce mive [125¢68 /
Compagrie [FOUR LA FOUAMI | Lbeté [POLICE MERE
' Complew automatique [~
| Polce |
O el N R 0]

Important : On peut affecter une
numeérotation spéciale a une police
mére.

Cet onglet Documents par branches, permet de paramétrer les documents qui devront
sortir automatiqguement suite a un encaissement.

Entité juidique | Compagnies | Branches | Produits | &pporteurs | Polices  Documents des branches 3 ’

— Liste des piéces

Acte

Branche |Automobile 1&re catégorie

(* Encaissement

¢ Par contrat
" Parrisque

Copies

N° acte I Acte | Document I
E O[EN carte verte  Flotte
Document
Intitulé |carte verte

Duerir I

o

Imprimante |\\HOUNAIDA_POS3VHF Laseret 4 Plus _@d

Exceptions par profils/utilisateurs I

20
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La gestion des types d'adresses

Ce parametre “Gestion des types d’adresses” va vous permettre de paramétrer vos
codes adresses en fonction de chacun des types d’adresses.

=% Types d'adresses M= E3
DFo Ea (e (44 >» v X |4 |
Renseignements généraus I
—Liste des types ~Type
Code | Intitulé Type Ioo
e ADRESSE DOMICILE 5
PR ADRESSE PROFESSIONNELLE Inkkdd IADRESSE DOMICILE
S5 ADRESSE DU SIEGE SOCIAL
Su ADRESSE DE LA SUCCURSALE
VA ADRESSE DES VACANCES
< | 2

La gestion des répertoires par destinataire

La “Gestion des répertoires” par destinataire permet de paramétrer dans le gestion des
taches le dossier Parent. Lors de I'ajout d'une tache (dans la fiche client, contrat, sinistre),
selon le type de destinataire choisi, le choix du fichier se fera dans le répertoire paramétreé
icl.

w. Paramétrage des sous-répertoires pour les destinataires

- Destinataires -

Destnataite [ Répetore Word [
[ Répertoire des 1iches de type "document”

Adiesses cenlres

.2 Toutes les compagries

.} Chent

.}Adtesses clent

a EI Production contrats

Adresses centres

a Appotteurs

Ell Compagnie

a Adresses compagrie

a Adr Cie Coassurance

.ZAdqesse: centres

'} Toutes les compagress

.z Chent

'ZAdtesses clent

=l a Production sinistres

Adresse centre

aAdtesses sinistre

aAd'cs:c Cenlie\sous centre

ﬁ Contrat Tanf

=] gAdnesses fixes

ES'Experts
ﬁ Galagistes

@Médecln :.I

A
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w Paraméltrage des sous-répertoires pour les destinataires

Destinatare [ Répertoie Word |«
[ Répertoire des taches de type "document”
= 82 Production clients
’IM(esses centres
8L Toutes ez conpagnies
Qicient cliert\ 508 Pasrt
.ZAdresses client @ AC
o] ﬁ' Production contrats
zz:s:enhes Important:  On  aura
U . ’ .
3 ssaances ot consd double-clique sur la ligne
~ Répertoire Word 1 & L voulue. Ici, pour le
fotent\ Bl 53 destinataire Client quand
e R | @ 8 :ﬁ:‘me on se _trouve dans une
= T - | O ceae fiche client, on affecte le
Mmlme tifsateur —~ e H [IPNH n
g Chégues répertoire "client".
cle
Ok | Annuder l =
{1 clients de janique
resse Are us centre D goscianl
Contrat Tasif 1 pelit clent
(=] % Adresses fnes (3 chents ;'
QExpals —~
@'Garagizles Anruler
ES' Médecn _l =l

Dans la “Gestion des taches’’ d'une fiche clienton a :

ouvele acton cene R |
Entité juridique
[ Entité [FOREM =

~ Chargé de clientéles
Commeicial | winpass =l

~ Traitement de texte

" PégaseVisual Edit

& Microsoft - Word

~Destinataire
Type rl:ient |

Destinataiie [ LEDUC Patiicia =l

o e T e (o X

fouvirwndocument. &
- |z W Ao |
= Nom du document 1o [~ gm,l

] clients de janique
(1 gros clent
] petit cent

o | L
| | s || 2o

élnﬂouwm_mywzamm 1PWws Erfegiler

sans | mprmer

Nomb - igtek srirmes el
= .‘._I.'—' Frévistahisation | imprimes el J A

oosument Enregisirer

‘3
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CHAPITRE 2 : Paramétrage de I’Assistant

Le Mode Echo

Dans ce dossier “Assistants”, I'assistant “Production assistée” concerne uniquement le
mode ECHO :

Productionl Comptabilité ausiliaire | Sinistre  Paramétrage IElutiIS‘l Statistiquesl Applicationsl

2% Production assistée

E\;l Paramétrage
] Adresses
iy Assistants
{1 Comptabilté auxiliaire
{_] Délégation
1 Interfaces
1 Pollicitation
-] Production
] Profil d'acces

Les trois premiéres lignes de paramétrage de I'assistant concerne le spécifique du mode
ECHO (la réception de disquette terme).

Selon la procédure souhaitée :
& Réception télécom des dont d’actes.
& Réception télécom des pieces rentrées signées.

& Réception télécom des piéces de la compagnie.

Vous devez définir le code mouvement et I'acte liés (liste déroulante des codes existants).

A
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En passant par ce paramétrage vous pouvez retirer des questions de I'assistant si vous
les jugez non utilisable dans votre mode de gestion.

Tout au long de I'assistant, U des questions vous seront posées.

Il vous suffit de décocher les questions non souhaitées.

PRD-DAN  Demande d'affaire nouvelle
| PRD-DAR | Demande d'un avenant de résiliation ||
Demande d'un avenant de suspensio ||
Pigces rentrées signées du client
Réception d'un don acte
Réception des piéces de la compagnit| |
Retour de piéces fausses

Retour pour sans effet

La Production standard

Utilisé uniquement en gestion “Hors délégation”, cet assistant peut étre utilisé selon la
procédure souhaitée :

¢ en "Demande d’Affaire Nouvelle”.
en “Demande d’un Avenant”.

en “Pieces rentrées signées du client”.

en “Retour de piéces fausses”.

e e e e

en “Retour pour sans effet”.

A
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en “Réception d’'un don acte”.
en “Réception des piéces de la Compagnie”.

en “Demande d’un Avenant de Suspension”.

e ¢ e e

en “Demande d’'un Avenant de Résiliation”.

VVous devez définir, J) Le Code mouvement et 2 ) L’Acte lié a ce code.

"Réception Télécom des Dont Actes In uvelle i
Réception Télécom des pieces Rentre || -

Réception Télécom des piéces de la c || Mouvement
Demande d'un avenant

Demande d'affaire |

e [ANPR |~ |&ff Nouvelle demandée & la compagnie

Demande d'un avenant de suspe
Pigces rentrées sianées du client
Réception d'un don acte
Réception des piéces de la compagi
Retour de pigces fausses

Retour pour sans effet

Tout au long de l'assistant, des questions vous seront posées. En passant par ce
paramétrage vous pouvez retirer des questions de I'assistant si vous les jugez non
utilisable dans votre mode de gestion.

A
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¢

Il vous suffit de décocher les questions non souhaitées.

Les questions de I'assistant :

Pour chacune des questions suivantes, en cochant la question dans le paramétrage la
question vous sera posée dans l'assistant.

¢ Dans l'assistant de “Création d’une affaire nouvelle et d’'un avenant”

Ayezyous un acompte‘.&-enoaisserlﬂ !N]?

Vous avez la possibilité d’encaisser un acompte.

Mais aussi de pouvoir directement éditer un courrier Word destiné a la compagnie.

Woulez-vous effectuer une réception de pieces (0/N) ? v

Vous pouvez également chainer sur I'assistant de réception de pieces.

iﬁoui‘ezfakms;oi:}t‘eﬁiri-:i'éggn&a pour cette: police [D.JN l ? 17 |

Et de faire un autre courrier Word, dont vous choisissez le destinataire.

¢ Dans l'assistant de “Piéces rentrées signées du client”

Youlez-vous encaisser la quittance du client [0/N] ? '

Vous avez la possibilité d’encaisser une quittance.

A
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Youlez-vous éditer un autre courrier (0/N) ? '

Egalement la possibilité d’éditer un courrier Word, dont vous choisissez le
destinataire.

¢ Dans l'assistant de "Retour de pieces fausses”

Youlez-vous retourner la quittance a la compagnie (0/N) ? '

Vous pouvez proposer de retourner la quittance.

v

Désirez-vous éditer une lettre d'accompagnement & la compagnie?

Une lettre d’accompagnement a la compagnie peut également étre proposé en
edition.

Youlez-vous éditer un autre courrier? v l

Egalement la possibilité¢ d’éditer un courrier Word, dont vous choisissez le
destinataire.

¢ Dans l'assistant de "Retour pour sans effet”

Souhaitez-vous retourner la quittance & la compagnie?

Vous pouvez proposer de retourner la quittance.

A

28 IAWINPASS 0175-02.0 MA Manuel de Paramétrage bocumENTATION YRl

Copyright © 2007 IGA



¢

Désirez-vous éditer une lettre d'accompagnement & la compagnie? v ,

Un courrier au client ou a la compagnie peut également étre proposé en édition.

Dans l'assistant de "Réception d’'un don acte”

Youlez-vous retourner la quittance & la compagnie (0/N]) ? '

Vous pouvez proposer de retourner la quittance.

Youlez-vous annuler la quittance du client (0/N) ? v

Egalement, proposé d’annuler la quittance.

Youlez-vous encaisser la quittance du client [O/N) ? v l

Vous avez la possibilité d’encaisser la quittance.

Voulez-vous éditer un courrier au client ol 3 la compagnie (0/N] ? v l

Courrier au client ou a la compagnie peut également étre proposeé en édition.

Dans l'assistant de "Réception des pieces de la compagnie”

Voulez-vous débiter une quittance pour ce client [D/N] ? v l

Possibilité de débiter une quittance.

A
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Youlez-vous éditer une lettre de régularisation au client (0/N) ? v

Une lettre de régularisation au client peut également étre proposée en édition.

Youlez-vous effectuer une opération de Rentré Signé des pigces (0/N) [V '

Vous pouvez enregistrer | ‘opération de rentré signé des pieces.

v

Youlez-vous éditer un courrier au client ou & la compagnie (0/N) ?

Un courrier au client ou a la compagnie peut également étre proposé en édition.

¢ Dans l'assistant de “Demande d’un avenant de suspension et de résiliation”

Youlez-vous éditer une lettre d'accompagnement & la compagnie [0/N) [V l

Une lettre d’accompagnement a la compagnie peut également étre proposée en
edition.

Youlez-vous effectuer une réception de piéces (0/N) ? v '

Vous pouvez enregistrer | ‘opération de réception de pieces

Youlez-vous obtenir 'agenda pour cette police [0/N) ? v

Et faire un autre courrier Word, dont vous choisissez le destinataire.

A
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CHAPITRE 3 : Comptabilite Auxiliaire

Le paramétrage de votre “Comptabilité auxiliaire” vous permet de personnaliser votre
gestion comptable et de faire vos écritures comptables quotidiennes, de gérer vos
comptes clients et votre trésorerie générale.

Pour cela, dans y onglet Paramétrage :
3) Sélectionnez le dossier Comptabilité Auxiliaire.

EiJSaisissez les informations dans chacun des parameétres de votre comptabilité
auxiliaire.

WinPass - Ouverture d'applications _|5] %]
Exhier Edtion Divers Fenitre 2
| Founr | #GRech, | Wicent [Dcowrat @@Rsque soste | (Rccent [BJcpsn | $akra | @rhote  p-Expont

Gt s AR s e

o = § Banques
_i_'-l = I"I—m- ™1} Codes de vésoerie 3 )
- F_’aametvaoe Echéances Relances
) Adresses

8 Irveitace comptabiité ghnérale

S R, 2 ) [Btcidon s tnae

() Déégation J 5] Motits g annulation

() Interdaces mMothdemou

™ ﬂMoudﬁ:

S :’:,;h;“ 5] Pacamétrage des frais de gestion et Honorares

(] Profil dsccds 5] Textes kés aux avis et relevés de comples

(] Siristre %) Gestion des numéros complables de Pertes et profits

=] Stuctures dynamiques
= (] Geston des formulaires
] Fomulaires clients
) Fomulaires contrats
1) Formdaires risques flot
] Famulaires sinistres
=1 ) Gestion des scénanios
(] Scénanos chents
] Scénanos des conliat
() Scénanos des fisques
) Scénanos des sinistres
= () Gestion des tables
) Tables clents
(] Tables contrats
] Tables risques flotte
() Tables sinistres
() Stuctures ECHO
(] Fichiers Extemes

Ik do conmandes | [k ] e |

A
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Le parametre Banque

Dans ce module, vous devez enregistrer toutes vos données bancaires des banques sur
lesquelles vous allez effectuer des encaissements (cheques, virements) ou émettre des

reglements (chéques, lettres cheques).

Important : pour saisir les “Renseignements généraux” qui vous sont demandés, il vous
faut utiliser la page blanche présentée ci-dessous.

1) Dans cette partie-ci de la fenétre, vous devrez saisir les coordonnées de vos
banques : codes établissements, codes guichets, clé R.1.B, adresses, téléphones.

Concernant la “Gestion des prélevements”, il va vous falloir saisir :

A
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) Les Jours de prélévement. Vous pouvez saisir jusqua 3 dates (jour)
<J correspondant aux jours éventuels de prélevement. Vous serez ameneé par la suite,
a choisir le jour, dans la “Gestion des contrats”.

3 Les Frais de prélevement. Vous devez ici saisir les frais de prélevement TTC ou
= Hors taxe et ne pas oublier d’indiquer un code Taxe.

Concernant la Gestion des virements, si vous voulez que cela se fasse, il va vous falloir
aller dans :

4) Répertoire fichier de prélevement. Vous devez indiquer le chemin sur lequel le
fichier des Prélevements pour la banque va étre créé.

Les Codes de Trésorerie

Pour créer, modifier, supprimer tous vos codes de trésorerie, il vous faut, a 'aide de la
fenétre ci-dessous, remplir un certains nombre d’informations.

=k Gestion des codes trésorerie

Do B #s e 4 r» | vx 4 |
Renseignements 9énetaux|
~ Liste des comptes comptables | - Entité juridique
Entité juridique Entité juridique [FOREC = ]FOREC

E) ]C ]lndbuté ] Code trésorene  [AY

BS canst Compte comptable [40138VCBT

FO... Bl | BNPPARIBAS = -

FO... PR PRELEVEMENT Intitulé compte  [4vances cabinet

FO... RD  Rétrocession déduite _

FO... VI Virement interne Tios

FO... AV | AVANCES CABINET - ~

FO... B | BNP PARIBAS I~ Remise dechéque 2 Joeis de (aie

FO.. B2  CCF I rospioe/Gupeloumal debanque [~

FO... CA | CAISSE ™ Lettie chéque 3 6

FO... RD | RETROCESION DEDUITE Virement Détail des écritures en encaissements

FO... Tt | TRAITES SUR BNP <

FO... T2 | TRAITES SUR CCF Letire cheque Sinistres

FO... VI  VIREMENTS INTERNES Lettre chéque Encaissement

Lettre Chéque Réghs. Cie
Lettre chéque Mandatare
s Lrraller
(»
| (\—; A
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1 Compte bancaire. Lorsqu’il s’agit d’'un code de trésorerie de banque, il vous fait
~/ rattacher le code a la banque concernée.

2 Remise de cheque. Ce paramétre va vous permettre de générer automatiqguement
s I'utilisation les bordereaux de remises de cheques en banque
(présent dans le traitement de la fin de journée comptable).

3 Lettre chéque. Cette case a cocher va vous permettre de paramétrer des lettres
- chéque par menu. Cliquez sur ouvrir pour choisir le document dans Word.

J Virement. Cochez cette case si un de vos codes de trésorerie est dédié au
virement.

5 Compte de remise. Vous devez Indiquer ici, le compte d’attente de Remise en
- Banque (généralement 511...)

6) Journal de banque. Si dans le logiciel de comptabilité générale vous avez créé
un journal de banque, en lindiquant ici, vous pourrez intégrer directement les
écritures générées par ce code de trésorerie dans ce journal.

Important : Si vous utilisez SAGE, le journal de Banque est impératif pour pouvoir par la
suite effectuer les rapprochements bancaires.

A
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Les Echéances, Relances

L’onglet Paramétrage Echéances

WinPass - Type des adresses

| Fowr | M4rech. | Poer Tl oniste Qe Blcptsn. SaAled  @rhoto p-Brpoter | [l cong
[ g7 || & €| ICH4 D> »)
[Porombios Echéances | €chéances/Retances |
- Patamétiage  Paramétiage selectionné - !
Mockack | Arcudation | Motf | RagpedeD | ! 1 ’
20,00 Oy RES O 2 : =
Arendation Quitances en téslaion |
| Mokt danrudion [FES ZRéshon 3
JWM««MOmo

J) Saisissez le montant minimum pour pouvoir relancer les clients.

2 Si votre contrat est résilié par la procédure de relance, en cochant cette case, le
< traitement positionnera la quittance en arriéré en statut ‘annulation’ et générera
I'écriture comptable d’annulation de quittance.

3) Si la quittance en arriéré est annulée, il vous faut indiquer le motif d’annulation.
4) L’étape de rappel de mise en demeure et optionnel dans la procédure de relance.
(¢
[(SA
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L’onglet Echéances Relances

WinPass - Type des adresses

| Bownr | MRech. ik [Clcows Ronwe  (Acaenr [irsn Saers  @afhoo  p-Bpoter  [HCon
B 7 B0 A7 €& AP ’

Pasarmdtiage Echéances [Echéances/Fielsnces |
- Echéances des relances -~ Nombue jours derniére opération
' [ e...] Denomination ... | Terte Mouvern... | Ave... Comptant [14
1 Mgz Demeure 14 14 (1} 1 Ou T Iu
2 Rap. Deme.., 10 10 0 2 Qu ol
3 Suspenson 10 10 0 3 Ou Rejet |0
4 Réshation 10 10 0 S Qu
Codomouvemeet |1 v [En vigueu
¥ Avec nouvel avensnt

Indiqguez le nombre de jour permettant la mise en place des différentes étapes au
comptant, au terme et en rejet.

Si vous cochez ‘avec nouvel avenant’, vous pouvez pour chacune des étapes généré
créer un avenant, si c’est le cas indiquez également le code mouvement lié a cet avenant.

L’interface de comptabilité genérale

Lorsque vous cliquez sur l'onglet “Interface Comptabilité”. Vous vous trouvez devant une
fenétre de sécurité, vous demandant un mot de passe pour accéder a cette transaction.

Vous arrivez ensuite sur la fenétre de paramétrage laquelle comporte “quatre Onglets de
paramétrage internes”. Il va vous falloir enregistrer des informations dans chacun d’eux.

A
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L’onglet Général

Vous devez choisir le type de
comptabilité :

EMISSION : Génération des
écritures en comptabilité
générale dés I'émission de la
quittance.

ENCAISSEMENT :

Génération des écritures en
comptabilité générale lors de
'encaissement de la
quittance.

1 En cochant cette case, vous pouvez sortir les bordereaux de remise de chéque par
J code de trésorerie (Sinon il sortira par code de banque)

3) Cette case cochée va vous permettre d'avoir le détail de toutes les écritures
d’émission dans la comptabilité générale.

?) Indiquez ici, les montants a ne pas dépasser en perte et en profit en saisie
d’encaissement.
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L’onglet Ventilation des quittances

|d Le signe Cie$ représente
| le code Compagnie que
VOuS avez paramétré.

(c

A
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L’onglet Comptabilité a I'’encaissement

Y

En cas de comptabilité a
’Encaissement, les
informations au niveau de cet
onglet sont différentes.

Que ce soit a I'émission et a
'encaissement, il vous faut
paramétrer les frais de gestion
et ou de prélevement.

L’onglet Comptabilité a I’émission

o6 atnmilage il 4 compdalnll 2

chises [4118018

A [I'Emission, vous avez a
renseigner en plus les
comptes d’émission de
primes, de commissions, du
reflet clients et des franchises.

A
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L’onglet ventilation des reglements sinistres

- PatnmnrEliage il= 14 complalull =
D|¢|2| Ele| Mz Wl o x| A
Bénéral| Yerkiotion des gublences | Compiahiké 3 Wmission Verblabion dex gigements sinires |

Dare queks comates voulez vaus erregitlrel Iea 5
'Regemenx Mardstarex DflEré" e Singies 7 Comnl{» Mandataies dfléds Imnmdls
\

Dare queks comates sovhnilezvous  * Paw une compagrie\en Comple courart
e

= G - Ares A Mipbnans vz [oisices
- FEXy o ol A 40163Cet
* Paw wne compagrie Pad en Campte couant!
- P ke ratameny 7] |4m S5{Cet
\
Dare quaks compbes voulaz-waus arregie les
fanchine ? = \ feiiscia
\

Danz quels campres yauleavous enregures b - Gairede eh\Tpe | '
difdrences decharge ?

- Peites de change IT] Code du mandataire.

Lk I &Ny

Les Motifs de rejet de banque

ot (S0 Qwws fodow 2 I
)

Proccnn | Conpatns nosten | Srms Prawiogs | Dk | Actcune |

Pocolel | $ @ B & O =
Posnd e Faae Codex de fehowm Windae  Weld de mpt de Moty de mior  Wob ciey
5 ) Meam U Faarces comgrata Bram

W) e

3 G —

) Segeaan

Q== D1212) Ele] #12] Klal<|r]e]v] ~1x) 3
50 ki Cova ibts doallhen o Ml 2y selet

W) e Coch

L e o

WS [TV AN

[ o P8
J

Les motifs de rejet bancaire :
qui peuvent intervenir lors des o

I i
prélevements. I
o ] ams]
[ [ Uhester  wirpees WA (TR N
I(SA
bocumeNTaTIoN CE e IAWINPASS 0175-02.0 MA Manuel de Paramétrage 41

Copyright © 2007 IGA



Les Motifs de retour et d’annulation

% Gestion des motifs d'annulation

Dy o B AF € 44> ») | VEAE
Renseignements généraus l

— Liste des titres : — Motif d'annulation

(Code |Intkule | Code [ERCL

ERCL | Erreur de client :

ERSAI Erreur dans la saisie Intitulé |Erreut de client

QF . Quitances fausses Modification du libellé autcrisée

Si vous cochez la case de Modification,
vous pourrez compléter Tlintitulé au
moment du retour de votre quittance
dans la Comptabilité auxiliaire.

I’ e ot
K FAE U

Les Mots clés

Le paramétrage des "Mots clés”, vous permet de rajouter vos propres mots clés, a ceux
déja paramétrés dans Winpass.

=B Paramétrages des mots X '
Dy @ |[BF € (44> »H v x4 |
Liste des mots : Mot clé
Mot | compte | Motclé [BUREAL

BUREAL 602250

ELECTRIC.,. 606100 Compte |802250

Intitulé [FOURNITURES BUREAU

ik s ey

A
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Important : Les mots clés seront utilisés dans le menu « Récapitulatif Compagnie » afin de

vous aider a trouver les comptes comptables adéquats. En effet, a un mot clé correspond
un compte.

Exemple : “timbres” pour récupérer aupres de la compagnie le paiement de timbres, grace

au paramétrage de ce mot et du compte associé, le logiciel affichera automatiquement le
libellé et le compte utilisé.

Le Paramétrage des frais de gestion

) winP@gs: Quyerure d'a ln Nionte
Fichiee Edilion m -
;-EI_I_.IQJLIBJ!I_I_I@I

Producsn | Comptabilsé autairs | Shiwe  Pesmébage | Dusls | Appiization: |

e $ & & =2

) Paaméiage Bangues [dexde  Echsrees Intedace  Mct¥ de el de Molfs demlosr Mok clis
i) Adeze [T Relanose camprabil. Banque
] Axsslants

E’ﬁ cm ~ 5 Atameling- Jdes L Jde y-chin

&) Pdictslon
7] Produchon
a1 {_] Proli d'scr
&) Snore

) Stucturec e

Fmdamﬁm]ﬁa&og.amml

Martart Fafateiie
FORFAIT

am‘;r'g J

O I armlal

Important : Il faut savet

paramétrage des bornes se fait dans /onglet "Frals de Gestion Borne aprés avoir
coché la case bornage. Le “minimum” correspond au montant minimum de la prime sur
laquelle va s’effectuer le montant des frais.

A
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JJ Il s’agit ici d’'un % sur ce que vous avez coché. La case “forfait” a la différence
des autres, correspond a un montant de frais forfaitaire toujours identique.

2) Détermination de taxes éventuelles sur les frais de gestion.

E) Si vous souhaitez borner les frais de gestion, il faut cocher cette case “Valider” et
se positionner sur 'onglet “Frais de Gestion Borne”.

% WinP@ss
Fichier Edition Divers Fengtre ?

= w g0|8l Qla 8 e

[_[5]X]

Production | Comptabiité ausiiaie | Siriste Paramétiage | Outs | Appications |
[o2 ol $ : =8
L] Paramélrage Banques Codes de Echances Interface Mot de rejet de Motifs de retour  Mots clés
-] Adiesses tiésorerie Relances comptabili... Banque
-] Assistants
2] «?___‘i Comptabilité
o Q0skosin 03] 7| 7| ] ¢b[ 7] 04l <[ v [w]m] v x| Ml
- { ntefaces e iyt s
-0 Polictation | Frais da gestion, | Frais de gesfon Baine |
& -;] Production | Frais de gestion - Frais de gestion b
[+ Profil d'accé l_ L.
({1 Sinistre C_Od'i D - i L
5 [ Stuctures ¢| | Iniitulé. [Montant Fortaitaire bontant [ 20,00
Minimum Montant

1500,00 50,00

300000 100,00

5000,00 120,00

999999 150,25

’ Exemple :

Pour un prime minimum DE O Euros, les
frais de gestion seront de 20 euros.

| | Utiisateur : winpass

A Partir de 1500 euros Mini de prime, les
frais passeront a 50,00 euros.

A
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CHAPITRE 4

. La Délégation

La Gestion des usages

Demandé au moment de la saisie de vos Affaires Nouvelles, la “Gestion des usages”
permet de déterminer quelle va étre I'utilisation de votre véhicule : usages pour simples
promenades, pour trajet travail-domicile...etc. Cette gestion des usages permet ensuite de

déterminer le montant de la prime. Pour saisir ces adresses fixes :

-

&

S

WinPass

Fichier Edition Divers Fenétre 7

Sélectionnez le dossier Délégation.

Cliquez sur le parametre Gestion des usages.

Une fenétre constituée de deux onglets, apparait alors : IPonglet groupes et
’onglet usages. Nous allons voir a quoi correspond chacun d’eux.

-[2]x]

| Bourir | #aRech,

| Sicrent

Bl contrat  @@iRisque  Fsinistre | LRc.Clent [Jcptsn. | $alers | @photo  jp-Export

[ Paramétrage
(] Adresses
(] Assistants

(] Policitation
{1 Production
(] Profil dacces
(1 Sinistre

= (] Stuctures dynamiques
= {_] Gestion des formulaires

() Formulaires clients
{_] Formulaires contrats
{_] Formulaires risques flot
(] Formulaires sinistres
[={_] Gestion des scénarios
(] Scénarios clients
(] Scénarios des contrats
{1 Scénarios des risques
(] Scénarios des sinistres
= Gestion des tables
(] Tables clients
(] Tables contrats
{1 Tables risques flotte
{_) Tables sinistres
{1 Stuctures ECHO
(] Fichiess Externes

Production | Comptabiité ausiiaire | Sinistre F

| outs | statsiques | Appicaton |

@Geﬂion des usages 2)
‘ll_iﬁeslion du classier

Y ¥ Gestion du zonier

B Produits de tarfication

«k Gestion des Usages [ 151
D/ Ew|ths €|l dd4>») vl s
Gloupzsluxagggl

- Groupe
Intitulé [ODL

~ Liste des groupes —

Intitulé
obL

Invite de commandes I

oK Annuler

46
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L’onglet Groupes

=& Gestion des Usages

| Ea|d s €44 D> P )

unm]
v X '

pib-soueaninde

0 ¢
7 h““‘“’ldesl

~ Liste des groupes Groupe
Lntitulé kUDL
Intitulé |
opL

MOTO
SANTE

Il faut déja définir vos groupes
/ grandes familles tels que:

AUTOMOBILE

MUTUELLE, etc...

i’

gnnuter

L’onglet Usages

=% Gestion des Usages

D7 B g €|Cd 4> |

v x| 4 l

Groupes Usages 2

— Liste des Usages

Groupe IUDL

Usage I Intitulé

Personnel
Pro

2

Valorisation 5 cas standard

Valorisation 7 Taxi, VRP, gros

rouleur

Ancienne regle bonus/malus : gérer
ancienne régle du bonus/malus

—Usage

Usage N

Intitulé |F’ersonnel

—Walorisation BM
" Yalorisation 5
" Valorisation 7
" Ancienne régle du bonus/malus

¢ Aucune

notamment pour les départements
de la Polynésie frangaise.

A

DOCUMENTATION ERZelSINENI[e]

Pour chaque Groupe, il faut
définir des "Usages”.

Par exemple, pour le Groupe :
AUTOMOBILE

les usages pourront étre :
Promenade trajet
Taxi
Etc...

MUTUELLE :
Prévoyance
Assurance vie/déces
Etc...
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La Gestion du classier

Le classier est une base de données répertoriant tous les véhicules existants sur le
marché de I'automobile.

Ce parametre “Gestion du classier” va vous permettre de rajouter des véhicules
supplémentaires sur un classier standard (Groupe — Marques etc...).

L’onglet Groupes

D2 o Ee(#Hs|e 4> p) | v X|3 \I

-

ues I Vehicules I Weéhicules / Compagnies I

 Liste des group Groupe
(Intitulé jooL

Intitulé |
oDL

Ok I Annuler
-_———

Vous disposez de tous ces onglets pour créer “par groupe” : les Marques, les Véhicules

A
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e

L’onglet Marques

Cet onglet va vous permettre de créer des marques de vehicules pour chaque groupe de
votre classier.

[ cestonauamssier g |
D/ EBe ds(e PP | v x4 |
Groupes Marques yculexl Veéhicules / Compagniesl

Liste des Marque

(Groune|DDL lrlntitulé JaFG ‘

Intitulé -
AFG l

ALEKO
ALFA ROMEO

ALPINE RENAULT

ARO

ASIA

AUDI

AUSTIN

AUTOBIANCHI

AUYERLAND _'J

ok Annuler
L’onglet Véhicules

=% Gestion du classier | _ [~ X] .|

D/ 7 Ea A7 €& K> ») i v X |4

EroweslMalques Véhicules 3 s/ C i l

~Liste des véhicul J‘B [~ Véhi .
Code |14555
Type mine [45454 L
S C— / Vous qeygz saisir ici, les
oak [MoD TEST caracterlsthues. pour
Version [VERS TEST chaque création de
Nbre CV [0 véhicules.
CodeForme |544
Codedlim |5454 .

q | || vaeu [Soaoo0 Vous pouvez également
Gioupe [io faire des modifications
B [e sur le classier.
Vol |2
Cylindres 2 rouss |
Genee |v| I,
Enetgie |ES
Groupe SR& |25
Classe de prx A
g ) |
[Proonsdtivant P
Nombre de chevaw DIN |1234
Poidstotalencharge  [150

A
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L’onglet Véhicules / compagnies

\Dﬁ?\DalM?Hr\l(«{ > » \ vx|a |

Gloupesl Marquesl Wéhicule:

i~ Liste des véhicul —V¥éhicule 7 C
Groupe [0DL Cie | &
Marque [AFG Groupe [—
Véhicule[14555 Classe [
i — Avec cet onglet,
Cie | Groupe [ classe [ vol [ Groupe SAA l— Vvous pouvez creer une
Classe de priz Compagnie prOpl’e é. un
Classe d Ahi i
| vz_ahquIe si les codes_ sont
différents de ceux qui sont

saisis dans l'onglet ci-dessus,
“Véhicules”.

Ok Annuler

La Gestion du zonier

La gestion du zonier va vous permettre de créer vos différentes zones a risques qui
détermineront par la suite, les tarifs adaptés aux diverses régions.

|Didlﬂlﬁ§|€rll1«< > » ) | vxla |

£ Groupe l)attementsl Exceptlonsl

~ Liste des group Group

e Lntitulél
Intitulé |
L'onglet “groupes” permet
tout simplement de saisir un
nom pour votre Zonier.
1
ok Snnuler
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L’onglet Départements

=% Gestion du Zonier [ [C7] %]

EVEIEDT 2R | v X | |

Groupes Départements Eﬁm‘,&]\
Dép

 Liste des départements
Groupe [zone a risques

tement ||
ie_[GAN - [GaN

Département [84  _~[VAUCLUSE
Zone [sa160° L’'onglet “Département” vous
permet de saisir vos différents
départements et d’y associer la
compagnie qui s’occupera
d’assurer cette zone.

Cie IDép. l Zone l

Annuler

L’onglet Exceptions

&% Geztian du Zonicr

Ol 2l =l s #] w4l 4] p]e]]

~Liste das excoptions 1 yila 3 exchue...
Groupe [AUTD CGU Esoecti [_:I13mn
EQtion ¥. . .
Cie -Dép [E70- 13 Dans cet onglet vous devez indiquer
|"ARSE'9‘E"""1° les “villes d’exceptions” en rapport
Zore B

T avec la zone indiquées au niveau du
:hh , département qui ne feront pas partie
de la zone mais d'une autre zone
qu’il faudra définir ici.

Exemple: dans le cas dun
changement de tarif.

IEEAEE A

ik Hrider |

A
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Le Produit de Tarification

La création d’un produit de tarification permet de relier I'entité juridique, la compagnie, la
famille de branche, la branche et le produit permettant ainsi de saisir un contrat en

délégation.

 Liste des produits

ia 1
B. généraux ' Codes mvt | Comptant et gratuité | Valeurs pas défaut | Echéance | Prodits de remplaeemenlg

C... | Intitulé
FLT  Produit de délégation FLT

< |

Code [FLT Inttulé [Produit de délégation FLT

Entité juridique [SATEC <]SATEC

Compagnie JAGF = [AGF

Famile [& _=lAuo

Branche [AUTF = JAuto flotte

Produit [FLT  =]Produtt flatte

Numérotation des devis [FLT_D

_~IDEV#++ess

Numérotation des AN |FLT_C

T IPOL+++44+

Numérotation des devis d'avt |FLT_D

T DEV+++44+

Taiif [TG_=]TARIF 3

Formule [FC =] Formule contrat

Compléments client | {&ucune} = Limites d'écart commercial ————————
Compléments contrat | PP_Contrats_4Roues = (D‘ I 1:' a l 1:’ l
Indice =1 Produst de migration [~

S
[ra SIF = |6z sll===&

ok | Annuler

La fenétre de saisie des “Produits de tarification” se compose de plusieurs onglets :

Les onglets Produits, Champs, Formulaires et Scénario vous permettent de

1
- saisir tous les parametres qui constitueront vos fenétres winpass.

2) L’onglet Produits est également constituée de plusieurs onglets, n’oubliez pas

de tous les renseigner. Ces onglets vont vous étre présentés dans les chapitres

suivants.

52
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L’onglet Produits

mUnpsl Eotmulaiesl 5_cénuio|
[Liste des produits B gé 2 re myt | Comptant et gratuité | Valeurs par défaut | Echéance | Produits de remplacement |

C... | Intitulé

FLT  Produt de délégation FLT Code [FLT Intitulé [Produt de délégation FLT

Enité juidique [SATEC =]SATEC
Compagnie JAGF = [AGF
Famille |4 _~{Auto
Branche JAUTF = ]Auto flotte

<

Produit

[FCT =IPiodui flotte

Numérotation des devis [FLT_D =IDEVerrarr
Numérotation des AN |FLT_C _~ |POL++++++
Numérotation des devis d'avt |[FLT_D T IDEVs+++++
Tarif [TG =1 TARIF 3
Formule IFC = |Foimule contrat
Compléments client | {Aucune} =] Limites d'écart ial 3
Compléments contrat |PP_Contrats_4Roues 4 [De I i j a I 1 j ).)
Indics [ 1 Produit de migration [~ )
- R
[pia SfF = (67 s|E=E=e

ok Arnuler

,1) L’onglet Produits va vous permettre de saisir en détail toutes les informations

concernant vos produlits :

Ce premier onglet Renseignements généraux, de l'onglet Produits vous

< permets de saisir les informations basiques : Codes, entité juridiques, familles,

branches...etc.

?J Cette partie-ci de la fenétre vous offre la possibilité de paramétrer une variation de
tarif qui sera ensuite calculé automatiguement dans les fenétres de chacun des
produits.

Cette case a cocher sera nécessairement a cocher, si le produit paramétré n’est

J pas utilisé en affaire Nouvelle.

A
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o

Il va vous falloir rattacher :

¢ le paramétrage de numération des devis, des affaires nouvelles ainsi que des devis

d’avenant. Paramétre obligatoire de saisie

¢ le tarif et la formule utilisés par défaut (paramétre saisi dans U la Gestion des

produits).
Production | Comptabilté auiliste | Sinistie  Paramétrage | outls | Statistiues | Appications |
€ Gestion des actes
e i — Gestion des branches
- E’ cremeliags ; Gestion des cellules
3 ::;::S ‘ Gestion des codes postaux et villes
) Comptabilté ausiiaire gg":?"" :‘ ::;“"‘ d"é"“‘”
1 Délégation - Ges ion des indices
{1 Interfaces % esl!nn des mouvemel
(1 Policitation 18 Gestion des nations
3 Production GasQion des numéros ?llienl
(] Profil dacces X Gestion des produit
{2 Sinistre i Gestion des pmiess‘d!)
=] Stuctures dynamiques Léa Gestion des taxes

=] Gestion des formulaires
() Formulaires clients
{_]) Foimulaires contrats
(L Formulaires risques flot

m Gestion des tites

$ Gestion des types de RIB

ﬁ Paramétrage des thémes de document
[£2] Gestion des mouvements flotte

(3 Fomulaires sinistres Fod Geestion des COP
(SR _Gesllon' def xéf"”‘ [£%) Gestion des motifs d'avenant
B Zcejnar!m Z"e"‘ s [E2] Gestion des services
—] scenarios ces Conlials | & e gtion des grossistes
L] Soénarios des isques |f & Organismes de financement

(] Scénarios des sinistres R
-0 Gestion des tables |3 Numérotation des factures

(] Tables clents [E5]Modes de paiement
{3 Tables contrats [E5] Modes de gestion 0DL
(] Tables risques flotte [25) Produits ODL

{2 Tables sinistres

(] Stuctures ECHO
(] Fichiers Extemes

s ¥

Invite de commandes I

nx|gmm|

¢ les tables des structures dynamiques client et contrat permettant de créer les

formulaires de saisie.

¢ lindice utilisé par le produit (FNB, RI.....), (paramétre saisi dans g) gestion des

indices).
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Production | Complabité ausiiaie | Sinistie F | Qutis | Statistiques|

L =E)m
|_) Paramétiage
2 Adresses
(] Assistants
{1 Comptabifité ausdlisie
{1 Délégation
{1 Interfaces
{1 Pollicitation
{1 Production
(] Profi d'accés
(3 Shistre
=] Structures dynamiques
=] Gestion des fomulaites
{1 Formulaires clients
() Fomulaires contrats

() Formulsires sinistres
= (] Gestion des scénatios
{1 Scénarios clients
(] Scénarios des contrats
{2 Scénarios des risques
{2 Scénarios des sinistres
=] Gestion des tables
{0 Tables clients
(L Tables contrats
(] Tables risques flotte
{1 Tables sinistres
] Stuctures ECHO
{2 Fichiers Extemes

{2 Fomulaires risques flot

B Gestion des adresses fives

3 Gestion des apposteurs 2

il Gestion des l:ompag\iesJ
[EE] Gestion des Compagnies adverses

Em 1
Gestion des types d'#:es

[E2) Gestion des répertoires par destinataire
Gestion des garages
[E5] Gestion des expets

| o |

¢ le n° de police mére (parameétre saisie dans la U Gestion des entités).

& L’apporteur par défaut (parametre saisie dans la
rattaché dans la U Gestion des entités).

;2) Gestion des apporteurs et

¢ La cellule par défaut (parametre saisie dans la ?J Gestion des cellules).

Production | Comptabité audiaite | Siristre P | Outis | Statistiques |

(] Adresses
2 Assistants
] Comptabiité ausdiaire
] Délégation
1 Interfaces
(] Policitation
2y Production
(] Profil dacces
] Sinistre
=] Stuctures dynamiques
=) Gestion des formulaires
(] Formulaires clients
{1 Formulaires contrats
(] Formulaires risques flot
(] Formulaires sinistres
=] Gestion des scénarios
(] Scénarios chents
(20 Scénarios des conlrate
(2] Scénarios des risques
() Scénarios des sinistres
=] Gestion des tables
(2 Tables clients
{1 Tables contrats
{0 Tables risques flotte
(] Tables sinisties
] Stuctures ECHO
() Fichiers Extemes

€ Gestion des actes
W Gestion des branches

‘ Gestion des codes po? et villes
* Gestion des formats d'affichage
[ Gestion des indices

£ Gestion des mouvements

A Gestion des nations

m Gestion des numéros clhent
Gestion des produits

o Gestion des professions

(@ Gestion des taxes

[T Gestion des titres

$ Gestion des types de RIB
w Paramétrage des thémes de document
[£5) Gestion des mouvements flotte
|Eod Gestion des COP

[Z5) Gestion des motifs d'avenant
[Z5) Gestion des services

o, Gestion des grossistes

$ Organismes de financement
i Numérotation des factures
2] Modes de paiement
[Z5] Modes de gestion ODL
Produits ODL

A
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L’onglet Codes mouvement de produits

MOTO - 80 CM3

MOTO +80 CM3
MOTO +80 CM3

MOTO - 80 CM3

MIGRATION-CYCLO - 80 CM:
MIGRATION-CYCLO +125

MIGRATION -CYCLO - 80 CM

MIGRATION -CYCLO +125

MIGRATION MISSION AUTO

MIGRATION MISSION AUTO :
ALUTO COLLECTION : =] Suspend

AUTO COLLECTION i & = | Rermise en vigueur
(AUTO COLLECTION MIGRATIY / f ]

AUTO COLLECTION MIGRATI

. | MIGRATION-AUTO MONO VE

. AUTOMOBILE les codes mouvement relatif

ALTOMOBILE Ici, il va vous falloir rattacher

. | MIGRATION- ALITO MONO YE

| aux différents actes de

E3D2  ENGINS DE CHANTIERS Cod ent|l  [§ production.
E3M | ENGINS DE CHANTIERS MIGR ! $ g!

E4D : |3 :

£402

MOTO - 80 CM3

MOTO +80 CM3

MOTO 480 CM3

_ MOTO - 80 CM3

MIGRATION-CYCLO - 80 CMZ

MIGRATION-CYCLO +125 CM

MIGRATION MISSION AUTO

2| MIGRATION MISSION AUTO
_ AUTO COLLECTION

AUTO COLLECTION

AUTO COLLECTION MIGRATI

CTION MIGRATI!
ON-AUTO MONO YE

. I
.. | MIGRATION- AUTO MONO YE

ENGINS DE CHANTIERS l
ENGINS DE CHANTIERS

~ ENGINS DE CHANTIERS MI

Ici, vous pouvez indiquer le

VOITURETTE nombre de mois gratuits
VOITURETTE i permis en saisie d'affaire

56
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L’onglet échéance de produits

MOTO +80 CM3
MOTO +80 CM3
MOTO - 80 CM3

2 MIGRATION MISSION AUTO
AUTO COLLECTION |
AUTO COLLECTION

AUTO COLLECTION MIGRATI
AUTO COLLECTION MIGRATI:

... | MIGRATION-AUTO MONO VEI
... AUTOMOBILE Vous avez le choix de

.| MIGRATION- AUTO MONO VE paramétrer une date
d’échéance par défaut ou

i 'ENGM'&EM@S"@ une par mois de saisie.
2 ENGINS DE CHANTIERS MIGR:

VOITURETTE

D2  VOITURETTE

1| MIGRATION-CYCLO - 80 CM
. MIGRATION-CYCLO +125 CM
MIGRATION -CYCLO - 80 CM
ZR... MIGRATION -CYCLO +125
MIGRATION MISSION AUTO
MIGRATION MISSION AUTO
AUTO COLLECTION

> AUTO COLLECTION

“""°C°”'Egl°""“6m" Important = Si le produit de
AUTC tarification que vous avez
créé doit étre remplacé par
un autre, Cliquez sur l'icbne
_______ “page blanche” et sur le

xxg: cmm;gg - bouton “MAJ produits de
GR ”
|_{ ENGINS DE CHANTIERS MIG remplacement”.

| YOITURETTE
YOITURETTE

A
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L’onglet Champs

Contrats QRoues 2 PolCl_ANTECED CDQ _ Antécédents wwdud:eur 2“
Contrats_4Roues PoICI_ANTECED_CD3  Antécédents oonducteur3
'_Contrats_4Roues PolCl_ANTEdD CD4 Anbécédents conducteur 4
Contrats_4Roues
Contrats_4Roues I
Contrats_4Roues PolCt CAT PERMIS_ Categone = de. pemis du conducteur 1 \
Contrats_4Roues PolC1_CAT_PERMIS_C... Catégorie de pemis du conducteur 2\
_Contrats_4Roues  PolC1_CAT_PERMIS_C... Catégorie de pemis du conducteur 3

PP Contrats_4Roues ' PolC1_CAT_PERMIS C - Catégorie de pemis du conducteur 4
1.. PP_Contrats_dRoues ;?ptc_!_cqﬂm.arﬂ&- - Cond 2 Assuré depuis Sélection des champs
.. PP_Contrats_4Roues PolC1_COND2_DATE_... Cond 2 date du dernier sinistre

1. PP_Contrats_dRoues  PolCI_COND2_DATE_... Cond 2 date de naissance utilisés dans les
.. PP_Contrats_d4Roues PolCl _COND2Z_ GENRE Condzgenre B
.. PP_Contrats_4Roues ' PolC1_CONDZ_NERE._. ' Cond 2 nbre de sinistres non responsables (C"(]UGZ sur "champs

.. PP_Contrats_4Roues  PolC1 C,ONDZ_!\IBRES“ ' Cond 2 nbre de sinistres responsables
PolC1_COND2Z_NOM " Cond 2 nom

L PalSE SAMAS DOCRAR S d A efa e

L’onglet Formulaires

Grace a cet onglet “formulaires” vous pouvez soit :

« Créer un ou plusieurs formulaires, directement dans cette grille (cliquez sur la page
blanche, indiquez le nom de votre formulaire puis cliquez sur configuration).

& Modifier un formulaire, directement dans cette grille (cliquez sur le crayon, puis
cliquez sur configuration).

& Importer un formulaire présent dans les structures dynamiques (cliquez sur import,
puis cochez le ou les formulaires a importer).

clause

‘Conducteurs suppl.

A
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Sélection des formulaires

Liste des formulaires a importer pour les tables
{Aucune} et PP_Contiats_4Roues

Formulaires

[J 2 roues + 80

[ 2 roues 80
2roues
CJsuTo
[JAUTODEL

[ Awtomobilel

[ Automobile2

[ complautodiv
Cplt conducteurs
[ divautol

CINEW 2ROUES
[INEW COND

|

Important : il faut savoir que
les modifications apportées
ne seront pas reportées sur
le formulaire d’origine.

¢ Exporter un formulaire créé dans le produit de tarification pour qu’il soit utilisé sur

un autre produit.

¢ Cliguez sur export, indiquer le nom du formulaire ou utilisé le nom d’'un formulaire

existant pour le modifier.

w. Exportation formulaire dynamique E3

TableName

I PP_Contrats_4Roues

=

Nom du formulaire
" Nouveau

" Existant

A
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Il vous faut indiquer I'ordre de présentation des formulaires.

« Faire la page blanche, sélectionnez le formulaire que vous souhaitez mettre en ler
puis de nouveau la page blanche et vous sélectionnez celui qui sera
second....etc)

A
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CHAPITRE 5 : Les Interfaces

Les Couleurs des grilles

Le paramétrage des interfaces vous permet de personnaliser les couleurs de vos fenétres.

‘1) Cliquez sur le dossier Interfaces. vous disposerez alors de deux parametres :

2_) Les couleurs des grilles et les messages dans les états.

Le paramétre Couleurs des grilles

WinPass

[_[5]X]
Eichier Edition Divers Fenétre 2
| Fowrr | #Rech. | @iclent Tcontrat @@iRisque  siistre | (Rccent [cprsin, | Palers | @Photo  p-Export
Production | Comptabiité audlisie | Siniste  Paraméirage | Qutls | Statistiques | Applications |
(Ify Couteurs des grites 2
@ ges dans leséu)
(] Adresses
(] Assistants
() Comptabilté auxiiaire
a
a
(3 Production [C ¢ 2 Ew|(dds|€|K4>» | v X |4
{_] Profil dacces
O Sinistre Sty des fendties. 3
a0 donani [~ Sélection des es Mise en forme
=] Gestion des formulaires [Visuel Compte Client = Sélection des couleurs - 1
8 :.::x::::z :ﬁi’::ls T Couleur de fond Couleur du texte
~ VoS Nom des |
Formul; flot
1 Formudaids tsquee "_ime'sam Repts Défirt nouvsauFond | Défin nouveau Tente |
() Formulaires sinistres |
= (] Gestion des scénatios Quitances & A P
£ Gesl 4 Quittances Encalssées ™ TesteenGras RAZ Ligne |
(] Scénaios chents Quittances Retournées I™ Texte entalique
g Scénal!os des conlrat - Paramities standards —————————————
(] Scénarios des risques ‘ Gras - 1
{1 Scénaios des sinistres I lalique
[=1-) Gestion des tables v St
(] Tables clients [ b |
(] Tables contrats | IExampla pou Acomptes Repris |
{_] Tables risques flotte i
{2 Tables sinistres
(] Stuctwes ECHO
() Fichiers Extemes
i — 5

inir des couleurs et
des formats de texte différents pour distinguer les visuels de compte client et de
compte sinistre.

&)

A
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Les Messages dans les Etats

%' WinPass [_T&5[x]
Fichier Edition Divers Fenétre ?
‘ = Ouwrir ] @ Rech. | ﬁclient E]Contrat &Risque ﬁsinistre | LQC.CIient ECpt.Sin. ‘ SAIIeré ‘ @3 Photo PExport
Produclionl Comptabilité auxiliaire] Sinistre  Paramétrage lUuli|s I Stalisliquesl Applicalionsl
o, I ﬂﬂ Couleurs des grilles
— = — “%a Messages dans les états
|_1 Paramétrage
(] Adresses
) Assistants =
:B Comptabi ¥ Paramétrage des messages = =] B3
Dégaiol |1 4 @ |[E & 8% £ |[€r|1C « 4 » B ) v x| M |
2y Interfaces Etats I
el | e
1 Productio | Liste des types d'étal — Elements d'états {
{1 Profil d'ac Etat ]Code I e |Relevé de_compte .1
{1 Sinistre Relevé _de_compte 01 Cote |701 2
=] Stucture: | |Relevé _de_compte 02
507 Gesti | |Relevé “de_compte 03 Texte
B3 F rappel 1 ‘3"
& F
& F
& F
=] Gesti
& s
Qs
s
@s
=] Gesti =
ar
@
@r
@
{7 Structure:
{1 Fichiers E
Ok Annuler.
e T

Ce paramétrage des Messages dans les états vous permet de créer vos propres
messages dans les états suivants : Avis d’échéance et Relevé de compte.

Pour cela, il vous suffit de cliquer sur la Feuille blanche et de U Rechercher le Nom de
I'Etat, dans la liste déroulante.

Puis ajouter des messages dans I'Etat que vous désirez compléter.

EJ Saisissez ensuite le Code que vous souhaitez lui attribuer.
3 Saisissez également du texte, si vous souhaitez ajouter des informations
J supplémentairpq et validez une fois terminé

A
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CHAPITRE 6 : La pollicitation

La pollicitation nécessite un travail important de paramétrage de Winpass.

Avant de commencer, il faut déterminer I'étendue de cette opération (allons-nous proposer
une pollicitation a tous les clients, voulons-nous polliciter tous les contrats ?, le montant de
la prime liée a la pollicitation...

Paramétrage de la compagnie de pollicitation

Dans l'onglet Paramétrage des Adresses, cliquez sur Gestion des entités.
Cet onglet regroupe tous les éléments fondamentaux du contrat.

Important : dans Winpass, tous les paramétrages utiles a la production sont reliés selon le
schéma suivant :

EJ — Compagnies — Branches — Produits — Tarifs — Garanties — Formules
> police mére ™ Apporteurs

WinPass - Ouverture d'applications [_[8]X]
Eichier Edition Divers Eendtre 7
Boure | #arech. | Qiclent [Dcontrast Tonwstre | (Ac.lent [Jcptsn. | Saters | @rhoto  p-Exporter | [ com
Production | Comptabilté auisie | Siristie P | outis | Statistiques | Appications |
IEGesﬁon des adiesses fwes
e — ‘Geshondcsappoﬂeu:
| Paaméliage £l Gestion des compagries
) Adresses [ZE) Gestion des Compagries adverses

S = E
£ I ot i

(] Assistants

[ Comptabiité audiaire

] Délégation

J Intesfaces

(23 Policitation

] Production

) Profi d'accés

(] Sinistre

= Structures dynamiques

=) Gestion des formulaires
{J Formulaires clients
] Forrnulaires contrats
() Formdaires risques flot
() Formulaires snistres

= 1) Gestion des scénarios
{1 Scénadios chents
{_] Scénatios des contrats
() Scénanios des risques
(] Scénaios des sinistres

=] Gestion des tables
(] Tables clients
(] Tables contiats
{1 Tables risques flotte

Gestion des types d'adresses

) Tables sinistres
(23 Stuctures ECHO

A
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WinPass - Renseignements généraux des entités juridiques

Eichier Edition Divers Fendtre 7

| Bourr | #@Rrech. | icient [ cContrat @@iRisque  oiistre | (RAcC.Cient [E)cptsn. | Palers | @aPhoto  jp-Export

D7 2|Ew (7 e €y »i2) | v X |8 |
oo | e | P | e | e D R B |

| Memcié [SATEC

2 —

Pays| =1 74 Fax \

Email E=pImob| |

APE
Capital Code Tave | =1 I
Registre Commerce
Siret ou Siten

Sélectionnez I'entité juridique concernée par la pollicitatior 2) avec les touches
magnétoscope.

EJCquuez sur l'onglet Compagnies afin de sélectionner la compagnie de
pollicitation (cocher I'option Compagnie de pollicitation).

Eniité jridique  Compagnies | Branches | roduis | Appart

~Ci

I Polices | Documents des blanchesl
~En cours - i

Enité [SATEC SATEC Compagnie [AGF 2]

3
M Codecoutier [ Containtes ED |
GAN 3333  GAN CompagrieFCa [

A . CodecoutierFCA [

Cheminfich espot [

Retour de quittance
Gestion des retours crédités J

sinistre
I Gestion en compte courant

I | Bécupération immediate automatique
™ Gestion des provisions

Pollicitati 3
L'LCWEWM—J

Type Compagnie [ |

Date clotwe

< | 2l

“IOA
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%) winPass - Renseignements généraux des entités juridiques
Fichier Edition Divers Fenétre 2

|D”'Ouvrir ‘ & Rech. |ﬂclient Bl contrat  &iRisque  F sinistre lmc.client B3 cpt.sin. |8AII
D/ @ Ew|é s €|« <) »)

Entité iulidiquel Compagnies Branches IErodui!sl gpportewsl Eolicesl Documents des blanchesl

~ En cours B h \—
Entité [SATEC SATEC Famille [&  [Auto J
Compagnie IAGFAGF Branche IAUTF IAuto flotte:

= ™ Commission fixe
Famille | Branche — " P_— AT
™ " ™ S WinPass - Renseignements généraux des entités juridiques
Facko Flotte

Fichier Edition Divers Fenétre 7

| Zounir | @Rrech. | @iclent Bl contrat {@Risque sinistre | (AC.clent [EJcprsin. | Falers | @ophoto
D/ c|E@ (7€ 44> W) l

Entité iuridiquel Qompagniesl Branches Produits Igpporteursl Eolicesl Documents des branchesl

~ En cours - Produits :
Entité [SATEC SATEC Code [FLT =1 5 ’
Compagnie |GAN GAN Intitul [Produit flotte ’
Branche JAUTF Auto flotte N I— Commissions Différées

Eodelloniie (= Types de bordereau
| =} Emission

Produit flotte ! B ar AT

o Terme
Annulation

=1 Réglement
bordereau_délea.rpp

Afouter Hadifier Effacer

Sélectionnez ensuite . les branches, f) les produits rattachés a la compagnie de
pollicitation (les branches et les produits doivent avoir été paramétrés au préalable).

Ne pas renseigner a ce niveau la modalité de commissionnement (ces
renseignements seront portés au niveau du paramétrage du tarif de pollicitation).

A
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Parameétrage du Tarif de pollicitation

L’onglet Compagnie de pollicitation

Aprés avoir déterminé les compagnies, les branches et les produits susceptibles d'étre
utilisés dans la cadre de la pollicitation, il vous faut paramétrer les tarifs des options
proposées en pollicitation.

Production | Comptabiité aussaie | Siniste  Paremétiage | Quts | Statistiques | Applcations |
nhl:"lEE o @Ar.v‘\da@nAuomaliwe
i ramcne hﬁ?&
(] Adresses \
- T
) Assistants ‘ ransformal onome
] Comptabiité audisi
3 D:Z:dime surlare WinPass chsclgncmnts gnémux des entités juridiques
L Interfaces Eichier Edtion Divers Eenétre 2. i
1.3 | Eounr | #lRech. | Wicknt [contat snste | (Rccient BYcptsn. | ks | @photo  p-Exporter |
{ roduction
(] Profil d'aceds B @ Ee s €| 44> »)
] Sinistie R 38 Bolktaiee o e e B
=] Stuctutes dynamiques L=menantl o 1] Lorks e ! I& — I
=) Gestion des formulaires — Entité juridi P anchae e polcs
) Formulaires clients
8 Formulaiies contrats I FOREC IFDHEC IP -
= 3 5 J Frotection pndique
B ;:::g:: ::;::s"m - Compagnies NES CPLMG  Complémentare maladie gioupe
ek R s T Sa CPLTM  Complémentare maladie
=206 esllm‘ d“; et Sl Hon 3 Sa HOSPl  Hospitalisation
J Scénarios clients R ] Indemeités journaliéres
(] Scénarios des contrate [=|
] Scénarios des risques ]
[ Scénatios des siristres j
=) Gestion des tables
(] Tables clients

() Tables contrats
[ Tables risques flotte
{1 Tables sinistres

(] Structues ECHO

{_]) Fichiers Externes

4] ——|

Pour cela, il va vous falloir aller dans l'onglet Paramétrage :
U Cliquez sur le dossier Pollicitation.

EJ Sélectionnez le parameétre Tarification.

Sélectionnez ensuite la compagnie.

&)

A
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4) Cliquez sur la Branche de pollicitation.

L’onglet Tarifs de pollicitation

Cet onglet vous permet de paramétrer vos l) Codes de tarification et vos modes de
calculs.

Pour cela :

2 Indiquez le code et l'intitulé du tarif et le Mode de calcul de la prime (si
= pas de taxe mettre la zone a 0).

3 Indiquez ensuite le mode de Calcul de la commission. Il 'y a possibilité de borner
J la prime dans le cas du calcul de la prime au pourcentage de la prime du contrat
porteur (dans ce cas, la transformation autonome de la pollicitation est impossible).

WinPass - Renseignements généraux des entités juridiques

Fichier Edition Divers Fenétre 7
| Bouvir | @4rech. | icient [ contrat oiistre | (Rc.Client [Jcpt.sin. | alers | @oPhoto  jp-Exporter |
Do Ee dd g (€ 44> ») |
Compagnies de Pollickstion  Tarifs de Policitation Igomumesl Qxanchesdeﬂattadmml
~Encours — 3 de p atio
Entité [FOREC FOREC Code !
Cie [LIBE L& LIBELLULE - Mode calcul de la prime
I Fofaare  Prime TTC | 50,00 Valeur Mini '
| Branche IPJ Protection juidique v Taves (%) 0,00  \Valeur Man
~ Liste des tarifs de pollicitation | Mode calcul des commissions ~ 3 ) Contraintes
' 2 7' Fofaiaire [Branche] Corti]
01 Protection juridique J Commissions I 10.00
B2
& - Rattachement au contrat porteur
=2 ¥ Surlabranche I
— ™ Su contrat libee Ji
— ™ Un seul contrat par chent &
j ~ Intitulés
Ligne Option [Froposition PJ 5
Ligne Scceptée [Protection juidique
Tot. Hore Option [T otal Hors Option
(L
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J Trois options existent pour le rattachement au contrat porteur de la pollicitation :

Sur la branche : rattachement de la pollicitation a une ou plusieurs branches
"porteuses"”.

Sur contrat libre : la pollicitation ne se rattache qu'aux contrats vierges de toute
pollicitation.

Un seul contrat par client : une seule pollicitation sera proposée par client dans le
cas ou celui-ci aurait souscrit deux contrats dans la méme branche.

?) Les Intitulés apparaissent sur l'avis d'échéance et sur le relevé de compte :
Ligne Option : Libellé de la pollicitation proposée,
Ligne Acceptée : Libellé de la pollicitation acceptee,
Tot .Hors Option : Libellé sur l'avis d'échéance qui distingue un total de prime

hors proposition.

Cette somme fera automatiquement l'objet d'une quittance lors de I'émission de la
quittance principale (du contrat porteur).

L’onglet Contraintes

Cet onglet “Contraintes” n'est pas obligatoire. Il sert a positionner des contraintes a
l'opération de pollicitation.

A
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Trois “Statuts contraintes” sont possibles :

WinPass - Renseignements généraux des entités juridiques

Fichier Edition Divers Fenétre 7
 Bouwir | #Rech. | et [ contrat Tsnistre | (Ac.client [EJcptsin. | $alers | doPhoto  p-Exportd
D/ Ea|f g €| Cd4 ) ») I

S

Compagnies de Policitation | Tarifs de Pollicitation 1_';0'_\!6'@9_3“ Branches de Rattachement |

; Famille branche
Eniité FOREC [FOREC
Cie | LIBE |L& LIBELLULE I ;I
Branche | PJ  [Protection juidique Branche
Taif | 01  |Protection juridique I |
~ Liste des contraintes
Statut Contrainte
Branche | Statut I -~ " .
- € Proposé 0
-  Refusé 3)
I ' Branche absente ,

1 Accepté : limite la pollicitation aux seules polices ayant déja accepté une
- pollicitation (multi pollicitation),

2 Proposé : limite la pollicitation aux seules polices ayant déja recu une proposition
4 de pollicitation,

3 Refusé : limite la pollicitation aux seules polices ayant déja refusé une
25 pollicitation.

Branche absente permet de proposer la pollicitation aux contrats dont la branche
- nest pas celle sélectionnée.

A
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L’onglet Branches de rattachement

%' WinPass - Renseignements généraux des entités juridiques

Fichier  Edition Divers Fenétre 2 D - ‘
| @ouvrir | @Rech. | ®3cient D)conrat sinistre | (Rcchent [Bjcptsn. | $alers | @@rhote  jp-Exporter | [ comy
D7 2| Ewm|dh s |€|d 44> » )

Compagnies de Policitation | Tarifs de Policitation | Contraintes  Branches de Rattachement |

~ Pollicitation A polliciter
Entité [FOREC FOREC ~Compagnies
Compagnie [LIBE L& LIBELLULE I~ Toutes
Branche [F] Protection faidique [FOUR™ [CAFOURMI

Tanf |% Protection uridique

|FOUR =LA FOURMI

- Familles
[~ Toutes

al U Jautomobile
e

LA FOURMI Automobile

Automobile 1ére catégorie

|aU = [Automobile

Cet onglet va vous permettre de sélectionner les types de contrats qui vont étre pollicités.

‘3
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Initialisation de la pollicitation

L’onglet Compagnie de pollicitation

Fichies Edition Divers Fenétre 7

| Bourr | #Rech. | Gicient [conrat onistre | (Rcclient BJcptsin | Palkrs | @ophoto

Indiaisation Policitation |
- Pollicitation en cours
Eniité - [FOREC <JFOREC Cliquez dans I'onglet
“Paramétrage”, “Pollicitation”  puis
Compagrie: [LBE =LA LIBELLULE “Initialisation”.

Famille : IHD _» | Risques Divers

Sélectionnez I'option que vous allez

Branche: |PJ ~ | Protection jui
face | =] Protection jwidique proposer en pollicitation.

Taik: |01 _= | Protection juidique

Contrat: [FOURMIT Tout| M Numéroidentique su{ Cette opération doit étre faite avant
2 I'enregistrement du terme (on ne
| SurMailing: pollicite pas les quittances au
 Statistique comptant).
Déja poposés [ [~ 1 ] Contraintes [ | ]
Acceptés| [ O 1
Refusés [ | 0 ] PROPOSES [ | 1 ]
g [ ([ [[[[]] NEERER [

| Initiaiser |

Important : Il est possible d'actionner la pollicitation sur un seul contrat en mentionnant son
numéro (dans notre exemple, nous avons pollicité uniquement le contrat N°FOURMI1).
Pour polliciter tous les contrats des branches sélectionnées dans le paramétrage de
l'onglet « Branches de rattachement ».

La case a cocher Numéro identique au contrat initial permet de numéroter le contrat de
pollicitation avec le numéro du contrat Porteur.
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Cliquez ensuite sur le bouton « Initialiser » pour lancer la pollicitation.

Dans le bloc « statistique », le champ « proposes » nous indique combien de contrat ont
ete pollicités.

Annulation automatique de la pollicitation

Cette application permet d'annuler toutes les quittances pollicitées qui sont en arriéré alors
qgue la quittance principale a été réglée (purge des quittances non acceptées par les
clients).

Renseignez la "date du débit" (format MM/AAAA) des quittances a annuler.

Eichier Edtion Divers Fenétre 2
@Fourr | #4rech, | Fclent [ Contrst onistre | (Ac.Clet [cpt.sin. | Faller

Pmmwmm@mmml
- Pollicitation en cours
Entité - IFOREC ;lFOREC

Compagnie: |UBE  =JLA UBELLULE

Renseignez la “"date du débit" [gh3 Inchae Farvadation des polictal cos
(format MM/AAAA) des quittances a _ .
annuler. Remetire le contrat en situstion “propastion” [V
La case a cocher “Inclure

l'annulation des pollicitations ] Anrwiges [ [ ]
acceptées” permet dannuler les .
quittances en arriéré rattachées a un
contrat en situation “Acceptation”.

Si la case n'est pas cochée, Winpass | |i7 o]
n‘annulera que les quittances en J
arriéré rattachées a un contrat en
situation " Proposition”.

Une fois Il'annulation des quittances effectuée, la situation de la pollicitation (onglet
Pollicitation de la fiche client) devient "Refus".

A
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‘V,

La case a cocher Remettre le contrat en situation proposée, une fois cochée, permet
de polliciter de nouveau le contrat principal au prochain terme. Le contrat sera remis en
situation Proposition.

Transformation autonome de la pollicitation

A partir de ce parameétre “Transformation autonome”, il est possible de transformer en
contrats autonomes tous les contrats d'une branche de pollicitation.

Fichier Edtion Divers Fenétre 2
| @ouvrir | #@Rech. | et [ conrat Wsinistre | (RC.Clent BJcptsn,  Salers |

Transfarmation Autonome I
- Pollicitation en cours
Entké: |FOREC =]FOREC

Compagrie: JUBE  =JLALIBELLULE
Famile: |RD v |Risques Divess

Branche : IPJ Z'Protcdion jundique
Taif: [01  =Protection juridique

~ Rattachement sur produit

] =

Sur Mailing :
- Statistique -

Proposés[ [ 1 1 TRANSFORMES [ | ]
Acceptés[ [ 0 ]
Refusés I 0 ]

Effectué: |

Transformer |

Cette opération est possible uniquement si ces contrats sont Acceptés et tarifiés
forfaitairement (la prime ne doit pas représenter un pourcentage du montant de la prime
du contrat porteur).

Il faut également vérifier qu'un produit a bien été paramétré pour la compagnie de
pollicitation dans la gestion des entités (dans le cas contraire, créer le produit).

e
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Important : L'autonomisation d'un seul contrat se réalise a partir de I'onglet « pollicitation »
du contrat porteur (cette opération est nécessaire afin d'enregistrer un sinistre).

Le débit de la quittance de pollicitation étant lié au débit de la quittance du contrat porteur,
les contrats devenus autonomes (donc indépendants du contrat porteur) devront donc
faire 'objet d'un débit particulier.

Il est possible d'utiliser le "débit automatique” de la gestion des bordereaux confiés pour
débiter d'un méme montant I'ensemble des contrats d'une compagnie.

Cette procédure nécessite toutefois une compagnie spécifique a la pollicitation car tous le
contrats de la compagnie seront débités du méme montant.

En outre, il ne sera pas possible d'utiliser cette procédure si plusieurs contrats différents
sont rattachés a cette compagnie de pollicitation (Assistance, Protection juridique...)

A
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CHAPITRE 7 : Parameétrage de la Production

Cette partie “Production” va vous permettre de paramétrer toute votre production :
branches, produits, taxes, types de RIB...

Pour cela :

1 . . .
~/ Cliquez sur le dossier Production.

2)  sélectionner les différents paramétres a configurer.

WinPass - Ouverture d'applications |51 X] ]
Eichier Edition Divers Fenétre 2
| Bouvrc | PARech. | Gickent D) Contrat $Wsinistre | CAC.Client [EJcptsin. | Salera | @Phota  j-Exporter | [ comy
Production | Comptabiité ausisie | Sinistre. P | ouis | Statistiques | Applcations |
€ Gestion des actes
- f Gestion des branches ‘2)
-] Patamétrage =] Gestion des celules
"-'-'l A(ﬁgsses ‘ Gestion des codes postaux et viles
] Assistants ¢
- G & Gestion des formats d'affichage
(] Comptabiité auxiliare
() Détégation @ Gestion des indices
C3 Interfaces £ Gestion des mouvements
(] Pollicitation 48 Gestion des nations
em 1 '} Gestion des numéros client
(1 Profil d'accésJ Gestion des produits
(] Sinistre 4 Gestion des professions
=] Stuctures dynamiques (an Gestion des taxes
= (] Gestion des formulaires | |[ T Gestion des tires
(2 Formulaices clients $ Gestion des types de RIB
(2 Formulaires contrats | |8l Paramétiage des thémes de document
(] Formulaires risques flot | =¥] Gestion des mouvements flolte
= ] Formulaites sinistres E Gestion des CDP
&0 Gestion de% soéll'\anos [Z) Gestion des motifs d'avenant
L!:_IJ g"x'f“ Zle'ms et %) Gestion des services
cénarios des contrats
(] Scénarios des risques
{_] Scénarios des sinistres
=] Gestion des tables
{_] Tables clients
{] Tables contrats
I Tables risques flotte
] Tables sinistres
{] Stuctures ECHO
{_] Fichiers Extemnes
L Y|
) Invite de cormandes oK R

78

Copyright © 2007 IGA

IAWINPASS 0175-02.0 MA Manuel de Paramétrage

A

DOCUMENTATION B el U ENylel}]




La Gestion des Actes

La gestion des actes permet le paramétrage de tous les actes de production nécessaires.
Pour se faire, il vous suffit de saisir vos différents codes d’actes de production.
J) Une fois créés, ils apparaitront ensuite, dans ce cadre-ci.

Le paramétrage des actes de production est utilisé par I'assistant de production.

=k Gestion des actes = =] B3
D/ B g €[ICdd4>» M | v X |8 |
Remeignemedsgénérwxl
— Liste des Actes —~Acte

Code | I

Intitulé [Affaire nouvelle Cabinet

ANRF ||| - Type de facte
........ i S C Proposition " Sans effet 2 ?
3 ‘ i Senil | ' Affaire Nouvelle € Réception de Pigces de la
------------- FagRs | C Avenant C Pigces Rentrées Signées du client
1 @ " Retout Compagnie
- :\\:tt :‘2\: :“i:\t | f " Reprise portefeville
|

)3 Arruler

2 ) Il existe différents types d'actes : “Proposition, Affaire Nouvelle, Avenant, Sans
effet, Réception de pieces compagnie, Pieces rentrées signées du client, Retour
compagnie, Reprise portefeuille”.

A
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La Gestion des branches

L’onglet Familles de

branches

&8 Gestion des branches == E3

A

1D 07 B S €[ICHdD>H»
E 3 iche: oz | Conventions | Gestion Flotte |

~ Liste des familles - Famille

[c... [ intrue [ Code |AU

Al | Automobile

DO Dommages jouts IAutomobie
Il faut tout d’abord créer les familles de

. -|Placements

branches (exemples: automobile, [ilivie
dommages,...) Is

Pour créer vos différentes familles de
branches, cliquez tout d’abord sur la
“Page Blanche”.

Ensuite, saisissez vos codes familles,
en Alphanumérique.

L’onglet Branches

=% Gestion des branches M= B3

D7 B A S € 44

> » ) l

v x| 4 |

Eamiles de branches Branches Jventm s | Gestion Flotte |
— -~ Branche

~ Famille de branches

Code W

Iniitulé. [Automobie

3 | Automobﬂe Zémecategone

Scénatio contrat [Auto
Scénario sinistie [éuto

Naluwe dindice I 'I

Code [2UTO1

Intitué |Automabile 1&re catégorie

¥ Gestion du coefficient de
[™ Gestion de lindice
[V Gestion des franchises bt
[T Gestion phusieurs quittahd

AL,

Al... Moto - Deux roves

FL... Flotte véhicules 1ére catégorie

FL... Flotte véhicules 2éme catégorie

FL... Flotte tous véhicules
- Flotte
| Scénario

[~ Contrat type flotte ™| A
[~ Flotte de véhicues de £a

flotte |

II faut ensuite créer les branches

associées a ces familles.

Pour cela, saisissez, dans zone de
rappel de la famille :

- “code de la branche”,
- “intitulé de la branche”,

- « rattacher les scénarios » (contrat et
sinistre),

- “Nature de l'indice”.

Puis cocher les options et si c’est une
branche associée a un contrat flotte ou
pas.

| (o}
S
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Py

Aprés avoir saisie toutes les informations concernant les branches, Il va falloir relier les
branches a un scénario contenant les écrans complémentaires (formulaires). Vous pouvez

créer des formulaires pour le contrat, pour le sinistre et pour la flotte qui seront liées a la
branche du contrat.

Pour la gestion des Flottes, aprés avoir validé la Branche Flotte, 'onglet Gestion des
Flottes apparait et vous permet de saisir des informations supplémentaires.

L’onglet Conventions

=¥ Gestion des branches = [=] B3
D/ Ee AF € Cqd>» N v x| 4 |
Eamilles de beanches | Branches ' Conventions 3 tion Flatte |
iste des Conventions entions
: Code [HCO = <

Inttusé |Hors convention

IDA  Convention IDA

3k =

1 Cette partie-ci de la fenétre correspond a la zone de rappel de la famille et de la
- branche que vous avez choisi.

3) Ici, vous saisirez les conventions appropriées a vos familles :

Code de la convention et Intitulé de la convention.

A
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L’onglet Gestion flotte

L’onglet Gestion flotte permet de saisir les différentes natures associées a une flotte.

3% Gestion des branches =S E3
Do B AF € Cdd > | v X |4
Eamilles de branches | Branches | Conventions Gestion Flotle
mi Branch . - Flotte
2 Code [VCOM -

Inttude lVéhicule cormmercial

Voiture particuliére

] Arnuler

1
- Cette partie-ci de la fenétre correspond a la zone de rappel de la famille et de la
branche que vous avez choisi.

2 . .
J Ici, vous saisirez les natures de flotte :

¢ Code de nature et Intitulé de la nature.

A
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La Gestion des Cellules

Cette fonction permet de définir dans “un contrat” de la cellule correspondante.
La gestion des cellules permet un classement des contrats par type de gestion.
Exemple :

Cellule 1 = Service des entreprises

Cellule 2 = Service des particuliers

Gestion des cellules

~ Cellules
Code [ENT
Nom cellule ISewice des entreprises
5
| = | |
Mo clé |
CPAVile | =1
Paye| =] Tél Faxl
Email o]
Tpedadesse[ <] |
- Type cellule
[ [ Celde contrat O/N [~ Cellule siristre O/N
]! Arend
I SA
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La Gestion des codes postaux et villes

Le logiciel comprend a la livraison un fichier de codes postaux et de villes.

Ce fichier peut étre alimenté ou modifié a tout moment par la fonction “Gestion des codes
postaux et des villes”.

=¥ Codes postaux et villes M= B3

D/o @ AF (€ (4> | v X |4 |
Renseigmrﬂsgédraw]
. Liste des villes - ~ CPNVille
Filtre sur code postal... |75
cp | vile 2| || Code postal |75
75 PARIS (VILLE DE)
T vile [PARIS VILLE DE)

75002  PARIS Arr, 02
75003  PARIS Arr, 03
75004  PARIS Arr, 04 =
75005  PARIS Arr, 05
75006  PARIS Arr, 06
75007  PARIS Arr, 07
75008  PARIS Arr, 08

75009  PARIS Arr, 09
750N PARTS Arr 10 ¥
o (i

Vous pouvez obtenir la liste des villes d’'un département en indiquant le numéro du
déepartement dans le champ Filtre sur code postal.

Pour créer un nouveau code postal, vous devez cliquer sur la page blanche et saisir le
code postal puis la ville, puis valider votre saisie.

‘3

84 IAWINPASS 0175-02.0 MA Manuel de Paramétrage R - - on |

Copyright © 2007 IGA



La Gestion des formats d’affichage

Vous avez a votre disposition un certain nombre de format d'affichage.

Il est possible d'en ajouter a tout moment.

Vous avez le choix des options :
Monétaire = si votre format d'affichage est monétaire (exemple: Euros)
Conversion Franchise Mini et Maxi

Sinistrable = si le format d'affichage de la garantie d'un contrat n'est pas sinistrable, la
garantie ne sera pas sinistrable.

=k Gestion des Codes Formats

D/ BEe BF € 4> P | v X |8 |
Renseignements généraux l
- Liste des formats 1 -~ Format

C... | Intrué - Code [¢

%o Pourcentage z

%C % du tarif conventionné ke IEuros

Format |$ Euros

AC A concurrence de

DX Indexé Nbre decimales |2

FO  Fixé par décret - :

FF Francs I Monéizie

FI Fix; [~ Conversion Franchise Mini et Mawg

FT Forf ait o

L Ihmité V Sinistrable

N Nombre de Fois l'indice ;J '

01} fnraser

Ces formats d'affichage serant utilisés dans le paramétrage des garanties des produits__

e
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La Gestion des indices

Il est important de garder en historique les valeurs des différents indices.

A la création d'un nouvel indice ou a sa mise a jour Feuille blanche, la date de prise en
compte est obligatoire.

¥ Indices
D/ Eme BF €&/ 1CdD> P | v X |4
Renseignements généraux I
~Liste des indices Indice
Nature I Date I Valeur - Nature [BDG
B8DG 01/01/2003 37 365,00
8DM 010172003 745,60 Date [01/01/2003
FFB 01/10j2002 620,60
FNB 01/01/1999 557,00 - Valeur 37 365,00
FNB 01/04/1999 559,00
FNB 01/07/1999 S$62,20
FNB 011071999 $67,30
FNB 01/012000 574,80 =l

ok Bniredes

La Gestion des mouvements

La “Gestion des mouvements” regroupe tous les mouvements nécessaires a la bonne
gestion d'un contrat.

=% Gestions des codes mouvements

D/ B AF €& 44> P» v X |4
ngﬁl&wl
~ Liste des mouvements

C... | Intituié |

Inconru

Sans effet
Suspendu

Résiié Contentieux
Résiié Compagnie
Résiié cabinet
Remplacé
Temporaire
Surveillance Flotte
temp

3 supprimer

2800\10(’!&&'\)-—0

0] gnnuler

(c
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1) La prise en compte a I'échéancier permet le blocage ou l'attente des termes.

Les contrats résiliés a échéance doivent étre pris en compte a I'échéancier.

4 types supplémentaires de mouvements existent :

résiliation

(4

suspension

¢

(4

devis

annulation de la situation du contrat

¢

La Gestion des nations

La “Gestion des nations” se retrouve partout ou une adresse doit étre nécessairement
saisie.

=¥ Nations BEB
Do Be AF €& I » v X |4

Renseignements généraus I

- Liste des nations ~ Nation
Code | Intiulé | Maston [FF
B Belgique
D Allemagne Intitué |France

France

GB Grande Bretagne
1 Itale

S Espagne

SUEDE  Suide

(% srmuder

A
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La Gestion des numéros client

La “Gestion des numéros client” permet de choisir lors de la création d'un client le type de

numérotation.

Pour créer un type de numérotation, il faut le numéro (exemple CL+++++ = les +
représentant les chiffres) et l'intitulé de la numérotation.

=R Numéros

D727 B AF €& 44> »)I

IS ES
| v X8 |

Renseignements généras I

~ Liste des Numéros

Code | Intitulé

(AUTO) | Numérotation standard
CA+... Cpta Aux Numérotation st...
F+4... Flottes Numérckation Stan...
P++... Production Numérotation s...
S++... Sinistres Numérotation sta...

— Numéros
Numero

Intitulé

{(aUTD)

[Numératation standard

La Gestion des produits

C'est par cette fonction que ce fait la création des Produits.

Chaque produit doit impérativement étre lié a un ou plusieurs tarifs (s) (qui sont a créer).

Chaque tarif doit étre lié a des Garanties (qui sont a créer).

Il est possible ensuite, de créer des Formules de garanties auxquelles on attribue des

garanties.
[CSA
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L’onglet Produits

Cet onglet Produits, permet de créer les produits. Avec “Code et intitulé”.

1 jis | Garanties | Formules | Liste des garanties par formwde | Numéro Produts | Pigces automatiques |
- Liste des produits ————~ Produits
[oode Tominge | | Pt oot
}‘ ALCOL _ Automobie collection Intitulé [Automabile collection
| AUTO  Automobie
\|eoM  Bris de machine Renseignements généraus | Retrocession apporteus |
‘ CAMIO  Camions { Semi-remor... [~ Tarification
CPSA  Complémentaire santé J Nombre de jou(s) de proatamini | jour(s) Produt AGIRA I
waﬁunponi:leéJmiwlO etalphis |0 deladate dupw
Important : Si c'est un produit . cromipoa o owa e
de tarification, il  faut s“"“'""'"“m::““wm“‘mw
- 7 - -
impérativement cocher la case Tope cemonckt e e
(1 H H ” H H m ~
Tarification” (voir chapitre 4 |[|[™*®*% | ;’"" = — Néan
“Délégation”). b e
Nom Classier | Néant
Nom Usages ~| Néant
TTMRH Multirisques habration (5] Excel 4
|| MRH2 Mu::irisq.» hﬁo:;n .. Code Myt terme ~|
| MRIM Multirisque immeul St :
| MRMI multiisque maison indi... % R”t:mmp M Rect:éohémmp
|MRMS  Multirique maison seco... *’_ éd, 1e3nce prncipale °'°“. éd'“'“”w‘d"‘
|| MULPR  mMulirisque profession... NENelo situation contrat en terme r Nouvelle sit contrat en terme secondaire [
|PEINC  Perte d'exploRation sui... Garantie - Changement de taif I
PROX  Protection juridique Comméssion par défaul: I 000 ‘% l TG
1 RCSCO | Asourance scolake Nlle stuation risque en terme [
| TRC Tous risques chankiers
| TRINF  Touws risques informati...
|

L’onglet Tarifs

Cet onglet Tarifs, va vous permettre de créer les tarifs. Avec Code et tarifs.

Produts Lanfs 2 E | Fomules | Liste des garanties par formue | Numéro Produits | Pidces automatiques |

— Liste des tanfs

Tarifs

Produit jautomobile collection

Code taif [TG

15

A
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Si le produit est un produit de tarification, il faut notifier les feuilles de conditions
d'acceptation qui correspondent a des feuilles du fichier de tarification (classeur Excel de
ler écran).

Elles permettent de déterminer si le tarif peut se faire ou non.

En général elles se nomment CA (Conditions d'Acceptation).

L’onglet Garanties

Cet écran permet de créer des garanties associées a un tarif d'un produit. Si le produit est
un produit de tarification, les onglets Tarification et Historique sont présents.

Produits | Taks ﬁuﬁuauulmmmumlummmlmml
- Liste des garanties - Gamﬁss
Produt collection :
Tt IT“M‘ lnﬂlléIAsseﬂmcelDéoamm
Général | Tariicaon | Histonque | Exception par apporteut |
dee s |  Montapts | | Formatd'affichage |
CN  Carastrophes naturelies Prime | 000 ¢ =lEuos
DR Défense recours
INC  Incende

2] Protection juridique
RC  Responssbiité civile
Vol

g

M Matesiel

Attention : si vous utilisez la tarification, il vous faut saisir darst'onqlet Tarification les
informations concernant la tarification de vos garanties.
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L’Onglet Général

o

1) Pour chaque garantie, il va vous falloir saisir des montants (prime, franchise, franchise
Mini, franchise Maxi, capital, provision).

Il va vous falloir également saisir les formats d'affichage qui leur sont associés (voir

précédemment).

La taxe est obligatoire : s'il n'y en a pas, mettre O.

La notion de regroupement des garanties est utilisée pour les états de Tarification.

Produts | Tarfs vﬁuuﬁue)-mlwmmmmluumamlmml
Produt collection :
Tasi ﬁuioénéld Inbitulé [Assistance / Dépannage
w-uﬁmlﬂiamﬂmwﬁonuml
Bt doctacs | Montants | | Formatd'affichage |
CN  Catastrophes naturelies Prime | 000 ——J¢ =|Euos
DR Dé&ense recowrs
INC  Incende Franchise _|n.-|. Kiomet
P Protection juridique [ . j =
RC  Responssbilité civile FlmdiuM‘n‘l 000
VOL ok Franchise Masi [ 0,00
Capital [ 000—[s5 =]Sam
Bk l‘—
Tave[0 =]0
Sinistrable ———
Regroupement Garantie Sinistrable M| & Coporel
Réindexation des captaux [ Nature dindice | -] :
Réindexation des franchises [ I Maleriol

A
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L’Onglet Tarification

g) Il est préférable de mettre une date d'effet la plus lointaine possible.
Il faut choisir les options correspondant a la garantie.

La feuille Excel est la feuille de calcul qui permet de trouver les formules de calcul de la
garantie.

Elodt.l'lsl Tarfs ﬁ’ma‘b‘l Listedesguamiapalfomlel ﬂunéloPlodtﬂsl Piécesmﬂmesl
~ Liste des anbes—- Gamﬁss
Produit omobile collection - .
Tait [Tark gondsal Intitulé [4ssistance / Dépannage I l
Général Tﬂmgm Exception par apporteur
Assistance | Dépannage Effetdu  [01/01/1900 %C A
EDG  Bris de glace COUNIRERINS l
N Catastrophes naturelles Coefficient majoration
DR  Défense recours
INC  Incende Mensuel | 000 Semestisl | 000 Trmesuiel | 000
P Protection juridique : R S
RC  Responsabilité civile [™ Calcul uniguement 3 échéance principale ou en aff. nouv.
YOL Vol [V Soumis au bonus/malus ou & lindice
[V Calcul du prorata en affaire nouvelle et avenant
IV Prime fractionnable
[ Prime réductible
[V Prime iéliocedable
[ Garantie non remboursable
r Garantie non remboursable lors dune résiiation ou d'un
retrait de risque
Type de QUMI [Bucun) :I
Cie annexe | =l Néant
Feuile de caleul [455
I(SA
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L’Onglet Formules

Cet onglet Formules permet de créer des formules de garanties.
Pour cela, il vous suffit d’attribuer a chaque formule, un code et un Intitulé.

On peut également choisir, si cette formule est destinée & un contrat ou a une flotte.

Produits | Taifs | Garanties Eoimule ' Jie des garanties par formule | Numéro Produits | Pigces automatiques |

~Liste des Formules des tarifs ~ Formules des tarifs
Produit J&utomobile collection Formwle [UN
Taif |Tark général Intitulé IFotmule unique
C... | Intitulé | ¥ Formule de type contrat
| Formule unique 2 Formule de type flotte

L’Onglet Liste des garanties par formule

Dans cette fenétre, vous allez devoir affecter les garanties (créées dans l'onglet
Garanties), aux formules sélectionnées.

Produits | Tarifs | Garanties | Eormudes Liﬂo_ae'gamwﬁmlymmml Pidces automatiques |

~ Liste des garanties par formule Garanties par for
Produit jAutomobile collection Code Garantie [FC =]
Tanif ITaif général
Inttulé  |Responsabiité civile
Formule  [Formule unique |
0... | Ga... | Intitulé |
1|RC | Responsabiité civie
2 DR Défense recours

3 VOL Vol —
4 INC Incende

S BDG  Bris de glace

6 ASS  Assistance f Dépannage

A
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L’Onglet Numéro Produits

Il faut savoir que cette fenétre Numéro produits ne sert que si le produit est un produit de
tarification. Il permet de créer des numéros automatiques selon le type de produit.

Produits | Taifs | Garanties | Formues | Liste des garanties pa formule  Numéro %Msyes automatiques |

— Liste des produits -~ Code Produits
Produt [Butomobile colection Code:  [AN
1d | Code | Numero Numéro:  [AN/+s+es
AUCOL AN o
AUCOL AVENANT  AVj+++++ Numérotation devis [~

AUCOL  DEVIS DEV]+++++ |

L’Onglet Pieéces automatiqgues

Cet onglet Pieces automatiques permet de gérer les impressions automatiques.

Pour chaque document, on détermine le type d'acte, I'imprimante sur laquelle le document
doit sortir, le nombre de copies...

Produts | Tarfs | Garanties | Formues | Liste des garanties par formule | Numéro Produits | Piéces aul

~ Liste des piéces ~Acte
Produit  [Automobie collection | @ Affaire nouvele

: " Avenant de gestion
N° acte | Acte | Document |_ || € Avenant de résikation

ADHESION AUTO GR || € Avenant de suspension
1 AN carte verte 3

" Remise en viguewr
" Avenant administratif
" Teme

" Devis

'~ Document

Intitulé  JADHESION AUTO GR Quyrir |

Imprimante [\\HOUNAIDA_POISAHP LasesJet 4 Plus =N

Copes  [1 Exceptions par profils/utiisateuss |
+ Par contrat

" Par nisque

A
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La Gestion des professions

La gestion des professions permet de créer des groupes de professions (codes
socioprofessionnels).

Par exemple : a la famille Artisan correspond la CSP « Code socioprofessionnelle »
Artisan boulanger patissier.

A la CSP Artisan boulanger patissier correspondent les activités Artisan boulanger et
Artisan patissier.

a8 Gestion des codes sociaux-professionnels _ | x}
ID(?OEIGIA-?QN«4D»N | v X |4
Eamiles CSP | Activaés |
~Liste des familles CSP - Famille CSP
| - u. I m cwe AR

CC  Commercant Intitulé lArtisan

EN  Entreprise

FC Fonctionnaire

N Industrie

LI Secteur libéral
PR Secteur primaire

SA Salarié
TE Secteur tertiaire
< |»

Important : Il faut savoir qu’un scénario peut étre associé a une CSP.
Un scénario correspond a un enchainement de formulaires.

Ici, le scénario correspond au complément client.

A
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3% Geston des codes sociaus professionels ———__________ MEEI|
D/ Ee #hg€[Cddrp | v x4 |
Eamilles C5F C5P 2 Jotiviés |
—Famille CSP Csp
Code W Code W

Intitulé [Artisan

Intitulé |Artisan boulanger patissier

Scénario |.-‘-\rtisans / Commergants ;l
.. Artisan magon ~k Gestion des codes sociaux-professionnels M= E3 l
-+ Artisan menuisier | 0 y 7 | 7o) ‘ A 1€F‘ 44> » ) l v X l_!’ l
. Artisan plombier
Eaniles CSP | CSP | Activités 3 )
| 21| ~Famille Activité
[AR [Adtisan Code IAHB
Code CSP i I-’“' -
[BOULE [Artisan boulanger patissier Intitulé JArtisan boulanger
A, Ilntitulé
Artisan boulanger

ARP  Artisan patissier

< | ]

|} Lanuler

La Gestion des taxes

Cette fonction du paramétrage permet de saisir des taux de taxes qui seront affectés aux

garanties.
Bvalewrdestaves ———————————————— — —  EmEH|
D/ Ew|(ds e 44> » v X |4 |
Renseignements généraux l
~ Liste des taxes - - Valeur des taxes
| G ! Date l Valeur I Libellé l_ Code IU_
Date [01/01/1500
Nleux [ 0,00
- La date correspond a la date de validité de la taxe. Montant [~ Sinon %
- La valeur indiquée peut étre en valeur ou en Libele |
pourcentage.
- Enfin, on affecte un libellé a la taxe (ex : TVA).
[(SA
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La Gestion des titres

Cette fenétre Gestion des titres gere les titres de civilité qui vont vous servir a rédiger vos
différents courriers.

=8 Libellés codes titres

|
Do Ea B €[4 »MN RZEAE
Remeignethtsgénétml
~ Liste des litres — Codes titres
Gove Ilntltu!é 1B Code IAcc

Intitulé |Asso.comm.chasse

Ami Amicale | Messieurs,
Asr  Assurance | Messieurs,

Ass  Association | Messieurs, 2 ’ Affichage avec prénom

At Atelier | Messieurs, -
] Rama e | Macsia e -
1l | »

Correspondant [Messieurs,

j) La partie Correspondance est récupérable dans le corps d'une lettre.

2) Si vous cochez Affichage avec prénom, vous aurez 3 zones de saisie (au lieu
d'une) lors du renseignement de la fiche client (1. Prénom, 2. Particule, 3. Nom).

La Gestion des R.I.B

Lors de la saisie d'un RIB dans la fiche client, il est possible de déterminer le type de RIB.
C’est dans cette fenétre que vous allez étre amené a les paramétrer.

=% Types de RIB

HEE )
D77 B AF €& 44> ») , v X |3
Renseignements généraus |
~Liste des types RIB -~ Type
[Code Juotkié | | Type [T
CC | COMPTE COURANT
ra COMPTE COMMUN | Inthuié JCOMPTE COURANT
Cp COMPTE PROFESSIONNEL
< | i3
[CSA
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La Paramétrage des themes de document

Winpass vous permet de scanner des documents, des images, et de les sauvegarder au
niveau des onglets Documents des fiches client, contrat et sinistre.

Il faut savoir qu’a chaque document est attribué un théme que vous serez amener a
paramétrer dans le paramétrage des themes de documents.

Pour les clients = Photo d'identité, Carte de sécurité sociale...
Pour les contrats = Carte grise...

¥ Paramétrages des thémes de documents

D/ B AF €& Cdd>») v X |8 |
Benseignements généraux I
~ Liste des thémes ~Intitulé du théme

Code Intitulé Code |ASS

ASS Documents concernan. ..

AUTO Documents Contrats a... Intitubé l0°°“"‘e'*3 concemant lassuré

SIN Documents concernan. ..

SINF Factures sinistres

La Gestion des mouvements flotte

Pour la gestion des flottes, il existe 3 mouvements obligatoires :

a8 Gestions des codes mouvements flotte [ | %] |
D/ Be AF € CdCPPN v X |4 |
Remeigmnmﬂsgénéuml
~ Liste des mouvements Mouvement y |
C... | Intrulé ’ | Code [0
icabi | l/ulé IAdionclion an Qhez ODL, vous aIIez\ étre
RE Retrait / amené a utiliser ces trois parametres .

- Adjonction,
- Modification et retrait de véhicule.

I ]

A
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La Gestion des CDP

Les CDP permettent de séparer les impressions des avis d'échéance. lls se paramétrent
dans le contrat.

Attention, si dans le contrat vous ne renseignez pas les CDP, n'oubliez pas d'imprimer les
avis d'échéance correspondants.

<% Codes indicateurs contrat

D/ B AF € (44> »
Renseigmw*sgénélwl

i Code indicateur conlrat
Code | InkRulé ' Cods 'IC

C Controler

D Direct Intitude |Contrdler
P Prélév.Cab.

La Gestion des services

La notion de service est présente dans le contrat. Les services peuvent représenter la
structure interne du cabinet.

Par exemple, si le cabinet a plusieurs unités en France, il est possible de créer un service
par ville.

% Gestion des services

D/ B AF € (44> v X |4

Ruwasgéné«ml

“Liste des services | Services

bl |

2 Paris IntRulé INwes \
\

| |

A
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CHAPITRE 8 : les Profils d’Acces

Liste des utilisateurs

L’Onglet utilisateur

Cet onglet va vous permettre de saisir tous les utilisateurs susceptibles d’utiliser le logiciel.

L'utilisateur Administrateur doit toujours étre présent. C'est la seule personne autorisée a
creer/modifier/supprimer des droits et des utilisateurs.

L'administrateur a tous les droits.

Pour la saisie d'un utilisateur, cliquez sur 'icbne Page blanche. Ensuite, renseignez son
nom, ses initiales, son mot de passe ainsi qu’une confirmation de mot de passe.

Il faut aussi renseigner les options, avec les cases a cocher.

Gestion des utilisateurs

lD(?OI'"OIMiHﬂ 44> ») I

A - Utilisateur
C... | Nom utiisateur | Nom [administrateus
Adm  Administrateur Intiales [dm

Motdepanel

Motdepassel"”""‘_

Télephore | poste [
Fax | Mai |

Informations |

|
|

[V Chargé de clientéle

[V Gestionnaire chents

V' Gestionnaire contrats

[V Gestionnaire sinistres

[V Gestionnaire comptabilité

[V Validation des termes autorisée

A
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L’Onglet Entités Juridigues

On affecte les Entités Juridiques aux utilisateurs. Ici, Caroline n'aura acces qu'aux Entités
juridigues FOREC et FOREM. Elle ne pourra faire aucune opération sur une entité
juridique différente de celles qui lui ont été attribuées.

Utksateurs  Erthés paidgues aueal

“Liste dex entités junidiques Entités pndiques

Inttuké  [FOREC

Important : Zone de rappel du nom de

|'utilisateur.
L’Onglet Commandes

Y

Les commandes sont des touches de raccourci. Pour affecter la lettre “c” a la gestion des
contrats pour l'utilisateur Caroline, on double-clique sur “Gestion des contrats”, et la
fenétre de saisie suivante apparait.
|07 2 | Ele|ddZ €| 44> » ) |
Utikeateurs | Entités juridiques gonmm|

{ Pioduciion | Comptabiité audiate | Sinistie | Paramétrage | Outis |

P o ] Transation
el = @B Gestion des clients
— Production (] Gestion des contrals 1)
L Admiréstration X 2 Gestion des docusment?
] Assistants de production \J Gestion des taches
'_—' Etats . glrmxession difiérée des documents
- Erodud!on chents & R attachement des clients
=) Production contrets R Ré-impression de documents
Site Web de Pégaseq
Suppression dermigre skuation
Insérer une commande X}
Commande powr; Gestion des conlrats
ld | 0K I Annuler I
C | (\ A
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Pour utiliser cette commande, lorsque l'utilisateur Caroline se connecte, il doit cliquer sur
invite de commandes.

% WinPass - Ouverture d'applications
Flchier gdttion Divers Fenétre ?

 GBowr | #lRech. |.20er)\ Bl contrat  sinistre | (Rc.clent [BJcpt.sn. | allers | @Photo p-Exporter | B comy
Production | Comptabiité susisie | S'nishe\ Paramétrage | Outils | Statistiques | Appications |

N Production
[ Adeninistration
| Assistants de production
[Z] Etats
(_] Production clients
(] Production contrats

E Réimpresson de documents
%3 Impression diférée des documents

Invite de commandes B

Gestion des contrats

[ =] [0 ] e |

La fenétre suivante apparait et il suffit d'inscrire dans le cadre pour que la fenétre de
gestion des contrats soit lancée. Résultat de I|nV|te de commande "c" pour l'utilisateur

Caroline: Recherche______________________________________________________ &
_ Client  _Contat  __ Sinisve || Saisissezlenuméroducontat |
C Numéro /Nom (' N'Contrat " Réf. Cabinet € |dent. flotte [
C Cléutiisater  C Ident. flotte C Réf. CliertouCie  C Clé ulilisateur
" Quittance  Cléutiisatewr € Date survenance I« Retwlacetcatadéles >~ I I
€ Nom du tiers [Tous
Chonts Cwalslgirwml PW ‘ BR . Cllent I gt.’,-"“,"& ey | .‘jm‘-vv-‘ | .-Ar»',meayr, ‘
Liste des contrats -~ Le client
Dossier | Racine |
Nom |
r Le contrat
Enité | |
Compageie |
Contrat [ st Avenant|
Branche [
Flaetmmvenll Encatssement'

Endatedu| Date fin d'effet |
Mot [
Acte |
46 utiisateur [
Utiisateur |
Nb de siristres [N Sode [
indee [ costBM[

I Acces direct au conltrat | Allez vers.. l Annules I Liste |

A
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Liste des groupes

L’Onglet Profil

Cet onglet “Profil” permet de créer les groupes d'utilisateurs.

B 1 Jovs |

~ Liste des profils — Profil

Profils [ Nom profil |&dministrateuss

Adriristr:steus Acces Restreint (OAN) [

Super Utilisateur v

Sinistre Apporteus I :I
Répettoire courmer |

— Utilisateurs

Nom |
Administrateur

Caroline

Christine

Dominique

Frédérique

Myriam

Valérie

winpass

Exceptions aux droke | Drois par déteut | Ajouter | Suppime |

Important : Le groupe Administrateur doit toujours étre défini. Les administrateurs ont tous
les droits d'accés. On peut créer de multiples groupes d'utilisateurs.

A chaque groupe, on affecte les utilisateurs créés dans la Liste des utilisateurs.

Attention : Un utilisateur ne peut appartenir qu'a un seul profil.

A
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Exceptions aux droits : permet d'affecter des droits spécifiques a un utilisateur différents
des droits de son groupe d'utilisateurs.

Droits par défaut : permet d'affecter les droits paramétrés pour son groupe a un
utilisateur.

Ajouter : permet d'ajouter un utilisateur au groupe choisi. Par défaut, il aura les droits
paramétrés pour son groupe. Pour changer ses droits, il faut cliquer sur "exceptions aux
droits".

Supprimer : permet de supprimer un utilisateur d'un groupe d'utilisateurs.

L’Onglet Droits

Cet onglet 3) va vous permettre de paramétrer les droits pour un groupe. Ici, le groupe
est Super utilisateur. On choisit les droits d'acces de ce groupe (on coche les droits).

On choisit les droits dans : J) le menu.

)

wwmlwml

Profil [Super Utizateus Retous 12 page profi |
Production | Compatité bt | Sirisre | Paramétiage | Outis [\
= e Transaction |
Sl ==fm B oo
= - Gestion des chents Important : Cet onglet “menu” va vous
— Production BET Gestion des contrats permettre de paramétrer chacune de
L] Administsation _ %3 Gestion des documents vos parties : “production, comptabilité,
L] Assistants de peoduction [ Gestion des tiches sinistre, paramétrage et Outils”.
- ;‘33 , I3 Impression différée des documpd
j Pm' “mm; D”R?l?mmdesderis Pour cela, il vous suffit de cocher dans
O Réinpression de documents | | |a  partie droite de cette fenétre
%Siﬁe‘”ebdepéomﬂ «menu », les paramétres que vous
Suppression derratre shuston | | souhaiter laisser apparaitre et ceux
gue vous souhaitez masquer.

A
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Ces deux autres onglets qui concernent le paramétrage des droits sont :
EJ La barre d’Outils.

E) Le Aller vers.

Profi  Droits |
Menu [B5ie 80U 2 prvers|

Profil [Super Utitsateur Retour 3 Ia page peciil |

Profil  Drois |
¥ | Ouvetire d'aoplications

[ Acces aux diverses recherches.  Menu | Barre dOutils [AllsrVers, 3 ’
[V Recherche dun chent...
¥ Recherche dun contra... Profil[Super Utlisateur Retour 3 1a page prolil |
[V Recherche dun sinistre...
[V Accés au visuel compte client p. pilEadas
[ Accés au visuel compte sristie. | | = [ [ Renseignement chent
B - Ales Bacteaiech vert.: 47 Liste des contrats

= e M4 Liste des sinistres

g - [% Renssignement contrat
s LA =-[M%D Renseignement flottes

[V Acceés audPl Compta 8

~ Broits

%) Renseignement risques
-4 Renssignements sinistre
= (%) Création d'un nouveau...
A% client
M) contrat
M) contrat type
» M sinistre
%D Visuel du compte client
= [ Comptabilité Ausiliaire. .
[ DébR unitaire confié
A0 Remb/Affectation
M Encaissement
M) Visuel des franchises et avances
M Visuel du compte sinistre
=-[¢D Comptabilité sinistre. .
M Régement dun sinistre
R ——

Réaffectation d'un groupe a l'autre

Cette fonction permet de réaffecter un groupe a un autre.

Exemple : le groupe "Super utilisateur" sera intégré au groupe "Administrateur”. Tous les
utilisateurs de groupe "Super utilisateur" seront alors changés de groupe, et les droits du
groupe "Administrateur" leur seront affectés.
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CHAPITRE 9 : Les Sinistres

Le paramétrage de vos “Sinistres” va vous permettre de personnaliser la gestion des
sinistres de vos clients.

Pour cela :
U Cliquez sur 'onglet Paramétrage.
EJ Sélectionner le dossier Sinistres.

EJ Saisir les informations dans chacun des parametres suivants.

LEihier Edtion - Givers i Feaie i e
| @ourc | §&Rrech. | Wicient [ cContrat {@Risque Tsnisre | (Ac.Client [Ecpt.sin, | alersa | @IPhoto  j-Export

[=-{_) Gestion des formulaires
() Fomulakes chents
) Fomulakes contrats
{1 Fomulaies risques fiot
) Fomulakes sinistres
=-] Gestion des scénatios
) Scénarios chents
{2 Scénaios des contrats
(] Scénatios des tisques
{21 Scénarios des sinistres
= () Gestion des tables
{1 Tabies clients
[ Tables contrats
{1 Tables risques flotte
[ Tables sinistres
{2 Stuctures ECHO
| Fichiers Externes

Production | Comptabité aadiave | s [Faiamalans 1 Jis | Statitoues | ppications |
2 I" I$| @ Gestion des Conventions
7! .r.j” " Modwdegexbm 3 ’
" S a::::::s $ Montants pour DA
(] Assistants mP"’"‘é"'m des siristres
() Comptabilté ausdliare () Répastition des raglements et des recours par sous-garaniie
(] Délégation B3 Exats ministérieds
() Interfaces [ZE] Gestion des Circonstances
{1 Polickation EEJFamilles de compatibilté Ci /g
{3 Production
{2 Profl daccas
23 Sinisis 2
=] Structure miques

A
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Gestion des conventions

L’Onglet Conventions

Cet onglet vous permet de créer vos conventions.

Pour cela, il vous suffit de rendre actif la saisie a I'aide de I'icone, Page blanche. De saisir
le code alphanumérique de votre convention et l'intitulé de celle-ci.

¥ Gestions des conventions

Do Ea| €| 44> ») ! v X |4
—Liste des conventions il Convention
Cu- IIRR'Jé Cwe C1
- - Intitulé  |Qsdqed
D4 J i
< |2
l
(K Annuler

Important : La case a cocher “IDA” vous est nécessaire si votre Convention est une
convention IDA. Cela va vous servir a créer automatiquement les lignes de recours IDA

dans le compte sinistre.

A
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L’Onglet Natures

Cet onglet va vous permettre de saisir les codes Natures liés a vos Conventions.

Dans le cas de la convention IDA, le code nature correspond au cas IDA.

<8 Gestions des conventions M= E3 I
D/ R AP €& (LD HN \ v X |3 |
Conwvertions Nohues 2 ’uquel
Convention [ Nature
Coda IC1 Code N1
Inthé [Osdaed \ Intiié [Nt
Code | Intitulé

L Dans cette zone nature, vous allez
e, 1iee devoir saisir vos “codes natures’ et
intitulés de codes natures.

. | 2]

il faut savoir qu’ici apparaitra
toujours la zone Récapitulative de la
Convention pour laquelle vous allez
saisir ces codes Natures.

Mode de gestion

=% Modes de gestion d"un sinistre

Do BEa g €| dddr» | v X8 |
Renseignements généraux I
Liste des modes de gestion——————  Modes de gestion
Code IIntituIé l Code |G1
G1 Ouvert
G2 Cloturé Intitulé IDuvert
purable [~
Pour saisir un Mode de Gestion d’un sinistre,
il vous faut cliquer sur I'icone Feuille Blanche. Code crédit| |
Aprés cela, il va vous falloir saisir les codes et

intitulés de vos différents modes de gestion.

ok Snruler

‘3
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Montants pour le forfait IDA

Dans cette fenétre, vous pouvez saisir de houveaux montants forfaitaires IDA.

~¥ Montants pour I'IDA | X]
D7 @Ee A7 € (44 D>» | v x| 4
Montants pour 11DA |
~Liste IDA
Date [ Mmﬁ] Date Montant W
01/01/2002 2,00 Fofat IDA | 1172,00

01/01/2003 1.204,00

Pour se faire, il vous faut saisir le nouveau
montant et ne pas oublier d’'indiquer la date a
laguelle se montant prendra effet.

Important ; il faut éviter de supprimer des

montants antérieurs du fait qu’ils sont utilisés
dans les sinsitres de cette période.

1fif & | Anralen

Paramétrage des sinistres

Ce parameétre Paramétrage sinistres va vous permettre de lier une entité juridique a un
code de gestion. Ce code de gestion est automatique. Il se créé donc lorsque vous mettez
en place un nouveau sinistre.

=k Paramétrage des sinistres | _ [ x]
Dy o|E@|dh s €| 44> ») | v x| 4 |
Renseignements généraus I
—Liste des paramétrages ——— [~ Entité juridique
Entié juridique | Entité juridique [SATEC -]SATEC
/
{ (€1 | Inituié || Code gestion |61 =] Overt
Ouvert

Codg gestion Garanties

(* £n cours
Clés
" Réouvert

Pour paramétrer vos sinistres, il vous faut
cliguez sur les listes déroulantes afin de
visualiser les informations.

Puis, il vous faudra sélectionner les
informations désirées et valider pour confirmer [k Brnuler
la sélection.

e
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CHAPITRE 10 : Les Structures Dynamiques

Gestion des formulaires

Qu’est ce gu’un formulaire ?

Un Formulaire est un Masque de saisie que l'utilisateur créé lui-méme. Ce masque
contient des informations utiles et nécessaires a l'utilisateur afin de compléter un client ou
un contrat ou un sinistre par des données qui ne sont pas recensées au niveau des autres
onglets de Winpass.

Le nom donné au formulaire s’ajoute aux onglets : c’est le complément.

Grace au paramétrage des Structures dynamiques, vous allez pouvoir paramétrer vos

différents formulaires : “Formulaires clients”, “Formulaires contrats”, “Formulaires risques
flottes”, “Formulaires sinistres”.

Nous allons voir dans les chapitres qui vont suivre, quels procédés faut-il mettre en place.

Formulaires Clients

1
- Le formulaire Clients est un complément de la fiche Client suivant le code CSP.

Production | Comptabiké auriiate | Sirise Poramétiage | Outts | Statistiques | Apphcations |

NS &, Compléments pour les commarcants & adisans 2
'L__l-P-a_unéirag'e Iitunplemm s pows les enbrepiises ‘3J
03 Adesses #8 Conpléments poer les particuiers J
() Assistants
{Z) Comptabiité auwaliaire
(] Délégation
] Intesfaces
] Production
(] Profil d'accas
] Sinistre
=1 Stuchues dmamiques
=] Gestion des formulaites

R | Fotrendane hers 1
() Fomdaies oonnal!J
1] Foerndaites tisques flot
] Fotrrndaies sinislres
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Au niveau des formulaires “Clients”, vous avez 3 possibilités de répertoires de
sauvegarde pour vos formulaires, suivant que ces derniers soient pour :

3) Des Commercants / Artisans
@) Des Entreprises

3 Des Particuliers

Les différents procédés de I'onglet “Formulaires’

Sélectionner un des trois Répertoires Compléments selon vos types de Formulaires : A
guel Client cela va t-il s’adresser ?

WinP{@s Duverture d'applicati
Vx| A
PC_Clients_Particuliers

i (2]
i |

A
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Ensuite :

U

Cliquez sur la Page blanche pour faire la saisie.
Saisissez le nom du formulaire souhaité.
Saisir les informations dans chacun des parameétres suivants.

Il ne vous restera donc plus qu’a configurer ce nouveau formulaire en cliquant sur
le bouton Configuration.

Vous arrivez alors sur un écran vierge. C’est ici que vous allez créer votre formulaire avec
vos cadres, vos zones de saisies, de texte...

Cette barre d’icone va vous servir a insérer
des cadres, libellés, zones de saisies etc...

CGEENT
(Cio_PP_TRAM

(Cip_ENF_SEXE = (Clip_CONJ_PRENON

te de naissance

(Cip_ENF_PRENOM3} I S
(Cip_ENF_PRENOMS} | {Clip_ENF_DTENAISS
{Chp_ENF_PRENOMS) | {Cho_ENF_DTENAISS

Vous pourrez a la fois concevoir :

- des cadres,

- des cases a cocher avec résultat VRAI/FAUX
- des zones de saisie

- des champs de saisie

- des étiquettes et libellés.

=

=] 3
L ¥l x| x| ]'

A
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Pour définir tous vos cadres, étiquettes, etc, il vous faut cliquer 1 fois sur I'icdbne (un point
d’interrogation apparait comme pointeur de la souris) le positionner la ou vous désirez
mettre votre cadre etc ...et cliquez a nouveau, 1 fois avec la souris.

Exemple d’un nouveau formulaire vierge a configurer :

Etiquettes / Texte de
Nomenclature des
Zones de saisies.

Zone de saisie ou
champs de saisie.

Case a Cocher +
nomenclature.

Propriété
7 Insertion de cadre.

(Aucun)
Compagnie 3 Complément client concurrence
Compagnie 1 Complément client concurence
Compagnie 2 Complément client concurrence

cheance 1 Complément client concurence
Echéance 2 Complément client concurrence
Echéance 3 Oon'plénuéi client concurrence

L’icbne des propriétés sert a modifier les textes de Nomenclature : Modifier les textes
des Etiquettes.

Exemple : lors d’une insertion de cadre, on clique sur propriété ; dans le module Etiquette,
vous avez insérez un cadre, donc le libellé « cadre » est repris. Il suffit de se positionner

dessus avec la souris et taper votre nouveau Nom ou texte de cadre.
Vous pouvez mettre des couleurs et modifier le type de police. Le module “Champ de la
table” servira a insérer le champs récupéré dans les zones de saisies.

A
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Apres avoir créé les Champs dans les tables (car se sont de nouvelles données crées par
vous selon vos besoins ; défini dans les sous-chapitres d’aprées), il faut les rattacher aux
zones de saisies définies afin que ces derniéres récupérent les bonnes informations.

Donc, il faut se positionner sur une Zone de saisie, faire Propriété et dans les “"Champs de
la table”, cliquer sur la fleche descendante afin de sélectionner le nom du champ voulu.

Voici, les propriétés a sélectionner concernant les étiguettes :

2ot =t N )
I3 Teste etendl

Vous pourrez a la fois :

- aligner vos libellés,
- définir leurs hauteurs,

- définir la couleur du fond ou du texte
- des champs de saisie

- des étiquettes et libellés.

A
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Voici ici, les propriétés a sélectionner concernant la zone de saisie :

En cliquant sur la fleche descendante, vous
avez acces au nom des champs.

Champ de la table : Une liste de variables vous
est proposée; choisissez la variable
correspondant a votre libellé.

Multi lignes : cette fonction vous permet de
prévoir une saisie sur plusieurs lignes.

Ici, vous allez pouvoir sélectionner les propriétés concernant La table liée :

Vous pourrez ici :

Afficher le code : cette fonction vous permet
I'affichage du code de la liste. Un bouton liste

se positionne a gauche dans la zone de la
table.

Afficher le libellé: cette fonction permet
I'affichage du libellé de la liste. Un bouton liste
se positionne a droite dans la zone de la table.

Contour de l'objet: Cet fonction permet
I'affichage du contour de la cellule.

A
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Formulaires Contrats

La création des Formulaires contrats se fait de la méme maniére que la création des
Formulaires clients, expliguée précédemment.

1 . . .
€ Cliquez sur le dossier Formulaires contrats.

EJ Paramétrez les compléments qui correspondent a votre paramétrage.

Fichier Edkion Divers Fenétre 2
| @ounrir | #&Rech. | Gicient [ contrat @Risque  Tsistre | (C.Client

Production | Comptabilté ausiisie | Sinistie  Paramétiage | Outis | Statistiques | Applcations |

o e o)== .Dompléments por les contrals 4 roues

8| ekt )iFE < " 2
= Compléments pour les contrats divers
) Paramétiage ¥ Compléments pour les contrats incendie

J ::t_esses ‘ Compléments pour les contrats individuel
:‘j C::::;;t & ausiiaire & Compléments pour les contrats multirisque
. Détégation &) Compléments pour les contrats prévoyance

G Inidacss ﬁ Compléments pour les contrats RC

() Policitation B Compléments pour les conlrats santé
() Production B8 Compléments pour les contrats transport
-] Profil d'accés

] Sinistre

=] Structures dynamiques
[=-{_] Gestion des formulaires
-I_J Formudaires clients
= | Formudaires
(] Formulaires risques
] Formulaires sinisties

contrat

Important : Les “Formulaires contrats” viennent en complément de la fiche contrat selon
la branche de celui-ci.

A
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Formulaires risques flottes et Formulaires sinistres

La création des Formulaires risques flottes et des Formulaires sinistres se fait de la
méme maniere que la création des Formulaires clients, expliquée précédemment.

1 Les Formulaires risques flottes viennent en complément de la fiche de risque de
-4 laflotte en fonction de la branche du contrat.

3) Les Formulaires sinistres viennent en complément de la fiche de sinistre en
fonction de la branche du contrat.

Productionl Comptabilité aukiliairel Sinistre  Paramétrage IIJutiIs I Statisti_quesl Applicatio_nsl

E Compléments pour les risques divers

J Compléments pour les risques incendie

‘ Compléments pour les risques individuel
e Compléments pour les risques multiisque
,.Compléments pour les risques prévoyance
uCompléments pour les risques RC

4 Compléments pour les risques santé
Compléments pour les risques transport

|_1 Paramétrage

-] Adresses

-] Assistants

-{_] Comptabilité auxiliaire
-] Délégation

-] Interfaces

-7 Paollicitation

-{_] Production

-7 Profil d'accés

-] Sinistre

=] Stuctures dynamiques
E]{:] Gestion des formulaires

Productionl Comptabilité auxiliaire‘l Sinistre Paramétrage | Outils |»Statistiquesl Applicationsl

B Compléments pour les sinistres 4 raues
@ Compléments pour les sinistres divers

{;J Formulaires clients u _Earln;etrage J Compléments pour les sinistres incendie
-+ Formulaires contrats -1 Adresses # Compléments pour les sinistres individuel
| - ormulaires risques fld

1 JD Assistants
#{_1 Comptabilité auxiliaire
{71 Délégation

9 Compléments pour les sinistres multiisque
Q Compléments pour les sinistres prévoyance

P (] Formulaires sinistres ™
- i‘ (T~ -~ 1 ’ .

.20 Interfaces HCompléments pour les sinistres RC

(] Pollicitation B8 Compléments pour les sinistres santé
] Production R Compléments pour les sinistres transport
{1 Profil dacces

-] Sinistre

=] Stuctures dynamiques
- B+ Gestion des formulaires
- ] Formulaires clients
{1 Formulaires contrats

: . | - ormulaire stre: (e
=] Gestion des scénarios ‘-{
H - . L
(¢
[(SA
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Gestion des Scénarios

Qu’est ce qu’un Scénario ?

Les scénarios gerent le regroupement de Formulaires.

Chaque famille est représentée par plusieurs Icones représentant chacune un critere
spécifique :

Exemple : Pour les clients, le critere de différenciation des scénarios est le code CSP.
Pour les Contrats, Risques Flottes et Sinistres : le critéere de différenciation est la Branche.

Scénarios Clients

WinPass - Ouverture d'applications

Fichier Ediion Divers Fenétre 7

| @Bouvir | #Rrech. | ECient [ Contrat {@Risque §sinistre | [AC.Clent

Production | Comptabiité ausiiaie | Sinistie  Pacamétiage | utis | Statisiques | Applications |

N b = I I&Soénaﬁospoubscammqarks&wm 2
—— A B84 S cénarios pou les entrepiises J
- f’ SremoRags “ Scénanios pours les particuliers

(] Adresses
] Assistants
(] Comptabilité auxikaire

gj Délégation 1
8 ::,z;:;;n J Dans le module SCENARIO
(] Production CLIENT, nous retrouvons les mémes
() Profil d'accés icones :
:u Sinistre 2

£+ Stuchuses dynsmigues <. Commercants/Artisans

=[] Gestion des formulaies

) Formulaires chents . Entr?prilses
(] Formulaires contrats - Particuliers
Wil Fomméaies Tisques flot Que dans le module FORMULAIRES
] Formulaires sinistres CLIENTS.
(] Gestion des scénarios
";—j Scénatios client<l
] Scénaiios des coritTét: De cette facon, vos données sont
(] Scénatios des risques classées par Type de clients comme par
] Scénarios des sinistres type de contrats etc...
e ——
[(SA
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Les différents procédés de I’onglet scénarios

WinPass - Gestion des scénarios
Fichier Edition Divers Fengtre 2

| Bounr | #Rech. | Bicient [contrst owistre | (QcCent [jcptsn. | Salers | @Photo  jp-Exporter | Fffcom
[ O ECER AR |
Scénarios | Formulaies |

Nom de |a table
|PC_Clients_Artisants

3 Nom du scénarnio

sans [ Commercants

F\tlisans / Commergants 9
- ,
[piia A = ez sll==F®

Ensuite, il va vous falloir :
1 . . .
v Cliquez sur la Page blanche pour faire la saisie.
2) Ssaisissez le nom du scénario souhaité.

?) Celui-ci apparaitra alors dans la partie gauche de la fenétre, cela signifiera que le
scénario saisi est enregistré. Vous pouvez alors valider et passer I'onglet
Formulaire.

‘3
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L’onglet Formulaire associé au scénario

Cliguez sur la Feuille Blanche pour
ajouter le ou les formulaires dans le
scénario nommé sur le précédent onglet.

Cette démarche va donc vous permettre de lier vos formulaires a vos scénarios.

La feuille VTS d’un scénario

Une feuille “VTS” est une feuille de contréle de saisie. La feuille "VTS" est utilisée pour
“contréler" un scénario de tarification ou un scénario d'informations complémentaires
(clients, contrats, risques et sinistres).

A
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La feuille VTS nous permet en premier lieu de maitriser la saisie des données dans les
formulaires. Plusieurs actions sont disponibles :

¢ tester la validité des données saisies (selon certains critéres),
¢ rendre obligatoire la saisie d'une zone dans certains cas seulement et enfin "griser”,

& voire ne pas afficher du tout, un objet (zone de saisie, case a cocher, libellé, cadre)
selon certaines conditions.

D'autre part, la feuille VTS nous permet de calculer la valeur a attribuer a un champ
d'information complémentaire selon les données saisies dans les formulaires du scénario
et, éventuellement, selon les données des champs "logiciels".

Deux exemples sont présentés ci-dessous :
¢ Le contrble de validité de la date de premiére mise en circulation et,

¢ le calcul automatique du type de véhicule qui sera porté sur la carte verte.

Fichier Edition Divers Fendtre 2
Sowvic | #aRech. | @iclert  [cowat Wonste | (Acclent [Hcptsn. | Salers | @ifhoto  p-Exporter | B coms

E A= i v x|H |
Sassie | Goranties | Taches |
DEVIS sa Mr RONAN Ronan

- Porsche
P 2
Merque [FORSCHE | Recherche Cenlre Porsche 2 vl =
=

Modele [911/564 Duedschat [

Version [311 GT3 21| | [ Vénicue doccasin [ Véticuleenlessing [ Veéhicule & crédt
Typemne| =]
Codeauto[FOD0B0

e[ o[EmE

Valeu [125%83 Fome [Co
 Autres renseignements

it :
‘:“““l_ ’ I” Gaage [ P

Vol [7¢

=— |

l Debug _|[FoRSCHED =
[ Utibsatess : winpass _Groupe : Administrateurs [BdD : SEAV_BETA SATEC_MOHAMED_08032004 Version: [ 114 | 115 [NUM
(¢
| (\—; A
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e

Avant toute autre chose, il faut que dans les formulaires, les objets a "contréler" par la
feuille VTS soient nommés.

Apres avoir saisi le nom de l'objet dans le menu "Propriétés”, enregistrer le
formulaire avant de quitter ce menu, dans le cas contraire, le nom n'est pas conserve.

% WinPass - Configuration du formulaire [PORSCHEO]
Fichier Edition Propriétés Objets

i (= Ouvrir | #4Rech. .chlent ﬂc«m: aslnlstre ‘ Qc Chent El](pt Sin. i sAlar& 9 Photo VExmrter ‘ !Corn[

Qs @ o] Ws AlEeE] alvlel @] p| s e s mlwls] 9
PORSCHEQ |
Porsche
- - Vente
Maque[ =] Hohact Cenire Porsche |(POC1_PO_CENTRE_PORSCHE =] poge oy [Pz
Modsle | =l Date dachat | (PolC1_PO_DATE_A(
Version | 21| | Véhicule doccasion [ Véhicule enleasing [ Véhicule 3 crédi
Typeminel 'I [ Tarif T
Groupe I 53
Code auo Clsse [ || | [ Gaage T Pitecion dectoniqe I Systéme de repérage
asse
Aﬁml L',VI
I l_ Vol I [ Lone de o
Mol o J Propriétés ]
~ Autres Propiéé l
Valeur d'acquisition toutes options |(Po|c1_P0_VALEUR_ _EE
Date de premiére mise en circulation E(PolU_PCerATE_ME ‘ |
Immatriculation [m <hillls I= Tz érendu
~Champ de la table
Desciiption de l'usage SatecPo Date de mise en circulation
| =l I~ Mukiignes
= jvelle !
Hauteur [V Contou de l'objet
|4 cauche ¥|  [300
Couleur de ford ... | Exemple
Couleur de texte ... |
Police _.. |
| [DATE MISE CIRCULATION

Pour ouvrir la feuille “VTS” d'un scénario, cliquer sur le bouton "Acces a la feuille de
controle” de l'onglet "Formulaires" du scénario (le chemin est un peu différent pour un
scénario de tarification) :

5 WinPass - Gestion du devis
Fichier  Edition  Divers Fenétre 2

Zouvir | @@Rech. | Wickent [Dlcontrat swistre | CAC.Cient [Jcpt.sin. | alers |
Do EBo MAZ €& 4> P»M
EfodllSID\ampsIEamJues §cenan°|

(I(“A
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Avant d'ouvrir la feuille VTS, il est possible de lui associer des champs logiciels qui
pourront étre utilisés dans les formules.

L'utilisation de ces champs logiciels est possible dans les scénarios client, sinistres et
contrats mais uniguement pour les contrats de délégation.

Cliqguez sur le bouton Zones (qui devient "Caché"), sélectionnez les champs puis
Enregistrez. Le lien entre ces champs et la feuille VTS est créé.

Attention : La feuille VTS ne permet pas de modifier les valeurs des champs "logiciels".

WinPass - Gestion du devis (8] x]
Eichier Edtion Divers Fenétre 2

| Bounr | #hRrech, | Wicient [ cContrat sinistre | (Rc.Clent [EJcptsin. | alers | @photo  p-Exporter | Effcom
Dy Ea g e t44rp | v x4 |
Brockits | Champs | Formudaies Scénario |

Scénario Formulaire
[FORSCHE Assurance [FORSCHED |
Accas b a feulle de contréle |m 1)
|Formulsire Veuillez sélecti dans la liste ci-d les zones contrat qui seront transférées dans la feuille YTS. Yous ne pouvez pas éliminer
PORSCHED une zone si elle est utilisée dans une formule.
PORSCHEL
PORSCHE2 ?E | Deseription |
PORSCHE3 Pol_DteEcheance Date déchéance du contrat {JJ/MM)
1 Pol_DteEffetOrigne Date deifet d'ongne
I Pol_DteFinE ffet Date de Fin d'effet du contrat selon mode de résiiation
[ Pol_DteMouvement Date du mouvement
[ Pol_Encaissement_id Code encaissement [Confié, Non confié, Mensualité, etc...)
[ Pol_Entite_id Entité uridique
Pol_Famile_id |dentification du Code famille branche
I Pol_FG_HT Monitant des frais de gestion
CIPol_FG_id Identification du Code des frais de gestion
I Pol_FG_Tva_id Identification du Code TVA sur Frais de gestion
[ Pol_FindKey Cle de recherche secondaire paramétrable
[ Pol_Flotte_Formule_id |dentification de |a Forrmule de la Flotte
[ Pol_Flotte_id Identification de la flotte
[ Pol_Formule_id Identification du Code formule de garanties
[ Pol_Fractionnement_id Code fractionnement (&nnuel, Semestriel, Trimestriel, Mesuel) =
CPoLiCT Code ICT
[ Pol_Indice_Teme Indice terme
[ Pol_Indice_Valeur Valeur de findice
[ Pol_IndceType Code indice
1 Pol_LastSituation Demigre Situation
1 Pol_Moif Motif du mouvement
O pol_Moiit_id COATES - Identification du motif
[0 Pol_Mouvement_id Identification Code Mouvement du Contrat
[ Pol_Nb_Mois Nombre de mois v
il (il
il 2] | Enegre 3

Dans I'exemple ci-dessus, il s'agit d'une feuille VTS d'un scénario de tarification.

Le bouton Acces a la feuille de contrble se trouve dans de l'onglet Scénario du
paramétrage du produit de tarification.

La feuille VTS est structurée en huit colonnes qui ont chacune une fonction déterminée
(entrée des données, test et sortie des données).

Les autres colonnes peuvent étre utilisées pour exécuter des calculs annexes.

A
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Structuration de la feuille VTS :

Colonne A Nom de 'objet précédé du formulaire de rattachement.
Colonne B Zone d'entrée des données saisies.
Colonne C Zone de sortie de la variable "griser” (récupération automatique de la

valeur calculée dans la colonne F).

Colonne D Zone de sortie de la variable "masquer" (récupération automatique
de la valeur calculée dans la colonne G).

Colonne E Zone de sortie de la donnée qui sera remontée aprées "traitement”.

Colonne F Zone de test pour "griser” I'objet (FAUX = grisé).

Colonne G Zone de test pour masquer I'objet (FAUX = masqué).

Colonne H Zone de test et de remontée du message d'erreur.

A

DOCUMENTATION ERZelSINENI[e]

IAWINPASS 0175-02.0 MA Manuel de Paramétrage 127

Copyright © 2007 IGA



o

Exemple de contrdle de validité d'une date :

E3 Microsolt Exced - Classeur

[ 8] sxhiec tokion aifichaoe [nsertin Fomet Gkt Lorndes Fepirs 2
lnwa.s SRY AMB[o- BT Ll @D 2w e rsEERBF e F|_-%-A- 7
| = =SIESTERREURM), Date senée” SIS >ALUDURDHUI D, Tale supéneuve & J607 SIANNEE(E1)<1285, Dale anlédeurs & 1245°, "))
A 3 R F G (=
__lrcg.,- HEQ.QATE MISE CIRCULATION 010171600 VRAI VRAI [Oateeronte =
FORSCHED. CATE ACHAT 010148 VRAI VRAI Date erorie

a PORSCHE! NAISSANCE CONDUCTELR | 21916 VRA VRAl

4 |PORSCHE1.PERMIS CONDUCTELR 1 221 VRAI VRA)

5 FORSCHEL.NOM CONDUCTEUR 2 VRAI VRAI

5 FORSCHE!.PRENOM CONDUCTEUR 2 VRAJ VRAI |

7 FORSCHET NAISSANCE CONDUCTELR 2 At TRAL A
8 FORSCHE! PERMIS CONDUCTELR 2 VRAI VRAI Exemple de formule pour controler la
9 FORSCHET GLIALITE CONDUCTEUR 2 VRAI VRA validité d'une date et pour générer un
10 PORSCHET DATE CRM VRAI VAl ,

11 PORBCHED ASSURANCE AUTO 35 MOIS VRAI VRAI message d'erreur.

12 FORSCHE) ASSURANCE PORSCHE 35 MOIS VRAI VRAI

1% FORSCHEL COMPAGNIE PORSCHE WRAI WRAI T

T4 PORBCHEZ ANCIEN COMTRAT WRA) VRA 0 FauX

15 PORBCHEL SN CORP MON RESP VRA VRAS 0 FAUX

1B PORSCHED SIN CORP RESP VRAJ VRAS 0 FAUX

420 PORSCHE2 SINISTRE 36 MOIS WRA VRA

HBI PORSCHE2 SMISTRE NON RESP 1 0 vRA VRAI 0 FaUX
[ 18 PORSCHED SIISTRE MON RESF 2 wRAI VRAl 0 FAUK
| 20 PORSCHED SIISTRE MON RESP 3 WRAI VRAI 0 FAUK
| 21 PORSCHE2 SIMISTRE RESP 1 wRAl VRAI 0 FAUK

22 PORSCHE? SMISTRE RESP 2 wRAl VAl 0 FAUK

1231 PORSCHER SINISTRE RESP 3 VRA) VRAI 0 FAUK

| 247 PORSCHER BRIS GLACE | WRAI ViRA 0 FAUK

| 351 PORSCHE2 BRIS GLACE 2 WRAI VRAI 0 FAUK
| 25 FORSCHED BRIS GLACE 3 VRAI VRAI 0 FAuX

27 PORSCHER. OLD_COMPAGNE VRAI VRAl 0 Faux

1265 PORSCHE2 OLO_NUMERD VRAI VRAI 0 FAUX

23 PORSCHEZ. SIN_NON_RESP VRAI VRAI EAUX

30 PORSCHE2. SIN_RESP VRAJ VRAI FAUX

31 PORSCHEI. COMMISSION VRAI VRAI EAUX

32 PORSCHED VALEUR_ACOUISITION VRAI VRAI

33 PORSCHED. VALIDATION VRAI VRAI

34 PORSCHE2 DATE2 VRAI VRAI EAUX

35 PORSCHE2.DATET VRAI VRAI FALX -

(T8 37 iR pirscis Avsurance /4

{ K3

L'exemple ci-dessus nous permet de controler si la valeur saisie est une date comprise par
Windows (le test dans la cellule 11 est "=ANNEE(B1)") puis si cette date est supérieur a
1945 et inférieure a J + 60.

Dans le cas contraire, un message d'erreur spécifique est remonté puis, dans la cellule
E1, la valeur entre les guillemets est remontée pour vider la zone de saisie de la valeur
erronée.

Exemple de calcul d'un code pour la carte verte :

Le principe, en l'espéce, est de tester le code de la famille de branche du contrat puis d'en
déterminer un code qui sera remonté dans un champ pour étre imprimé sur la carte verte.
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Pour insérer dans la formule le champ logiciel a tester :
1 . . . . .
J Cliquez dans la barre ‘menu sur “Insertion’ puis sur le paramétre “Nom”’.

?J Cliquez ensuite sur “coller’” pour coller la formule au préalable sélectionnée.

T

| =SHROL FAMIUDE, IDa"A" A ST
e e SR 2N '3 T | I O P D o | oy | P o
22 PORSCHE2 SNISTRE RESP 2 RA VRA L——Lers
22 PORSCHI2 SNISTRE RSP 3 NRA b .
24| FORSCHED BRIS GLACE 1 ww | | Exemple de formule utilisant un champ
75 FORSCHED BRIS ®ALE 2 VRAS v "oaiciel”
25 FORSCHEL BAIS BLACE 3 VRAS EA ogiciel™.
27 PORSCHEL CLO_COMPASNE VRA! VRA
28 FORSCHE CLORUMERD VRAL R
Z4IFORSCHED SN N _RESS VRA VRAL
130 FORSCHED SN_FESP RA VRA FALE
131 FORSCHE) COMMIBIION RA VA FALE
132 PCRSCHR) YALEUR _ACOUISMON “VRAI WRA
33 PORSCHR) VaLIDATION 5 2 RA WRA
BAPORSCHEY OAE? s A FALS
BSIFORSCHED BATE VRN FALSE =
SEIPORGOMED DATES A Pl
221 PORGCHE 6215 GLACE A FaL
38 PORSCHE SOUSCAIPTEY RA FaLn
SRPORSCHEL CUSUTE Com A VRA!
W0 PORSCHE L PRENOM CON NRA YRA!
| PORSCHET NOW CONDUC R YRA
421 POASCHEL CORDUSTEUR WA FAL
PORSCHE). CODE CARTE VA FALS
EZB
=
3
i
3
e
o
55
e
s.
£
=
22

ng"'ib:‘nrxmm-. A Vs

L'enregistrement est automatique des lors qu'on quitte la feuille VTS. (Mais par précaution,
il faut I'enregistre avant (Fichier / Mettre a jour).

Petites astuces :

Dans mon formulaire, on peut masquer la zone de saisie et l'intitulé "Code CV" (en
utilisant la colonne G), ainsi le calcul de cette valeur est "transparent" pour ['utilisateur,
pour autant, le champ_ainsi alimenté pourra étre utilisé dans les statistiques ou dans les
courriers Word.

A
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Les contrdles pour masquer ou griser un objet ne doivent pas dépendre de la saisie
réalisée au niveau de I'objet. Car dans ce cas, une fois que l'objet est grisé ou masqué,
on ne peut plus modifier la saisie.

Par exemple, nous avons une case a cocher pour questionner sur I'existence de sinistres,
si la case est cochée, nous pouvons faire apparaitre des zones de saisie pour pouvoir
noter les dates de ces sinistres, si la case n'est pas cochée, nous pouvons masquer les
zones de saisie des dates.

Evitez de renommer vos formulaires sous peine d'avoir a retravailler votre feuille VTS, en
effet, le nom de I'objet est précédé du nom du formulaire auquel il est attaché.

Scénarios Contrats

WinPass - Ouverture d'applications

Fichier Edition Divers Fenétre 2

| @ouvic | #4Rech. | icient [ Contrat @Risque  sinistre | CAC.Client

Production | Comptabilté susiiske | Sinistre Paramétrage | Outls | Statistiques | Applications |

.Compléments pour les contrats 4 roues 2
= = @ Compléments pour les contrats divers J
= f'atamehage J Compléments pour les conlrats incendie
3 2:‘:;:s ‘ Compléments pour les contrats individuel
) Comgtabiité awiione eComplémenks pour les contrats mullinisque
) Délégation Q Compléments pour les contrats prévoyance
(] Interfaces HCo«npiéments pour les contrats RC
(] Policitation 5 Compléments pour les contrats santé
(1 Production 8 Compléments pour les contrats transpost
] Profil dacces
] Sinistre 1
=2 j i;ug;zf,:’;" a1 - Cliquez sur le dossier “Scénario
C] Fomylaices clients des Contrats”.
(Z1 Fommfulaires contrats
] Forfaulaires risques flot 9
] Fomulaires sinistres Sélectionnez le complément ou
S '—_13'”‘ ;:;if;‘;‘:s les compléments & paramétrer.
3|5 cénaiios des contiats 1
(1 Scénatios des tisques
‘[ Scénarios des sinistres

A
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Scénarios risques Flottes et scénarios sinistres

WinPass - Ouverture d'applications

Fichier Edtion Divers Fenétre ?

| = Ouvrir | #ARech.

| Scient

Dlcontrat  §@iRisque  sinistre | CRC.Client

|_] Paramélrage
[ Adresses
(] Assistants
(] Comptabilité auxdiaire
(] Délégation
7 Intesfaces
(] Policitation
(1 Production

Production | Comptabité ausliste | Sinistre Paramétiage | Outis | Statistiques | Appications |

.Complémaris pour les risques 4 roues 2
EComplémen(s pout les risques divers J
J Compléments pout les risques incendie

‘ Compléments pour les risques individuel

9 Compléments pow les risques multirisque

& Compléments pour les risques prévoyance
ﬂComplémems powr les risques RC

5 Compléments powr les risques santé

8. Compléments pour les risques transpost

] Profil daccés
(] Sinistre
(=] Structures dynamiques
[={_] Gestion des formulaires
() Forrnulaires clients
{1 Fommulaires contrats
] Formulaires risques flot
] Formulaires sinistres
=] Gestion des scénaiios
{1 Scénarios clients
(] Scénarios des contrate

-23[Scnarios des risques flotte, 1
_ Scénarios des sinistres

WinPass - Ouverture d'applications

Fichéer Edition Divers Fenétre ?

| Bouvr | #Rrech. | Wicent  Dcontrat @Risque  Esinistre | (RC.Client

I 5
—
] Paramétrage
] Adresses
[ Assistants
) Comptabié ausliaire

[_] Délégation

] Interfaces

(] Policitation

(1 Production

] Profil d'acces

(] Sinistre

=] Stuctures dynamiques

(=] Gestion des fomwlaires
(] Formulawes clients
{]) Formulaires contrats
(] Formudaies risques flot
() Formulawes sinistres

(=] Gestion des scénatios
(] Scénarios chents
{1 Scénarios des contrats
(] Scénarios des risques

Production | Comptabilté susisie | Siristie Paramétisge | Dutis | Statistiques | Appications |

B Compléments pou les sinistres 4 roues

E Compléments pour les sinistres divers J
J Compléments pout les sinistres incendie

‘ Compléments pour les sinistres individuel

e Compléments pour les sinistres multinisque

Q Compléments pous les sinistres prévopance

"5__2 Compléments pous les sinistres RC

B Compléments pour les sinistres santé

B Compléments pour les sinistres transport

Qu'il s’agisse de Scénarios Risques Flottes ou Sinistres :

J) Cliquez sur le dossier adéequat.

A
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2)  Sélectionnez le ou les compléments a paramétrer.

Gestion des tables

Qu’est ce gu’une table ?

Les tables gerent les variables regroupées dans chaque formulaire. Comme les scénarios
et les formulaires, il existe quatre tables, toujours avec les mémes types d’icbnes pour
chaque rubrique.

¢

La table des Clients regroupe toutes les variables relatives au client.

¢

La table des Contrats regroupe toutes les variables relatives aux divers contrats.

¢

La table des Risques Flottes regroupe toutes les variables aux flottes.

¢

La table des Sinistres regroupe toutes les variables relatives aux sinistres.

Tables Clients

Fichier Edition Divers Fenétre 7
| Bouwir | §hRrech. | ERcient ) cContrat {@Risque Esinistre | (. Client

Production | Comptabité suslisie | Siriste  Paramétiage | Ous | Statisiques | Appications |

!‘alﬁ-liﬁi% 2, Tables pour les commergants & atisans 2
.Lj e B30 1 ables pour les entrepiises J

Lo bk o Tables pour les particuliers
] Adresses " " -

] Assistants
~:_| Comptabilité auxiliaire
;__"l Déégation 1
j :;‘;';Z;;n ~ Dans la gestion des “tables clients”, nous
{1 Production retrouvons les mémes icbnes que pour la
] Profil d'accés gestion des formulaires et des scénarios :
) Sinistre

=2-0 Stiuctures dynamiques 2
-8 eon des fomulatos < Commercants/Artisans.

() Fommulares clients

() Fomulsires contrats - Entreprises et particuliers.
(] Fommulaires risques flot

] Famulaires sinistres
=] Gestion des scénarios

(] Scénarios clients

[ Scénarios des contrats

(_] Scénarios des risques

{Z] Scénarios des sinistres
=) Gestion des tables

B} T 2bles client 4l

(] Tables contrats

(] Tables risques flotte

(] Tables sinistres (‘*
[(SA
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Les différents procédés de I’onglet Tables

Pour gérer vos tables, vous pourrez étre amené a :

~

créer une table et donc a vous mettre en Mode Création en cliquant sur la Feuille
Blanche,

¢ modifier une table et donc a utiliser le Mode Modification avec le crayon,

& supprimer une table en utilisant la gomme.

1) L’onglet Clients Artisans, va vous permettre de créer tous vos clients dans le

domaine de l'artisanat, afin de les catégoriser.

WinPass - Gestion des tables

Eichier Edtion Divers Fenétre 2
| Eounir | #Rech. | client [ Contrat fBRisque  onistre | CRc.Clent [EJcptsing | @alera | @photo
|Dl0|.auﬂ9l€r|l(«< > » |

ant: P_lesiéesleMagesdwsl

- Export

Nom |Client_id 2
Clia_Clienk id r i)

Clia_REF_CLIENT_INTERNE It [Clia_Cliert_id

Type |Entier =]

Taibe [8
Masque [ _'.I
=l

Format |

Défar |
Mini |
Maxi |
Table iés | =
Champ obligatoire [V
Champ tarfare J..
Fecaiou fai

Attention : en suppression, si vous supprimer le champ, il faut penser que ¢a le supprime
également dans votre formulaire au niveau des zones de saisies.

A
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2) Pour créer vos champs vous disposez des options et des masques de saisies
suivants :

¢ Nom du Champs : Nom informatique donné & la variable ; il ne doit pas comporter
de signes particulier, ni d’espace (mettre des _ a la place).

¢ Intitulé : Nom de la variable que vous retrouvez dans la colonne de gauche ; lors
de vos insertions de champs dans les formulaires, c’est cet intitulé que vous allez
sélectionner ; il doit étre explicite tout autant que le Nom du Champs.

¢ Type : Choix du type d’informations que vous allez saisir.

¢ Taille: s’affichera automatiquement si le type est un Entier, Numérique, Date,
Heure ou Décimale ; mais pour une chaine de caracteres, il faudra saisir le nombre
de caracteres souhaité.

¢ Masque : Cette fonction permet de contrbler le format de saisie de la réponse
donnée par l'utilisateur. Ainsi, vous pouvez obliger un masque de saisie spécifique,
comme Majuscule, Minuscule, etc....

¢ Format : Une liste vous est présentée dans laquelle vous pourrez choisir le format
correspondant le mieux a votre champ ; exemple : ici, choix de format de Date.

« Défaut : Valeur par défaut présentée a l'utilisateur. Par exemple, si la réponse
habituelle a une question posée est »N » (pour NON), nous vous conseillons de
prédisposer la valeur par défaut « N ». L’utilisateur n’aura qu’a valider cette réponse
sans rien saisir.

& Mini : valeur minimale qui permet de tester dans une tranche de valeur la saisie de
I'utilisateur. Par exemple, la valeur mini « 1 » et la valeur maxi « 5 » peuvent suffire
a contrbler une réponse qui est comprise entre 1 et 5.

¢ Maxi : Cf. Valeur minimale

¢ Table liée: la création d'une table liée permet en cours d’exploitation de
sélectionner une information a partir d’'une liste créée au moyen de la table liée.
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Création d’une table liée

|_|Nb personnes autorisées

| |Identifiant complément Client_id
| |La fonction du contact

| |Identifiant du contact

| {1dentifiant du diigeant

| |Code &PE

|| Nom du contact

| |&nnée de éférence du chiffie d'affaires
|| Date de création de la saciété

|| Devise du chiffie daffaires Dé
i Min | NDF Vous étes en création (ou modif.) de votre
|| Chiffie d'affaires champs ; aprés avoir saisi les infos concernant
_|Etfecti Cades , ) g la variable, positionnez vous sur la table liée
— Pt avec votre curseur afin de pouvoir saisir un

nom de table.

| |Suite du numéro siret commnegant dans PM_SIRE
|| Début du code siret se finissant dans PM_SIRET

Valider avec la petite coche validerv'.

Vous étes en création d’'une table liée donc
surtout, ne pas cliquer sur le bouton de la liste
déroulante % car vous visualiserez toutes les
tables liées déja créées, qui ne correspondent
pas forcément a vos besoins.

1 0 I T T D

(c
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\‘

Une fois que vous avez validée la fiche précédemment présentée, I'écran suivant
apparait :

% WinPass - Gestion des tables

Eichier Edition Divers Fenétre ?
| Bounir | #Rech. | Biclent [ contrat @Risque  snistre | CRc.Clent EJcptsine | @alera | @Photo  fp-Export

Do B s €l Cdd > \

| PC_Clients_Atisants 1 Eiéesl Paramétiages divers |

Nom |l:lienl_id
Clia_REF_CLIENT _INTERNE Intitusé |Clia_Client_id
Type [Entier =l
Dans tous les cas, la fenétre avec toutes les -
tables liées s’ouvre....
=l
Il suffit de faire "Echap” sur la touche clavier ;
ainsi la fenétre disparait et votre nouvelle table
sera validée. =]

<I

Une fois votre validation effectuée, vous vous |
trouvez sur la partie gauche de I'écran.

Repositionnez vous sur le nom du champ pour
lequel vous voulez créer la table, cliquez
dessus pour le mettre en surbrillance (et de ce
fait le sélectionner) et cliquez sur l'onglet
Tables liées.

L’onglet Table liées

% WinP{@ss - Gestion des tables

Fichier Edition Divers Fenglre 7

Pour vous mettre en création, cliquer sur la
~ 5 - .o & ’
‘ DDuvnr/‘ﬁﬁ/ech ‘ ’ECIlent ﬂConlrat gslmlre I & “Feuille blanche”.

D¢ | Ea ds| cdddrmi
PC_Clients_Entreprises _ [ ables [ées 2 ramétrages divers | Saisissez ensuite :
~Liste des tables liées ~Table liée - le Code : zone Alphanumérique
Groupe [Foimeluridique Code [T - TllIntitulé : Nom que vous voulez voir
Code Intitulg . apparaitre dans votre liste déroulante et
Intiulé 3.4 correspondant a vos critéres
| Jo2 SaRL
03 EURL
04 SCl
=
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L’onglet Paramétrage divers

WinP{@ss - Geslion des tables

Fichier Edition Divers Fenélie ?

‘ = Ouviir ‘ i Rech. | .zClient g Contrat

ﬁ sinistre

| E3CCient PAICSinishe | B Aler vers |

e

B HZF| U P

Mettez vous en modification avec le crayon.

s 3

PC_Clients_Entreprises | Tables iges |

Pour voir apparaitre la variable CODE APE au

niveau de la clé secondaire, cliqguez sur la liste
déroulante et choisissez la variable souhaitée (ou

—Cle daire de recherche
Clé |CIie_PM_CUDE_APE
Champs.. |

cliguez sur Aucune) ; les variables proposées sont

celles utilisées dans les formulaires.

—Zone d'observation

Observations [Clie_PM_DIRIGEANT}

Idem pour la zone Observation.

Et Valider avec v

Champs . |

Les variables que vous paramétrez a ce niveau

apparaissent et sont présentées dans le tableau ci-
dessous.

Vous retrouvez ces informations dans I'écran ci-dessous :

WinP@ss - Duvertuie d'applications

Fichier Edition Divers Fenéle ?

| F0uni | #Rech | WiCient BContat Wsniste | LICCient [EICSiniste | Falevers | @9Photo 5 Oplions
s " " . 2 a
Fr Recherche...
r‘ _ Client  _ Contral Sinistre N'dossier/ Nom / Nom clé / Nom racine
' | @ Numéio/Nom € N'Contial  Réf. Cabinet C Ident. flotte F
2| C T ulsateur 2 Ident. flotte f‘: Réf. ClentouCie " Clé uliisatewr = =
E Clé utiisateur Date survenance <- Remplacer caractéres > V BRecherche I
P C Nom du tiers
E Clients lC_gma; Einisiles]
Hom [ Adresse [ CP /Vile [[] C'est au niveau de la recherche de “Clients /
- Ay 8. avedurs TA0GOMETZAAVILLE || | contrats / sinistres” que I'on peut paramétrer
[ |ES CHARCUTIERS TRAITEUR 33 e des aubergines 91230 MONTGERON les zones “Clef utilisateur et Observation”
|_|ES FOOTEURS BORDELAIS le - t fai itre | d
e TESTEURS FOUS (exemple : on veut faire apparaitre le nom de
|__|ESMONTES 153 avenue des fontaines | 91260 JUVISY-SUR-DRGE la Cie, ou une autre infO).
| [FGDFGOFG Digdig
[_{OMAINE DE L'OREE DE LA FO Bp 124 32600 AURADE
|_|UVERT BOIS 92500 RUEIL MALMAISOL )
|__JUBDIS Piere 15 rue des fleurs 91210 DRAVEIL Par exemp|e, on a paramétré dans la gestion
|__|UBOIS Pierre 15 1ue des fleurs 91000 BREUX . . . ,
[ {UBOIS Elisabeth 3rue des prés 91000 BREUX des Tables Clients Particuliers, (Paramétrage
IBUSC Chistine divers) dans la Zone Observation, on a mis la
4 variable “Situation Client”. —
Acces direct au client Voir ci-dessous.
|

A
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Tables Sinistres

Ici, on a repris la variable OBSERVATION
saisie dans le Formulaire Client Particulier.

‘ Personne Physique

Tables Contrats

WinPass - O

() Adresses
(] Assistants
{1 Comptabilité awdlisire

=] Structures dynamiques

=-{_] Gestion des formulaires

- (] Fomulaies clients
(] Formulaires contrats
(1] Formulsres risques flot

- [ Fomulares sinistres

=] Gestion des scénarios

~ (0 Scénaios clents

ents pour les contiats AC.

0

| | Compigments pour les contrats 4 roues

|5 Compiéments pour les contrats divers

ts pour les contrats prévoyance

SR e

1

\) Dans la gestion des “tables contrats” nous
retrouvons les mémes icbnes que pour la
gestion des formulaires et des scénarios
contrats :

2
\) - 4 roues, individuel, divers, incendie,

g gcxrfosgwmts -multirisque, prévoyance, sante,
cénarios des i
Iy kst transport...
-] Gestion des tables

C] Tables clients 4

Tables nisques

“.{(] Tables sinistres

[(SA
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Tables Risques Flottes et Tables Sinistres

Py

La création des “Tables risques flottes” et des “Tables sinistres” se fait de la méme
maniére que la création des “Tables clients”, expliquée précédemment.

1) Dans le dossier Tables risques flottes vous avez de nombreux champs a
parameétrer 3) . II vous suffit de cliquer sur chacun d’eux.

3) Dans le dossier Tables Sinistres vous avez également de nombreux champs a

paramétrer 4) -

WinPass - Ouverture d'applications

Fichier Edition Divers Fenétre 7

| @ouwnric | #@rech. | Bicient [ contrat @@Risque  Fsinistre | (RC.Client
Production | Comptabité ausiiaie | Siristie Patamétiage | utls | Statistiques | Applications |
n!l-—._lm e B Compléments pour les risques 4 roues

E_] Paramétrage
] Adresses
] Assistants
(] Comptabiité auxlisie
(] Délégation
(] Interfaces
{1 Polkcitation
{1 Production
(] Profil dacces
] Sinistre
[=-{_] Structures dynamiques
[={_]) Gestion des formulaires
) Formwlaires clients
(] Formulares contrats
] Formulaires risques flot
1 Formulaires sinistres
[= {1 Gestion des scénarios
(] Scénarios clients
(] Scénarios des contrats
(] Scénarios des risques
] Scénarios des sinistres
(=) Gestion des tables
] Tables clients
] Tables contrats
B} T ables risques flott
(] Tables sinistres

9

%f‘-- ol ts pour les risques divers

Compléments pour les risques incendie

‘ Compléments pour las risques individuel
Compléments pour les nisques multiisque

G Compléments pour les risques prévopance

ﬂ Compléments pour les risques RC

5 Compléments pour les risques santé

R Compléments pour les risques transport

4

WinPass - Ouverture d'applications

Fichier Edition Divers Fenétre 7

| @ouwri | MRech,

| @ciert  Pconrat GRisque  Psnistre | CACClent

D

Production | Comptabité

T P
o e ==

disie | Sinisve F

9e | Outts | Statsticues | Applcsions |

.Cormlénmls pour les siisties 4 roues

24 Compléments pour les sinistres divers

|_) Paramélrage
(] Adresses
(] Assistants
{) Comptabiité auibare
(] Délégation
] Intefaces
{1 Poliicitation
(] Production
] Profil d'accés
{2 Sinistre

A
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{1 Stiuctures dynamiques
= {_] Gestion des formulaires
(] Formulaires clients
(] Formulaires contrats
{) Fommulaires risques flot
{1 Formulaires sinistres
= {_] Gestion des scénarios
() Scénarios clients
{1 Scénarios des contrats
{1 Scénatios des risques
{1 Scénarios des sinistres
= (] Gestion des tables
) Tables clents
{2 Tables contrats
{] Tables risques flotte

S I 5

0]

J Compléments pour les sinisties incendie
Compléments powr les sinistres individuel

@ Complémants pour les sinistres multrisque

Q Compléments pour les sinistres prévoyance

ﬁtomplémenls pour les swistres RC

=5 Compléments pour les sinisties santé

B Compléments pour les sinistres transpont
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Py

CHAPITRE 11 : Chainage des structures dynamiques

Création de formulaires

¢ Formulaires rattachés aux clients par le Code Sociaux Professionnel.
¢ Formulaires rattachés aux Contrats par le code Branche.
¢ Formulaires rattachés aux Risques Flottes par le code Branche.

¢ Formulaires rattachés aux Sinistres par le code Branche.

Présentation du Formulaire avec toutes les étiquettes, les cadres, les cases a cocher, les
zones de saisies, etc...

Imprimer le document tel quel afin de pouvoir créer les variables utilisées

Création de Variables

Aller dans GESTION DES TABLES Clients / Contrats / Sinistres / Risques Flottes suivant
le type de Formulaire.

Créer toutes vos variables / tables liées dont vous avez besoin sur votre formulaire
imprimé, avec les masques de saisies, etc (voir Chap 9.3.1. Gestion des tables Clients de
ce manuel).

A
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Liaison des variables aux zones de saisie

Du formulaire dans la gestion de formulaire

Retourner sur votre formulaire ; jusqu’a présent, vos zones de saisies sont vierges.
Maintenant que nous avons créeé les variables, nous pouvons les rattacher aux zones.

Positionnez-vous sur vos zones et cliquer sur Propriétés ; c’est a ce niveau que l'on va
chercher la variable dans la liste déroulante de « La Table Des Champs ».
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