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Le contenu de ce manuel est fourni a titre informatif uniquement. Toute modification de ce
contenu peut se faire sans avertissement préalable et ne représente aucun engagement
de la part d'IGA. Les noms de personnes, de sociétés ou de produits utilisés dans la
présente documentation sont uniquement utilisés a des fins de démonstration et ne se
référent en aucun cas volontairement a un organisme réel.

Aucune partie du présent document ne peut étre reproduite, transmise ou transcrite sous
guelque forme que ce soit ou par quelque moyen que ce soit, électronique ou mécanique,
notamment par photocopie ou enregistrement, sans I'autorisation écrite d’'IGA.

Convention de lecture

Ce document doit comporter des liens utiles et des contenus interactifs d'autres pages afin
gue les utilisateurs puissent se rendre directement aux sections recherchées.

Ce document doit présenter des aides concernant la navigation et |'organisation. Pour ce
faire veillez a utiliser les signets si le document est au format ‘.pdf’ (cliquer sur signets a
gauche du document) ou I'explorateur de document s'’il est dans un format Word (cliquer
sur ‘affichage/explorateur de document’). Cela permet aux utilisateurs de se déplacer
facilement dans le document et de leur éviter d'avoir a le lire dans sa totalité pour trouver
ce qu'ils recherchent.
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1. COMPTABILITE AUXILIAIRE

Bordereaux Confiés

Onglet Entéte de Bordereau

Le bordereau s’identifie grace a son entéte. En effet, y est indiqué I'entité juridique, la
compagnie, sa nature (terme ou comptant), le mois d’échéance (mois de débit), le code
devise des quittances.

Le tableau contenant les totaux contrdle la bonne saisie de I'ensemble du bordereau. Pour
gue la validation du bordereau soit proposée, les valeurs calculées lors de la saisie des
quittances doivent étre égales aux valeurs saisies par l'utilisateur a la création du
bordereau.

Le nombre de quittances constituant le bordereau est la seule information obligatoire pour
valider la création de I'entéte du bordereau.

WinP{@ss - Gestion des bordereaux Confie [ [5]x]
Fichier Ediion Divers Fenétie 7
=| ul gloa cn 8 / .
nlylo] Fla| slz] W«l«DIvDI VIl | Le pourcentage de tolérance de
ik | Detal des quitances | variation sur prime nette autorise
Bord - Détail HP
|7(3' Saisie en cours " Enanomale Historiqus Enlillé juridique IFDHMA_vlFDHMATIDN Une Varlatlon entre Ia Valeur de Ia
— o prime nette annuelle (calculée a
FORMA___ 001 Teme  05/1339 pae [fE7es | [, Comlat partir du dernier terme principal)
m Codedevise [5 — []FRF et la prime nette saisie.
- Walzurs calculées Waleurs saisies
— Mbr. qulltancesl 3 I 1
u Prirme tatale | 183 400,00 [
. Prime rette | 18220000 [ /
u CatMat. | 00 | /
| oF | 000 | /
| Commissions I 23 550,00 | !
: % tolérance variation sur prime nette 10,00
| # tolérance variation sur commissions ‘10,00

_| Le pourcentage de tolérance de variation
sur commissions autorise une variation
entre le montant des commissions saisi et le
montant de commissions attendu.

| Utilisateur : winpase

Définition des pictogrammes disponibles:

Pour créer le bordereau, cliquez sur "ajouter” QI , Puis saisissez toutes les informations
qui sont en votre possession.

Jle
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La validation de ces informations s’effectue en cliquant sur I'icone il .

Onglet Détail des Quittances

Cliquez sur QI pour commencer la saisie des quittances.

En insérant le numéro de contrat, une recherche de ce contrat s'effectue immédiatement
dans votre portefeuille. Si le contrat existe, les coordonnées du client apparaissent.

WinPi@ss - Gestion des bordereaux Confie

Fichier Edtion Divers Fenéte 7

Er R

[ |5]x]

0| ¢|2| Ele| sl2] W]« < r[w]n]

Entéte de bordereaus

B
/ﬂilﬁl

Ce

bouton permet

d'accéder a la liste
des quittances d’'un

Bordereau en cours IE,t: FORMA Cie: #81 Nature: Terme Date: 057999 Type: CONFIE bOFdeI’eau .
~Le contrat ~ La quittance
N° Contat [001113 [ _sde || || Eftetdu[merss | ay[31/055
Branche [Divers Sutres risques Frime Totale 2100000
. Etat Pr Met Hars Cat Mat 200000
S| Quitancebomne e o e I
] :
Calit de Police 0,00
- Le client Prime Meth
Dossier |11 _I . d"m\f .et ° ,— 2|
Hom [Fizre LACOMEE = g vanEen - —
B - Mantant des Taxes
Adresse [45 avenue Piere Loti o Le cumu I d u bordereau
CP / Vil [FEE00 BOISSIERE-DE MONTAIGU e AT e )
~Cumul bordereau /y’_zznﬂﬂg vous permet de suivre les
Frime: T otale: 183400 Commission I 23550 Coeffic Lz alus H H H
PM Hors Cat Mat 182200 Colt de Po\icel 1] L Indice |nd|Cat|OnS que vous
Prime Cat. Mat. (" Hb Otces debitées ] Frais de Gestion Cabinet HT 50.00 Taxesl 10,30 Va|ldeZ .
Denier contrat debité RIEZ el @ St
Quittance Douteuse [~
i3 = |
| | Utilisateur : winpass &) | IMS MUK

Pendant la création de la quittance, diverses vérifications interviennent et modifient le
statut de la quittance apres sa validation.

Le taux de variation de la prime nette

Le taux de variation de la commission

opére une comparaison avec la prime nette du
dernier terme saisi. Si ce pourcentage est supérieur a celui de tolérance indiqué dans
I'entéte du bordereau, la quittance devient douteuse avec le motif de prime nette erronée.

vérifie la différence entre le montant de la

commission attendue et celui de la commission saisie. Si ce taux est supérieur a la
fourchette autorisée par le pourcentage de tolérance de commission, la quittance devient,
la aussi, douteuse avec le motif de « commission erronée ».

Copyright © 2007 IGA
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Si la quittance concerne une police automobile , I'évolution du bonus/malus est
contrélée par rapport au coefficient saisi sur le contrat. En cas d’évolution injustifiee, le
statut de la quittance devient douteux avec le motif d’évolution anormale du bonus/malus.

Si la quittance est attendue par le cabinet . Vérification de la situation, de I'échéance, du
code mouvement, de la devise. Dans le cas ou la quittance n’est pas attendue, elle est
réputée Quittance Recue Non Attendue.

L’étiquette Quittance Douteuse permet a l'utilisateur de considérer la quittance comme
douteuse et de la ranger en anomalies a résoudre. Cette étiquette intervient dans le cas
ou le cabinet veut attendre, pour diverses raisons, avant de débiter la quittance.

Si tous les points, vérifiés par le programme, sont considérés comme corrects par le
programme, la quittance aura le statut de bonne et sera intégrée directement sur le
compte du client apres la validation du bordereau confié.

Dans I'hypothése ou la quittance est douteuse ou recue non attendue, elle sera présente
dans le bordereau des « anomalies non résolues ». Pour que ces quittances soient
fusionnées dans le compte client, elles doivent étre traitées dans la transaction
«résolutions des anomalies ».

Liste des quittances

Vous avez la possibilité de vérifier votre saisie sous forme de tableau en cliquant sur
l'icone Liste. La liste de toutes les quittances saisies bonnes ou douteuses apparaitra.
Vous pouvez modifier les quittances, il vous suffit de double - cliquer sur la quittance
concernée ou de la sélectionner et cliquer sur I'icéne formulaire.

(‘l
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%' WinP@ss - Gestion des bordereaux Confie
Fichier Edtion Divers Fenéte 2

| | 8ir8) Gle) 8 ols|

[ |5]x]

0|2 |2| =le| #l2] 1« r[n]n]

Entéte de bordereaus  Détall des quittances |

Bordereau en cours IE,t: FORMA Cie: #81 Nature: Terme Date: 457999 Type: CONFIE

N* Dossier Client Conrat
001113

Diébut effet

Firi Effet | Prime Totale| Cormission

B

|14 CAPONE oo1z2 05/05/1933 04/06/1933 2000000 320000 QD
|14 PLAMONDON ao141 16/05/1939 14/08/1333 5200000 463000 OB
|14 CAPONE 12 1/08/1559  30/05/1533 5 200,00 250,00 0B
. DURANTON 31 01/05/1533 30/05/1933 52200000 900000 QD
. DURANTON 32 01/05/15539 30/05/1933 1000000 130000 OB
|_ 910200057 |RECITAL RELC1 01/05/1999 | 30/05/1999 1 2000000 200000 OB
|__ 910200066 |RIEL RIET /0541333 30/05/1333 200000 300,00/ QB
|__ 910200066 |RIEL RIE2 01/05/15539 30/05/1933 2000000 300000 OB

Anomalis

CE

CE

Une fois que vous avez saisi toutes les quittances du bordereau

Traitement des Anomalies.

%' WinP@ss - Gestion des bordereaux Confie
Fichier Edtion Divers Fenéte 2

E ECEEREEE

[ |5]x]

FORMA Teme /200

|__|FORMA om Teme 01/200M
|__|FORM2 om Teme 1/2000
|__|FORKMA om Teme 0741333
|__|FORKMA om Teme 06/1333
|__|FORM2 om Teme 0441333
|__|FORKMA om Teme 0441339
|__|FORKMA om Teme 0341333
|__|FORKMA om Teme 0241333
|__|FORKMA 003 Teme /1333

D[ /] 7] el alz] W »[»]]
>
Entéte de bordereaus | Bésalution des anomalies |
Bord - Détail
’7 " Saisie en cours & " Historique | | Entité juridique IFDHMA_'I FORMATION

Compagnie IUD1 _'I

¢ Comptant
|D1 £20Mm =
et = Teme

Vx| A

Bouton
Formulaire/Liste

Cet onglet est disponible
seulement quand vous étes
en anomalie

Codedevise [f = [FRF
Walews calculéss  Valewrs saisies

NEr. quitncgs | 8 | 8
Prire tatale [N 108 310,00 | 108310.00
Pimenetz | TBRZ0E0S | 106 206,09
CatMNat. I U‘U‘: g
cP | 0,00 | 0.00
Commissions I 15322.00 I 1532200

% tolérance variation sur prime nette 10,00
% tolérance varistion sur commissions 10,00

Ik Sriruler |

| Utilisateur : winpass

[Ma NS [NUM

Cliguez sur le bouton
En anomalie pour
résoudre le

Copyright © 2007 IGA
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Onglet Résolution des Anomalies

Pour corriger les quittances en anomalie du bordereau «termes », vous devez vous
rendre dans le menu Bordereaux confiés ou bordereaux directs, puis cliquez sur « En
anomalies ». A ce moment, vous trouverez la liste de tous les bordereaux qui contiennent
encore des quittances en anomalie. Sélectionnez votre bordereau et en double cliquant,
vous obtiendrez la liste des quittances a résoudre.

Il existe trois types d’anomalies détectables :
v Les Quittances Recues Non Attendues (QRNA)
v Les Quittances Attendues Non Recues (QANR)
v Les quittances douteuses (QD)

Mais pour tous ces types, une méme question vous sera posée: Qui a raison, la
compagnie ou le cabinet ?

Les Quittances Recues Non Attendues

Ces quittances ont été envoyées par la compagnie, mais le programme, lors de la
validation du bordereau a lu les polices, ne les attend pas pour divers maotifs. Il les a donc
classées en anomalie. Sept motifs d’'anomalie sont répertoriés :

v 1-Contrat inconnu
2-Pas de situation concernée
3-Echéance non conforme
4-Encaissement non conforme

5-Période de validité non conforme

6-Terme bloqué (par code mouvement)

A N N U NN

7-Devise non conforme
La compagnie a raison

Cliquez sur le bouton «la compagnie a raison ». Vous obtenez alors I'accés direct au
contrat et un assistant vous guidera pour effectuer les modifications a apporter. Une fois le

contrat rectifié, vous devez valider par le il Si toutes les rectifications sont réalisées,
alors la quittance sera considérée comme bonne et sera fusionnée dans le compte du
client.

(‘l
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Le cabinet a raison.

Cliguez sur le bouton « Le cabinet a raison ». La quittance va étre marquée comme « A
retournée » et elle sera validable dans le bordereau, mais n'affectera pas le solde du
compte client. Le motif du retour vous sera alors demandé.

Puis, le programme vous demandera si vous désirez ouvrir le gestionnaire de tache afin
d’écrire a la compagnie ou au client.

Les « QANR » quittances attendues non regues

Ces quittances sont détectées automatiquement en fin de transaction de la saisie du
bordereau terme ou a la réception de la disquette terme.

La compagnie a raison

Cas ou une erreur s’est glissée lors de I'enregistrement du contrat (mauvaise saisie du
contrat, de la date d’échéance, du fractionnement, du code mouvement...).

Le fait de cliquer sur le bouton « La compagnie a raison », va détruire la quittance apres
gue vous ayez procédeé a la correction du contrat. En effet, tant que le fichier n’est pas
correctement renseigné, la quittance ne peut étre supprimée.

Le cabinet a raison

Il s’agit alors, d’une omission de la compagnie. Vous allez devoir réclamer la quittance a la
compagnie.

Une fois que la quittance recgue, retournez dans les anomalies du bordereau terme.
Sélectionnez la quittance concernée et cliquez sur le bouton « Débit», ce qui vous
permettra de la débiter et de renseigner les éléments manquants.

Bordereaux Directs

Il s’agit ici de saisir le bordereau terme non confié  afin de renseigner les comptes clients
et de pouvoir pointer les commissions dues par la compagnie.

Ce sont les mémes écrans que les bordereaux confiés et les démarches a suivre sont
identiques.

(‘l
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Q‘ WinPi@ss - Gestion des bordereaux Non confie [_[5]
Fichier Edtion Divers Fenéte 2

=| s 208 2@ B ol
0| #] 2| Elw| o) 2] 1« T

Bard,

Entéte de bordereaus | Détail des quittances |
- Détail /
Enlité juridique IFUHMA = [FORMATION

Compaanie [001 (=LA LIBELLULE

’7(3' Saisie en cours C Enanomalie " Historique

En saisissant le chiffre

Kat zéro dans le cham
FORM& 0 TErrn 10/1533 Date 1071553 g %gmam nombre de quittancesp
ode devise [B - |FRF . Z '
Codedevielo 2l _ winpass vous créer un
Walews caloulées  Valewrs saisies L, L, .
b, guitances | Gl échéancier des
Piime tatale | 000 | quittances_
Prime nette | 000 |
Cathat. | 0.0 |
cP | 000 |
Commissions I 0.00 |

% tolérance variation sur prime nette
% tolérance varistion sur commissions

Lréation de l'échéancier [k Srnuler |

| | Utilisateur : winpass b ]IS TMUIM

WinP@ss va rechercher les quittances de type « non confiée » dans la base de données
puis créer un bordereau comprenant un ensemble de quittances avec le statut « quittance
attendue non regue» dont les montants sont a zéro.

%‘ WinP@&ss - Gestion des bordereaux Non confie M= E
Fichier Edtion Divers Fenétre 2

2| sl 208 S8 8 ol

A EE IR Vx| M
Entéte de bordereaus | Detall des quittancesl
Bord: Détail .
[ {5 Saisie en cours  Enanomaie € Historique Enlité juridique: |FUHMA ;l FORMATION Le m essag e Su |Vant
Compagniz [001 [~ LA LIBELLULE apparaTt et vous devez
FORME 00 Terme 10/1933 Date 1011333 g %::':npéant Val Ider Ie messag e par
I Code devise |6 - |FRF . P .
] I\/a\eurs c;lu\éas Va\e@ oul pour Ia Creatlon de
[ ' I’échéancier.
I @ procédure dite 'méthode courte’ vous ne po s saigir les montante des commissions
: detailées par quittance. confimez-vaus gplhoix 7
o HNan
: % tolérance variation sur prime nette |
| % tolérance variation sur commissions
| Création de \‘échéancierl Mk | Snnulen I
iﬂDémanell Y CAWT SR Praofileshal Us...l @WinP@ss - Gestion d._. 1207
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Débit unitaire Confié

A partir du débit unitaire confié vous pouvez :
v Créer une quittance comptant.
v Créer un terme hors bordereaux compagnie (exceptionnellement)

Pour saisir une quittance vous devez cliquer sur le bouton représentant une feuille blanche
ou par le menu Edition, Ajouter.

Vous disposez de deux méthodes pour accéder a cette application.

1° Solution : Vous cliquez sur licbne Débit Unitaire confié. Vous obtenez le méme
masque que celui du détail des quittances des bordereaux. Et vous devez saisir toutes les
informations concernant la quittance. Cette méthode concerne plutét une quittance
décalée dans le temps.

2° Solution : Dans Gestion des contrats, vous sélectionnez votre client, vous cliquez sur
Allez vers..., et vous double cliquez sur Débit Unitaire confie. Le masque du détail des
guittances apparait, et contient déja les informations concernant le contrat et le client.
Vous n'aurez plus qu’a saisir la date du débit et les montants de la quittance. Cela permet
de débiter un comptant aprés avoir créé une police.

Afin de valider une quittance, le programme vérifie I'évolution du coefficient du
Bonus/Malus, Ainsi que les variations concernant la prime nette, et les commissions.

La fenétre du débit unitaire est la suivante. Une demande concernant I'état du contrat vous
est demandeé par le logiciel (situation 1 avenant par exemple)

(‘l
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[&] SER¥_PEGASE - Client Terminal Server =

WinPass - Débit Unitaire =
Fichier Divers FEenétre 7

| [ Ouverir | P Rech. | ﬂclient ECUntrat IﬁSinistre | tQC.CIient @Cpt.sin. | snlleré | (51 Photo pExporter | NCDm[
| 7 2 | Ew|dh# |[Fe|ld € 4> » ) | ¥ X |M

D it Unitaire Confié |

m||m
v |

Le trat —La quittance
E ntites juridique |1 _ [wiNP@ESS COURTAGE Effet du I_ Al
Compagnie [001 = [Ax4 COURTAGE Prime Totale | o.00
Date Dbt [3/2002 & Qomptant Pt Net Hors Cat Nat. 0.0
Elme ——
— " FRANCS - Prirne Cat. Mat. 0,00
& EURD Cotit de Palice .00
N° Contrat |14RE [ [ valder | Prime Nette T
Branche I % de Variation
—Etat .
Montant des Taxes 0,00
Statut | ——— iD,UD % de variati
Mot | Commission Attendus 000 _2 = vansten
“Le client Commission 0,00
Dossier |inc:0nnu Coeficient Bonus/Malus
MNom Inconnu— Wi, Situation du contrat
Adresze
CP A ville N* contrat
Observations

Ok I Annuler

1]
iﬂDémarrerl BoTte de réception - Micro.., | Microsoft ‘Word

SER\\'_PEGASE - Client ... BARE: xp man - Message (T... 17:08

Débit Unitaire de Franchise

Les franchises et avances client sont a renseigner dans la fiche client sous l'onglet
« Franchises ».

La colonne « Flux financiers » est a cocher dans le cas ou la gestion des mouvements
financiers est a générer. Quand il n'y a pas de flux financiers, cela permet toutefois
d’effectuer des statistiques.

WinP@ss IAWINPASS 0123-01.0 MA Comptabilité Auxiliaire 13
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WinPi@ss - Renseignements conlrats

=)/ gins) i 8 ol

=
=

L]
L]

[T
a0

Quand on demande le flux financier, on doit débiter une quittance afin de réclamer la
somme au client. Dans ce cas, on passe par le « Débit unitaire de Franchise ».

| 8iE8) o/ B el
Cl217] Il alz] sl DIv]

FORMS, = | FORMATION
W1 =LA LIBELLULE
08/1933 @

6 L=IFRF
00111122
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Aprés avoir indiqué les éléments sur la gauche, en validant un masque apparait ou vous
devez choisir le type de la franchise. Ensuite, vous créez la quittance normalement sauf
gue le champ « Commissions » n’est pas accessible.

Dans le « Visuel des Franchises et Avances », rien n'apparait tant que la quittance n’est
pas encaissée. Par contre, dans le « Visuel du compte client », on peut voir la quittance
franchise avec dans la colonne type la lettre « F » comme Franchise.

WinP@ss - Visuel du compte client - COMMUNO HEE
Fichier Divers Fenéte 7

= w €88 QB 8 o=
- 3

Wisuel du compte client |

~ Compte Client
W' Dossier 1112 _I Confié  Solde Confié Débiteur de : I 14500
Maom |EDMMUND Solde Direct nul : I
N'| EJ | Cie | Conrat | Debit | Hars solde | Type |Nature| Sta | Opération | Debit | Lettr | Credit
|_| OFORM& 0O 00111122 0141998 e |C EN  31/031999 530,00 4
|_| 1FORM& 00 00111122 014199 Qe |C EE  13/041933 600000 3
|| 2 FORM2 Rt Bl 283/03/1333 2 100000
|_| 3FORM& 002 1226 100000 Aco RE  31/031999 4
|| 4 FORMA Rat B 3140341333 4 2000.00
|_| 5 FORMA Femb Bl 31/0341999 247000 4
|| & FORM2 Rat B1 14034933 B B 200.00
|_| 7 FORMZ Femb B1  31/0341999 620000 B
|| & FORM2 Rat B1 14034998 q E 50000
|_| 9 FORMZ 500.00 Ao EF  31/031999 3
|_| 10 FORM& (00 00111122 01A1999 e |F EN  20/08/1933 5000000 1
|| 11 FORMA Figt 81  20/08/1333 11 5000000
12 FORMA& oo111122 081339 1 20/0841933  15000,00

| Utilisateur : winpass b ]IS TMUIM

Une fois la quittance encaissée comme une quittance débit terme, dans le « visuel
franchises et avances », on voit la ligne de I'avance franchise.

Visuel du compte des franchises et des avances.

e

n_ i/
WinP@ss
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WinP@ss - Visuel du compte client COMMUND HEE
Fichier Edtion Divers Fenéte 2
2w g88 2B 8 o=
Visuel des franchises et avances |
—Le Client / Le Contrat Le Sinistie Soldes
W’Dossier 11112 N'Sinistre Agence I I Franchises &t Avance Client
Mom [COMMUNO g =
I MSinistre Sigge ]
Entite: |FUHMA Compaanie |DD‘I Gestion _
Branche AUTOT, objet assuré ; véhicule Survenu le Franchise Tiers
Contrat (00111122 Sit. [0 Avenant ID Lieu I 0
M* Cabinet Centre Libelle Date Credit
. Avance franchise 20/05/1333 0.00 Client
Edition Ok
| Utilisateur : winpass b ] IRE TMUIM

Lettre cheque

Ce menu sert a imprimer les lettres cheques dont I'édition a été demandée en différé.

La premiére question posée est trés importante. En effet, il faut procéder a l'intégration
des lots comptables avant I'édition des lettres cheques afin que WinP@ss puisse mettre a
jour la référence du cheque dans le logiciel de la comptabilité générale.

Dans ce menu, vous devez indiquer I'entité juridique, le code de trésorerie. Et vous
pouvez trier les lettres cheques par utilisateur et par la nature des menus qui les ont
engendrés. Puis cliquez sur le bouton « Appliquer le filtre » pour obtenir la liste des lettres
chéques en attente d’édition.

“ICA
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=k Lettres chéque
—Filtres
Eniité juridique [FORMA =]FORMATION ";“S';isne
Tresorene |B1 = |Banque BHP ¥ Encaisgerfent .
Utlsatout : % Bfement La liste des lettres
v Apporteur cheques en

attente d’édition

MNuméra de chéque de départ I gppllquerleflltrel

—Liste des chéques

=

Tresnreriel Naturel BeneMe’ | Cheque | Mantant |
L |E1 SRG COMMUND CHO 3000,00
||
|
|
||
|
|
||
||
|

- @l HVAL ERIEIVAL ERIE

selectionner ﬂm.g@r,-mis-x;h i’ Fréxvizualiser Imprirner Fermner

Pour sélectionner les lettres cheques a imprimer, double cliquez sur la ligne concernée.
Un V vert apparait.

Avant I'édition, vous devez indiquer le premier numéro de départ des lettres cheques.

En cas de prévisualisation des chéques, Word s’ouvre et une impression directement par
ce biais est possible. Une question alors apparaitra : « Avez-vous imprimé le ou les
chéques depuis la prévisualisation ? ». Si la réponse est Oui, cela valide I'édition des
lettres cheques.

Lorsque vous imprimez immédiatement les lettres chéques en cliquant sur le bouton
« Imprimer », attendez la fin de I'impression avant de répondre a la question « L’édition
s’est-elle déroulée avant succeés ? », en cas de réponse positive, cela valide I'édition des
lettres cheques.

‘I

-
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Pointage des Commissions

Ce menu vous permet de traiter les quittances en terme direct.

En effet, quand vous recevez un chéque de la compagnie concernant les commissions
dues des quittances en terme direct, vous devez pointer les quittances dans ce menu.

L’entité juridique et le code compagnie sont des données obligatoires.

La date de débit et le numéro de contrat permettent une recherche plus précise des
guittances a pointer et sont facultatives. Ensuite cliquez sur le bouton « Valide ». Toutes
les quittances concernées apparaitront.

Etape N°1 : Si la quittance n’est pas déja débitée, vous devez débiter les quittances en
cliguant sur le bouton « Débiter la quittance ».

Une quittance débitée passe du type « QTE » au type « BCC ».

Etape N° 2 : Sélectionnez la quittance a pointer qui sera, alors, surlignée en bleu, et
cliquez sur le bouton « Pointer la quittance » ou double — cliquez sur la quittance pour la
pointée.

[ [5]x]

WinP@ss - Pointage des commissions regues
Fichier Edtion Divers Fenéte 2

=| #| gif|8| Q

Il 8| ols)

D| 72| Ble| @

AR

Pointage des commissions | Déta\lsl
Le contrat

Enit juicicue [FORMA =] FORMATION

Compagrie (001 =LA LIBELLULE

Date de dékit [09/1399
N Contrat [001112 [T walder

Branche |E0mp|émentaile tdaladie, abjet azsurs:

Total pointé 500,00 sur 1 quittances

Painter la Quittance

Basculer en Config

Détalls

Vx| A

Typel Contrat | Clignt

Dite: D ébut

Dite Fin | Prime: Ehentl Commission

Action

|__[BCC Mrne &nne SHNEIDER
|__|QTE 00102 Mr DUPOMT
|__|GTE 00102 Mr DUPONT
001112 Mr Pierrs LACOMBE
OTE 003 Mr Plierre TRAMSFERT
OTE |BO1 Mlle Jacquelne BOWARY

15/03/1339 1441041533
15/03/1339 1441041533

15/09/1993 141041933

0,00 500,00/ PO
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 50,00
0,00 0,00
0.00 0,00

i3 = |

| Utilisateur : winpass

[M&] TS [NUM
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Dans le tableau, la colonne Action, au niveau de la quittance pointée, sera renseignée par
PO (pointée).

Une fois la quittance pointée, un bouton « Dépointer la Quittance » est disponible en cas
d’erreur ou vous pouvez double — cliquez sur la quittance pour la dépointée.

Quand vous avez traité vos quittances, cliquez sur la "porte" pour sortir, le programme
vous propose deux choix :

v Comptabilisation en compte courant compagnie, afin de déduire les
commissions sur le prochain reglement compagnie,

v Réception d’'un chéque de la compagnie, il vous sera demandé de définir le
code de trésorerie par lequel vous souhaitez encaisser le chéque et vous disposez
de la possibilité de créer une remise de cheque.

WinP@ss - Pointage des commissions regues HEE
Fichier Edtion Divers Fenéte 2

=| #| glA8| 5l B ol

0| ¢ 7] 2w 2] 1 «l < p[w] : Cliquez ici
Paintage des camm\sslonsl[)éta\lsl pour p0|nter

Le contrat
g jurid FORMA = |FORMATION .
At e I =l Painter la Quittance |— une q uittance
Compagrie (001 [=[L& LIBELLULE
Date de détit [03/1393 Bl enCorli |
M* Contrat |1_ Y alider \

Branche [AUTO1, objet assuré : véhicule AUTO Détailz
Taotal pointé 0 sur 0 quittances
Contrat Clignt Dte Début | DteFin | Prime Client | Commission | Action
3CC Mme &nne SHNEIDER 15/09/1999 14/10/1553 0,00
OTE 0mo2 Mr DUPOMT 1540941999 14410415959 0,00 100000

OTE (0M02  Mr DUPONT 15/09/1999 14/10/1999 0.00 0.00 N———
OTE (001131 MrPiene TRANSFERT 15/09/1999 14/10/1999 0.00 0.00 . .
OTE [BO1 Mlle Jacqueline BOVARY 15/09/1999 14/10/1999 000 0.00 Cliquez ici

pour basculer
une quittance

direct en
confié.
Ik Sriruler |
| Utilisateur : winpass WWW
€~
(S
WinP@ss IAWINPASS 0123-01.0 MA Comptabilité Auxiliaire 19

Copyright © 2007 IGA



6| B ol
7] W« D]

1 1
276 Axb COURTAGE

04/19597
154003262 . Fin de transaction Pointage

0 = |Banque ENP 2

154211

HEEN

Enfin, dans ce menu, vous avez la possibilité de basculer une quittance de type direct en
type confié. Pour ce faire, sélectionnez la quittance et cliquez sur le bouton « Basculer en
confié ».

Vous obtenez le détail de celle-ci, avec la possibilité de la modifier. Cliquez sur le |- et
la quittance disparait de la liste du pointage des commissions.

Dans le visuel du compte client direct , la quittance possédera le statut « AN » (annulée),
et une nouvelle quittance sera visible en confié . L'encaissement de celle-ci se fera
comme une quittance de type confiée. Dans le cas ou, une quittance est absente dans la

liste. Un débit unitaire est accessible en cliquant sur I’icﬁne. Ce débit, une fois
accepté, sera intégré dans la liste et dans le compte du client.

20 IAWINPASS 0123-01.0 MA Comptabilité Auxiliaire WinP@ss
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Pointage des Retours Quittances

Ce menu sert essentiellement aux agents qui souhaitent pointer les quittances retournées
aux compagnies pour des motifs contentieux. Vous devez pointer les quittances
retournées par rapport aux bordereaux que les compagnies vous ont envoyeés.

WinP@ss - Pointage des retours quittances HEE
Fichier Edtion Divers Fenéte 2
2| »| gl0|8| =lE 8| ol
A A= T A A R v x| 4l
Paintage des retours Quittance | Déta\lsl
Le contrat
Entite iuridique|FDHMA;|FDHMATIDN = =
Painter la Quittance |
Compagrie (02 = [LE COLIBRI
Diate de débit |01/1333
M* Contrat [¥TTT [ walder
Branche | Détalls |
Contrat | Dite Début
| Cht FORMATION PEGASE YTTT 01/01/1993 31/01/19399 9020,00
|_ |0 |ChbtFORMATION PEGASE 0021933020 0140141993 311241999 0,00
|10 |MrChoukiJELAIEL RECEF1 01/01/2000 31A12/2000 102412 0,00 Retoumée Editée
i3 = |
[ Utilizateur - wINPASS Al [ INS [NUM

Retours de Quittances

Cette transaction permet d’effectuer le positionnement en « Retour» de certaines
guittances émises par la compagnie, et dont le cabinet fait le rejet pour divers motifs :

v Quand une quittance est émise sur un contrat résilié ou suspendu ou bien a
tort.

v Quand la quittance est erronée.

v Quand la quittance est envoyée au contentieux compagnie (hors délai
d’encaissement) Etc....

‘I

n_ i/
WinP@ss
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En ce qui concerne les quittances en anomalie (quittances douteuses et quittances recues
non attendues), elles peuvent étre directement retournées a partir de la procédure de
« résolution des anomalies ».

Afin de procéder au retour d’'une quittance, il faut d’abord l'identifier en indiquant le code
de l'entité juridique, le code compagnie (mentions obligatoires), et si possible, le numéro
de contrat ainsi que la date de débit, sinon cliquez sur l'onglet « Valide », vous verrez
apparaitre toutes les quittances de cette compagnie susceptibles d’étre retournées.

WinP@ss - Retour des quittances
Fichier Edtion Divers Fenéte 2

=) | 08 @B 8 ol

[ |5]x]

Date de debit [71/1339
N* Contrat [FG1/1 [ vdier

A A= e A R ]
Retour Quittance | Détails |
Le contrat
Entits juridiaue: |FORMA [ [FORMATION et Ouitence |
Compagrie (001 [=[L& LIBELLULE

Branche PAUTDS, objet azsuré : deus roues AUTO

Détalls |

Client Coritrat

| ST CAS IDAET FRANCHI! FG141
|_|@  |CafTEST CAS IDAET FRANCHI FG1/2
] Caf TEST CAS IDAET FRAMCHI! FG1/4
|10 |MrEric LOURD POL/ALOURL
10 rs DESMONTES PRELFZ2
|10 |MrValénie TEST TV10013
|10 |InsVENUS BEAUTE VE3
|10 |InsVENUS BEAUTE VE4
|10 |MrPieme LACOMBE 001113
10 GANOT 0011338030
|10 |MrLIGHKG F4747474
10 GAMOT 00115380430
|10 |MrChoukriJELAIEL JELAIET
|10 |MrChoukriJELAIEL JELAIET
|10 |Mrs DESMONTES FREL72
|10 |Mme Huguette TRANFERT TiE
10 Asz EMTRAIDE PRELS

01/01/1333 3111241333
01/01/1339 30/06/1533
01/01/1999 3140141558
01/01/1333 3140341553
01/01/1339 30/06/1533
01/01/1339 30/06/1533
01/01/2000 31401/2000
29/01/2000 28/02/2000
01/01/2000 31A12/2000
29/03/1999 284041558
01/01/2000 31A12/2000
1040172000 31/A12/2000
01/06/1339 30/06/1333
15/06/1339 1440741533
01/06/1339 30/06/1533

354621
5 200,00
4647.75
987 56
1877.06
6 504,54
5487.25
654,12
630,00
5 500,00
22200

-6 000,00

0.00
85232
985,52
978,63

00 Debitée
780,00 Déhbitée
654,00 Déhitée
136,19 Débitée
135,00 Déhitée

104000 Débitée
858,00 Déhbitée

70,00 Debitée
92,70 Détitée
780,00 Déhitée
32,00 Débitée

0,00 Débitée

0,00 Débitée
83,62 Debitée
134,52 Déhitée
113,20 Déhitée

=

Ik Sriruler |

| Utilisateur : WINPASS

[MALTING [NUM

Pour retourner une quittance vous avez le choix entre deux solutions :

v
écran.

v

afin de passer au 2°écran.

Sélectionner la quittance puis double — cliquer sur celle-ci pour passer au 2°

Sélectionner la quittance puis cliquer sur le bouton « Retourner la quittance »

Le 2° écran n’est rien d'autre que la fenétre détail avec une fenétre de type boite de
dialogue qui vous demande de saisir le code du motif de retour. Vous pouvez par la méme
occasion Vérifier le détail de la quittance avant de la valider.

Apres validation, le montant de la prime client sera crédité du compte client et le solde du

compte client diminué du méme montant.

22
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Pour le paramétrage des motifs de retour voir : Chapitre : Paramétrage : Section : 2.6

141933
FG1/2

. Selection de motif de retour

| =
|

WinP@ss - ¥isuel du compte client - ALCOOL

8 2[a 8| o=

l_ FORM2 ESSEEESSEEROO0Z | 06/1939 06/08/1333  156.00

IAWINPASS 0123-01.0 MA Comptabilité Auxiliaire 23
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&
Ce menu vous permet de consulter et uniquement consulter les différents mouvements du
compte client.
Liste des codes mouvements :
v Acompte client (Aco)
Débit Quittance (Qte)
Encaissement Quittance (Rgt)

Remboursement client (Remb)

AN NN

Les écarts éventuels en pertes ou profits (Prof ou Pert)
Liste des codes nature :
v Terme (T)
v Comptant (C)
v Remboursement (R)
Liste des codes statut :
v Débitée (DB)
Encaissée (EN)
Avance Cabinet (AV)
Acompte Repris (RE)
Virement Interne (V1)
Annulée (AN)
Encaissée Comptabilisée (EC)
Bréguée (EB) (débit bordereaux compagnie)
Retournée (RT)

Retournée Editée (RE)

N N N N U N U N NN

Retournée Créditée (RC)

(‘l

-
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v Pointée Validée (PV)
En fonction de la ligne que vous aurez sélectionnée et des informations qu’elle comporte,
VOUS aurez acceés a un menu en cliquant sur le bouton droit de la souris. Celui-ci vous
donne les possibilités suivantes :

v effectuer un tri sur lettrage,
effectuer un tri sur le contrat,
D’accéder au détail de la ligne par le zoom,

Connaitre I'arriéré du client,

Connaitre le détail des garanties du contrat,

NN N

Connaitre le solde et les opérations en confiés ou en direct

v Connaitre la ventilation par centre

Q‘ WinP@ss - Visuel du compte client ALCOOL HEE
Fichier Divers Fenéte 7

| w €88 QB 8 o=
= ]

Wisuel du compte client |

~ Compte Client

WDossier [ 910200033 _I Confié Solde Confié nul : I

Mom |ALCO0L Solde Direct nul : I

N'| EJ | Cie | Contrat | Debit | Hars solde |Typehalull$tal Opération | Deébit |Leltr| Credit | B
|| 73FORM2 001  WALLOIST 0141939 O |C  EC 03/08/1939 600000 74
|| 74 FORMZ Ft B1 03/08/1333 74 4 300,00
|_| 75 FORM2 001  |GAMOT2 0241333 O |C  EC 03/08/1939 800000 76
|_| 76 FORM2 Fat B1 032/08/1939 76 200000
|_| 77 FORM2 001 GAMOT3 141333 (e |C  EC 03/08/1333 00,00 73
|_| 78 FORM2 001  |GAMOT3 1/1333 Gt R PY 7 500,00
|| 73 FORM2 Fat B1 03/05/1933 7 400.00
|_| &0 FORM2 001 595555555551 08/1939 O |C  EC 10/08/1939 100000 82
|_| &1 FORMZ 001 555555555051 08/1333 Ote |C EC) 08/08/1933 156,000 54

82 100000

82 FORMa Figt

83 FORMA &VCBT 5555555 Lod 000 ) 100000 92
| 82 FoRM2 Zoom Fal B 1150
(| 5 FORM2 001 (¢f011) Tiisurlethiage bco|  RE 13/08/1339 0
m Ti sur contrat Ral B 13/08/1339 % 50
[ & FORME 001 0011999 v Aucunts bco  RE 13/08/1339 8
[ 08 FORMZ . Ral W iniosAnm B .

# FORM2 A Rew|  B113/081999 50000 88
| @0 FoRMz | CRHEEEUE et 5 i
] = FoRm2 v Corfié Rew|  B1 13081999 100000 90
m I Fal B 24/0871559 % w0
] =3 FORMe ST Pet 24/08/1939 2 0m |

[Utfsateur: WINPASS MBI [ TS | [NOH
WinP@ss i .
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2. OUTILS ET DIVERS

Annulation avant Fin de Journée Comptable

Ce menu vous permet d’annuler un réglement et les lignes qui 'accompagnent en cas
d’erreur a I'encaissement.

Attention : Pour annuler un reglement ou une autre ligne qui y est rattachée, vous devez
sélectionner la ligne du reglement puis I'annuler.

{‘ WinPass - Annulation avant fin de journée comptable QIQI

Fichier Divers Fenétre ?

| [ Ot | #ARech, | ﬂclient ECDntrat ﬁSinistre | U}C.Client @Cpt.Sin. | s.ﬁ.lleré | [0 Photo F‘*Exporter | NCDm[
Fﬁl ﬁlmpr. visuel ﬁlmpr. par canktrat | :”Quitter

‘Wisuel du compte client |

— Compte Client
W*Dossier 57 .. | Confié Solde Confié nul : I
Mom 210G Solde Direct nul : |
| W B | cie | Contrat [ Debit | Hors salde [Tvpeliatu] Sta| Opération | Debit  [Lew]| ciedt [ Del]
o)1 155 JURI2 03/2002 Owe C  EW  25/03/2002 £887 55

1]1 | | | ]

Tri sur lettrage
Trilsur contrat
Aucun i

v Réglements annulables
Annuler le réglement

v Confie

Direct

| | Utilisateur : administrateur |BdD : SERY_PEGASE.WIMFASS_esb Version : 2610 Mad | IMS [NUM

EﬂDémarrer”J g I“_;ﬂ |J I@\HinPass - Annulation ... ga)

Annulation de Quittances

Cette possibilité intervient avant que la quittance soit lettrée avec un reglement.

(°|

WinP@ss
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Le programme vous demande de sélectionner le client a qui appartient la quittance a
annuler. Le visuel du compte client contenant toutes ses quittances apparait.

Pégase Assur - Annulation de quittance SPORTING CLUB SECTION BOULES = ER
Fichier Divers Fenétre 2
= & 2898 =B 8 o=
Wizuel du compte |
— Compte Client
M Doszsier I S17(f | Confié Solde Confié Débiteur de : I 1900.00
Mam |SF'DF|TING CLUB SECTION BOLILES Solde Direct nul : I
M' | EJ | Cie | Contrat | Débit [ Hossolde | Type [Ste Opération | Debit [ Lew| Credt |
] 8 PEGA 276 54645646 05,1997 Quittanc DB 08/10/1937 1 500,00
1|PEGA| 276 |E54645456 | 09/1397 800,00
_I Zoom
_I Compte client complet
—I v Quittances annulables
||
L Annuler la quittance
|| v Confié
j Direct
||
||
|

| [M&] [ NS [NUM

Vous positionnez votre curseur sur la quittance que vous devez annuler, et vous cliquez
droit, une liste de choix devient disponible.

Vous sélectionnez I'option Annuler la quittance. Le détail de celle-ci apparait, et on peut
visionner les montants, les types, les dates et les apporteurs. Cela permet de vérifier
toutes les données concernant la quittance a annuler.

Une fois I'annulation de la quittance confirmée, le code de celle-ci deviendra Annulée et le
solde du compte client sera déduit du montant de la prime ou augmenté, s'’il s’agit d’une
annulation de ristourne.

Basculage d’'une quittance de confié en non confié

i

[=
[=l=T

Cette manipulation modifie le type de la quittance. En effet, celle-ci passe du type confiée
au type direct, mais seulement si la quittance est en arriére.

La procédure a suivre et les écrans sont semblables a ceux de I'annulation de quittances.

‘I

n_ i/
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La quittance directe sera repositionnée avec le code Annulée, et le solde confié sera
déduit du montant de la prime contrairement au solde direct, qui se verra augmenter
d’autant.

3. ENCAISSEMENTS

Encaissements avec trésorerie

Encaissements classiques

Ces encaissements ne concernent que les quittances confiées pour lesquelles vous
recevez un reglement du client.

Aprés avoir indiqué le client concerné par la réception du réglement, il faut remplir le
masque d’encaissement. Le numéro de dossier, le nom et le solde du client se mettent
automatiqguement puisque le client a déja été sélectionné. Il vous reste a préciser l'entité
juridique, le montant du réglement, le code de trésorerie et s'il s'agit d’'une remise de
chéque.

Ensuite, un certain nombre de choix est proposé selon le montant du réglement par
rapport au compte client.

(‘l
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Solde du compte : cas ou le client regle exactement la somme qu’il vous doit.

Acompte direct : le reglement sera porté intégralement en acompte.

L'acompte peut étre libre (utilisable pour n’importe quelle affectation) ou affecté (associé a
une police). Quand vous créez un acompte affecté, la liste des polices du client apparait et
vous devez choisir celle a qui vous affectez le réglement.

WinP@ss
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Acompte par difféerence : le réglement est supérieur a ce que vous doit le client. Cette
option vous permet de solder le compte du client et de conserver la différence entre le
reglement et le solde du compte, en acompte. Il vous sera demandé si vous confirmez
votre choix, puis si 'acompte doit étre affecté ou libre.

Remboursement direct : le réglement sera remboursé intégralement au client.

Le code de trésorerie vous sera demandé ainsi que le libellé du remboursement. Si le
code de trésorerie est une banque, vous disposez de la possibilité d’éditer une lettre-
cheque.

e
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Remboursement de la différence : le réglement est supérieur a ce que vous doit le

client, et vous désirez lui rembourser la différence. Vous disposez de la possibilité d’éditer
une lettre-chéque si vous avez opté pour un code de trésorerie banque.

Perte de la différence : vous pouvez l'utiliser lorsqu’il existe une différence négative entre
le reglement et le solde du compte, qui se monte a quelques centimes ou francs.

Le compte Perte sera mouvementé de cette somme en comptabilité générale.

Profit de la différence : comme pour la perte de la différence, il existe une différence
entre le reglement et le solde du compte, mais cette différence est positive. Le compte
Profit sera mouvementé du montant de cette différence en comptabilité générale.

Remarque: Les options choisies, excepté I'option Sélection, engendrent la demande de la
confirmation de l'action par oui ou non.

e
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Sélection : permet a l'utilisateur d’intervenir dans le visuel du compte client. C’est-a-dire
gue s'il s’agit d'un encaissement d’'une quittance précise, la sélection de celle-ci se fait en

cliquant sur le pavé qui se trouve juste avant le n°d’ordre, il le marque. Ensuite, il faut
cliquer sur licbne « Validation de la sélection », et de nouveaux choix deviennent

disponibles.

Pégase Assur - Encaissement BOMDIN GERARD

Fichier Divers Fendtre 7

2| o ginle) sla) 8l sl

=] ES
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Les écrans et la procédure sont sensiblement identiques a ceux de l'encaissement

classique.

Dans le visuel du compte client, ne s’afficheront que les quittances qui déja ont été

annulées.
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Encaissements de quittances retournées

Cas particulier ou le client vient de payer une quittance déja retournée a la compagnie. Le
visuel du compte client, qui apparait, ne contient que les quittances retournées. Cette
procédure permet de sélectionner la quittance concernée, sans que vous soyez obligé de
réediter la quittance déja retournée, et donc de garder la trace du reglement encaissé sur
le compte du client.

Les masques et les instructions sont les mémes que pour I'encaissement classique.
Encaissements de rétrocessions déduites

Cas ou vous encaissez un reglement effectué par un apporteur-encaisseur dans lequel il
a, lui-méme, déduit sa rétrocession de commission. A noter que seule la rétrocession de
commission d’'un apporteur, inscrit sur la quittance, peut-étre déduite de I'encaissement.
En effet, par hypothése, un seul apporteur peut potentiellement encaisser une quittance
aupres d’un client.

Donc la transaction débutera, comme dans un encaissement classique, par les demandes
d’identification du client, du montant du reglement (montant du terme deéduit de la
rétrocession de commission) et du code de trésorerie, auxquelles s’ajoute l'identification
de I'apporteur-encaisseur.

Le visuel du compte client, contenant les quittances rétrocédées, s’affiche, ce qui vous
permet de sélectionner la quittance qui vous intéresse. La rétrocession (de I'apporteur-
encaisseur) est associée a chaque quittance et sera affichée dans la colonne crédit (pour
une quittance positive) ou débit (pour une ristourne).

Dans le zoom de la quittance sélectionnée et encaissée, vous pouvez, a tout moment,
consulter I'état de ses rétrocessions sous 'onglet « Apporteurs ».

(‘l
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Cheéques en attente de remise

Cela permet de visualiser des informations sur des cheques qui n‘ont pas encore été
déposés en banque et qui sont donc en attente de remise de chéeques. En cliquant sur
modifier, on accede a l'icbne « Aujourd’hui ». Cette icdbne permet d’indiquer sur la remise
de cheques la date du jour. Lorsque vous éditerez la fin de journée comptable, si vous
demandez I'impression de la remise de chéque, elle contiendra les chéques ayant la date
d’aujourd’hui.

(°|
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Encaissements sans trésorerie

Encaissements classiques

Les encaissements sans trésorerie permettent des affectations ou des remboursements.

Les écrans et la procédure sont identiques a ceux des encaissements avec trésorerie, a
part qu'il n'est pas demandé de préciser ni le montant du reglement, ni le code de
trésorerie. En effet, le montant du reglement sera considéré comme étant égal a zéro et le
code de trésorerie correspondra automatiquement au compte de « Virements Internes ».
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Avances cabinet

Cas ou vous étes amenés a faire, pour un client, une avance sur un reglement d'une
quittance a la compagnie. Aprés avoir sélectionné votre client, le masque encaissement
apparait sans vous permettre d’'y inscrire ni le montant du reglement, qui se trouve a zéro,
ni le code de trésorerie, qui se trouve étre le code d’avance cabinet. Ensuite, le visuel du
compte client s’affiche et contient que les quittances débitées. Vous devez sélectionner la
quittance concernée par cette avance.

Apres la validation de la sélection, dans le visuel du compte client, la quittance concernée
se trouve lettrée avec un réglement (avance cabinet) et une autre quittance qui a été
créée a la suite de ce reglement avancé. Cela vous permet de vérifier que le client vous
doit toujours cette quittance.

Fin de journée comptable

La fin de journée comptable valide de maniere comptable toutes les transactions qui ont
été effectuées dans le logiciel WinP@ss. Cette opération fige les transactions. Par
conséquent, le menu « Annulation avant fin de journée » devient inutilisable et les états
comptables (Remise de cheques, journaux d’émission, journal d’encaissements et journal
des sinistres) sont épurés dans le menu « Fin de journée comptable ». Pour obtenir leur
réédition, vous devez utiliser le menu « Réédition de la fin de journée comptable ».

Choisissez l'entité juridique a valider (ou toutes), ainsi que les options de validation a
comptabiliser en les laissant cochées.

Attention : Il est vivement conseillé d'imprimer les états ¢ =~ omptables concernés par
la validation comptable.

(‘l
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L'entité juridique a
préciser.

Fin de la journée comptable

= [FORMATION /“DM—
Les options de validation

— Dptionz de validation , : .
— sélectionnées ont une coche.

Entite |15k

¥ Remize de cheques

V¥ Jounal d'émission confié

¥ Journal d'émizzion non config R

WV Journal d'encaiszemnent Imprimer avant la
¥ Journal des réglements sinistres comptabilisation.
~ A
Yeuillez sélectionner Véntité juridique, o

les options de validdtion et choisir entr La

comptabilisation
i d?s options
sélectionnées.

visualisations.

Irmpression
prévizualization

Comptabilization Cluitter

Vous pouvez sélectionner les états a imprimer par leur coche.

. Edition de la fin de journée comptable

Entite [FORMS [= [FORMATION

Date de la fin de journée camptable I'I 00342000
— Edition entité juridique - ?
[rngrirmer
¥ Joumal d'émission confié Prévisualizer
¥ Joumal d'Emission non confié :
Imprimantes...
¥ Joumal d'encaiszement
[+ Joumnal des réglements sinistres Fermer
Définition des boutons
v Imprimer : Pour procéder a I'édition.
v Prévisualiser : Pour une édition a I'écran.
v Imprimantes : Pour configurer les imprimantes.
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Réédition de la fin de journée comptable

Ce menu permet I'édition d’une fin de journée comptable déja validée. Sélectionnez I'entité
juridique, ainsi que le jour de la validation de la fin de journée.

o — Sélection d’'une
D ate de |z fin de journée comptable II:IE..’EIS..’;ZEIEIE‘ | date ou période
n . de réédition.
— Edition entité juridique - ?
: Irnpri
W_Eemise de cheques menmer
¥ Joumal d'émission o Prévizualizer
o 'Emizsi i B , .
¥ Joumnal d'émission non corfié [ La sélection est
¥ Joumnal dencaissement indiquée par la
¥ Joumnal des réglements sinistes Fermer coche devant les
états a imprimer.

Par I'icone des trois petits points, vous pouvez sélectionner une date ou filtre par période
la réédition comptable.

. Sélechionner votre date__.

—I¥ Filtrer par période
Date de début Drate de fin

|na;nzfznnn |naxnafznnn

Actualizer |

1040242000

11,/02/2000

14,/02/2000

15402/2000

16/02/2000 ok
1740242000 =

Annler

Apres avoir indiqué la période, cliquez sur le bouton « Actualiser ». Dans la liste,
apparaissent toutes les fins de journée comptable comprises dans la période.

“ICA
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4. REGLEMENTS COMPAGNIE

Bordereaux reglements compagnie globaux

b

Le réeglement compagnie « global » permet d'éditer le bordereau de reglements des
quittances dues a la compagnie.

Aprés avoir précisé I'entité juridique sous laquelle se trouvent les compagnies concernées,
vous pouvez borner les périodes concernant les quittances et trier les quittances selon
leur type (comptant ou terme). Puis cliquez sur le bouton « Appliquer le filtre ».

Ensuite, sélectionnez la compagnie, dont vous désirez imprimer ou visualiser les
guittances dues, en cliquant deux fois sur la ligne représentante. Enfin, vous devez cliquer

sur l'icone Valider il

WinP{@zz - Héglement: compagnies "Globaux’

Fichier Edition Divers Fenétre 7
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-
-
| | Utilizateur : winpass k) | IMS |NUM

Un autre masque apparait dans lequel vous pouvez borner la période de débit des
guittances, la période de saisie des quittances, et la période de la fin de journée
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comptable. Une précision sur le type des quittances peut étre apportée en cochant les
cases dans Options. Vous avez la possibilité d'imprimer directement votre bordereau ou
bien de le prévisualiser.

Vous devez d’abord choisir la ou les compagnies. Vous pouvez sélectionner une
compagnie, toutes les compagnies ou bien faire un bornage entre telle compagnie et telle
compagnie.

Vous devez aussi préciser si vous désirez les quittances terme, comptant et les ristournes.
Les différents onglets permettent de préciser davantage la demande d'impression des
quittances que ce soit sur I'état de la quittance que sur les diverses dates de mouvements.

J S
I 01/01/1900

0
——

[+ Juln}] LA LIBELLULE
LA LIBELLULE

ANDAC 01./01./1900

13/03/2000

IOl =T 2 U [

Vous disposez de I'option d'imprimer immédiatement ou bien de prévisualiser I'édition des
quittances.

Dans la prévisualisation, vous avez a votre disposition un zoom afin d’obtenir une vue
d’ensemble de I'édition.
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Bordereaux reglements compagnie unitaires

Aprés avoir précisé l'entité juridigue concernée, vous devez sélectionner la compagnie
dont vous désirez éditer le bordereau de reglements. Ceci, en cliquant sur le pavé qui se

trouve en face de la compagnie, le signe il apparait alors. Cliquez sur l'icone
« Validez ».

Le détail du bordereau s’affichera, vous disposez de la possibilité de sélectionner toutes
les quittances, en cliquant sur l'icone « Sélectionner tous » ou bien quelques-unes unes,

en cliquant sur les quittances qui vous intéressent, le signe il sera positionné sur toutes
les quittances sélectionnées.

WinPi@ss - Réglements compagnies "Unitaes’

Eictien  Editiern Divers Eeneter &
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[ oo 1221 1241999 |T 15/02/2000 | 06/01/2000 548 756,00 25 686,20 523 06980
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Aprés avoir cliqué sur licone «valider», la prévisualisation permet I'examen du
bordereau. Et aprés cet examen, vous disposez de la possibilité d'imprimer ce bordereau.
Quand vous quittez la prévisualisation du bordereau, une question vous sera posée:
« L'impression s’est bien passée ? Oui ou non ». Si votre réponse est oui, le bordereau
imprimé disparait de la liste de I'édition de réglements compagnie. Si, au contraire, votre
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réponse est négative, une autre question apparaitra «voulez-vous réimprimer les
quittances ? Oui ou non ».

Récapitulatif Compagnie.

Récap.
COompaghies

La récapitulative compagnie est une transaction qui vous permet d’effectuer des
reglements compagnie ou des encaissements de chéques compagnie en sélectionnant
une ou plusieurs lignes correspondant a :

v Un ou plusieurs bordereaux réglements compagnie.

v Un ou plusieurs bordereaux sinistres.

v Des sommes diverses a payer.

v Des sommes diverses a récupérer.

v Les bordereaux de commissions directes (pointage des commissions).
WinP@ss - (=] x]

Fichier Edition Divers Fenétre 2

2| w g8 28] §| o|s

ol z]l#] Els| Bzl el iw ] V%] M
Récapitulatif Compagnie |
Enrtité juridique |FDF|MA;|FDF|MAT\DN Soldesl 37369 | Historique |
Compagnie [002 = [LE COLIERI tissistant |
. Détail
Créée le I Libelé I Date Opé I A 1écuperer I A paper I
|| 11/0341999  cione & récupérer [direct) 1170341999 1 000,00
|| 11/0341999  remboursement de frais 11/02/1933 2000,00
|| 11/0341999  sinistre & récupérer 11/03/1993 3 000,00
|| 11/0341333 reprise acompte client 1103414933 4 000,00
|| 11/03/13393 | reprise acompte client en profi 11/03/1933 5 000,00
|| 11/0341933  prime pavée & tort 11/03/1333 B 000,00
|| 11/03/1333 | prime payée & tart en profit 11/03/19339 7 0o0.00
|| 11/031999  autres 11/02/1999 8000,00
|_| 23/0441993 BdxRégl Cie 74 434,00
|| 23/0441933  Bds Crédit Siniste 1000,00
|| 23/04/1933  Bdx Commission directe 126,00
| Utilizatewr : winpass bl | NS | MUM
-
| i |
.y i WinP@ss
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~,

Aprés avoir sélectionné l'entité juridique et la compagnie, le logiciel sort le détail du
récapitulatif compagnie.

' WinPi@ss [ [=]

Fichier Edition Divers Fenétre ?

=| #| go| o 8 ol
0|71z Sls] 57| ii«iviw el

Récapitulatif Compagnie |

Enlité juricique: [FORM& = [FORMATION Soldes | T Historique |

Compagnie [002 = LE COLIER
— D étail
Créée le | Libellé I Date Opé I A réouperer | A payer I
|| 11/03/1933 | cions & récupérer [direct) 11/03/1933 100000
11/03/1999 | remboursement de fraiz 1140341999 2100000
11/03/1933  zinistre & récupérer 1140341993 300000
11/03/1993 | reprige acompte client 11403419939 4 000,00
11/03/1999  reprise acompte client en profil 11/03/1999 5 000,00
11/03/1999  prime payée & tort 110341939 E 000.00
11/03/1939  prime payée & tart en profit 114031999 700000
11/03/1999  autres 110341999

23/04/1933 Bd:Reégl Cie | &% Assistant récap compagnies

23/04/1939  Bds Crédit Sinistre
23/04/1933 | Bdr Commizsion directe

Réalisations Informati

Weuillez sélectionner une opération a effectuer !

& Select/¥alid. Reglt. Cie
" Sommes div. 4 paver Cie
" Sommes div. i récup. Cie

Annuler < Eresedent ffe 5 iz |

L

| [ Utilizateur : winpass [M&1 [INE [HUM
Le bouton «Assistant» va vous permettre de sélectionner les différentes lignes du
récapitulatif afin de régler la compagnie ou d’encaisser un chéque.
Aprés avoir cliqué sur le bouton « Assistant » vous avez le choix entre :
v Sélection et validation du bordereau de reglement
v Sommes diverse a payer compagnie

v Sommes diverses a récupérer compagnie

WinP@ss
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Sommes diverses a payer ou a récupérer compagnie

ol Aszsistant récap com

Pegus L=

Réalisations Informati

Yeuillez sélectionner une opération a effectuer !

r SelectNalid Heglt Eie

r' Summes dw. a récup. Ele

Annuler <Erécédent| Suivant > I Tlermimer

Les deux fonctions :
v Sommes diverses a payer Compagnie
v Sommes diverses a récupérer Compagnie

C'est deux fonctions vous permettent de créer des lignes dans le récapitulatif pour les
sélectionner au moment du reglement ou de l'encaissement.

Sommes a payer Compagnie.

=k Assistant récap com

Pegus e

Réalisations Informati

Weuillez sélectionner une option dans le sous menu !

" Reprize de commissions " Rigtourne retenue 3 tort
' Fournitures " Acompte sur réglement
' Cayamac ' Autre

" Sinistre rejeté

Annuler < Précédent

Tlermirer |

Sélectionnez la fonction désirée et faire « suivant» pour dérouler I'assistant jusqu'a la
touche « Terminer ».

‘A
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Sommes a récupérer Compagnie

ol Aszzizstant récap com

Pegus e

Réalisations Informadti

Weuillez sélectionner une option dans le sous menu !

' Cions a récup. [direct] " Prme payée i bort
" Remboursement de frais " Autre

" Sinistre a récupérer

" Beprise acompte client

Annuler < Précédent

Tlermirer |

Sélectionnez la fonction désirée et faire « suivant» pour dérouler I'assistant jusqu'a la
touche « Terminer ».

Sélection et Validation du reglement Compagnie

¥ WinP@Ess [_[2]x]

Fichier Edition Divers Fenétre 7

=« 858 Qe 8 o=

nlz]2] =ls] 2] W« <] RARAE |
Récapitulatif Compagnie |
Entité juridique [FORMZ [~ [FORMATION 2 Soldesl 5396855 Histarique |

Compaghie |om L= [La LIBELLULE Assistant |

—Détail

leelle

Date Opé A récuperer

23:’04.-"1 999 Eavamac : 14 EIEIU,EI
23/0441995  Sinistre & récupérer 25 00000

nt récap compagnies

Réalisations Informatiques:

Composition, veuillez sélecti une ou plusi lignes !
Total position
’7 I | 59 968,55
Annuler | < Précédent ||: 5 TETitE |
| | Utilisateur : winpass FAL | INS MM

Pour régler la compagnie, il vous suffit de sélectionner les lignes intéressées en y faisant
un double-clic, puis cliquer sur suivant pour dérouler I'assistant jusqu’a la fin.

WinP@ss

IAWINPASS 0123-01.0 MA Comptabilité Auxiliaire 45

Copyright © 2007 IGA



.

WinP@ss ME R
Fichier Edition Divers Fenétre 2
=« 808 KE B ol
Elzl=] =ls| @2 il vl V=] A
R écapitulatif Compagnie |
Entité juidique [FORM2 [=[FORMATION 2 Soldes|  BI%EES  Historique |
Compagris |om =LA LIBELLULE Assistant |
- Détail
Créée le | Libelle | D ate Opé | A Técuperer | & payer |
23/04/1999  Bdx Regl Cie 70596855

23/04/1933  Cavamac 14 000,00

999 Acompte sur réglement

Réalisations Informatigues:

5] A A

Composition, veuillez sélect une ou plusi lignes !
Total position
’7 | 15 000,00 |
Annuler | < Précédent |} Tiermiter, |
| [ Uilizateur : wirpass Mal | INS MU

Pour encaisser un cheque de la compagnie, il vous suffit de sélectionner les lignes
intéressées en y faisant un double-clic, puis cliquer sur suivant pour dérouler I'assistant
jusqu’'a la fin.

Le bouton «Historique » va vous permettre de visualiser les reglements ou les
encaissements faits pour les différentes compagnies.

Aprés avoir cliqué sur le bouton « Historique » positionnez-vous sur la ligne concernée
afin de voir le détail de votre récapitulatif.

("l
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' WinPi@ss [ [=]

Fichier Edition Divers Fenétre ?

e # 808 od 8 ol

EEEEEEN RS Vx| M
Récapitulatif Compagnie |
Enitité juidique |FORM:2 [+ [FORMATION 2 Solde&l B4IEEEE  Amided |
Compagriie (001 | =LA LIBELLULE Bisistant |
—Réglements / Encaissements

[ate Dpe. Libellé tontant Trésorenie Tireur | SHC

20/04/1993  Reglement 83 ]
|| 230441933 | Encaissement 25 000,00 Cie B1 Cie

0 v B

—Détail

Date Ope A 1écuperer

5;’ 1993  Bdx. credi sin. 8500.00
16/04/1933  Bdx Crédit Sinistre 221978.00

|
L
|
L
|
L
L
|

| | Utilisateur : winpass Fesd | IS | MUK

5. Editions diverses (Etats)

Dans tous les états, vous avez la possibilité de configurer votre imprimante, c’est-a-dire
procéder au choix de l'imprimante par laquelle vous voulez effectuer I'impression et le
nombre de copies.

Etat des quittances

Listes des quittances

Cela vous permet d’obtenir la liste précise et compléte de toutes les quittances établies.

Vous devez choisir une entité juridique. Ensuite, pour que votre liste ait une signification
précise, vous pouvez déterminer les compagnies, la nature (terme, comptant, ristourne) et
I'état des quittances ainsi que des périodes.
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Vous avez le choix d'imprimer immédiatement ou bien de prévisualiser la liste.

. Liste des Quittances [ %]

FORMA = [FORMATION L.
oot =LA LIBELLULE

[
Arrigrés Aviz
ompagnie d'échéance...

Etats délégation & D D
Outils & Divers

Prélgvement [ | [ Lizte des Lizte des
Relances — - lommissio... quittances
Fiéglement Compagnies

Fiéception Disquettes
- Yirement

A partir de la prévisualisation, vous obtenez encore la possibilité d'imprimer la liste des
quittances.

Les pré-termes

Cette édition (facultative) permet d’obtenir des informations sur les quittances attendues
de type confiées par le cabinet, et donc de préparer le « terme confié ».

La précision de I'entité juridique, le bornage des compagnies concernées, de la date du
débit (mois/année) et de I'encaissement, laisse éditer un état récapitulatif trés précis.

Vous avez la possibilité d’'une impression directe ou d’une prévisualisation.
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[&]| SERY_PEGASE - Client Terminal Server HEE

WinPass - Ouverture d'applications M= E D
chier Divers Fengtre 7

= Ouvrir | #& Rech. | mclient ECDntrat ﬁsinistre | tQC.Chent @Cpt.sin. | snlleré | 5 Phaota pExporter | NCDm[

Yoduction  Comptabilité auilizire | Sinistrel Paramétragel Clutils I Statistiquesl Applicationsl

[ ; T -
To et H8EEE e o 8 o8 D82 EEFEH 58EEE
e R & Edition du Pré-Terme |4 |asEas (=T

D: Comptabilité ausiliaire Amiérés cabinet L Ereaudes  Ouittances Quittances
D Aviz déchéances & relevés de Entité juridique |1 ;IWINF'@SS COURTAGE lances e... retoumeées retourmeées n...
-0 Encaissement = Filee C i
B3 Etats 5EEEE - 'Eg .
-] Etats délégation [EE & lne Joot = faxa COURTAGE k

D Outils & Divers Quittances " Bomage E d'affaires Analyse Az
D Prélevement Tetourmé. .. © Toutes FUFANCE trésore... déchéance...
-] Relances

(] Réglement Compagnies —Date de débit Encai t- - Type de Quittances

D Fiéception Disquettes Du IDS.-"2DD2 & Corfié [ Teme M o i

-] Virement " Direct

‘ = Cellule = Chargé clientéle " Gestionnaire * Aucun
||_ Avec controle quittancement | Fréparation. ..
%l HSERY IMPRMEIMEFORE
Nombre de copres - |1 i’ Prévizualiser Imprirner Fermer
A
;anémarrer| [©]Baite de réception - Micro‘..l [EllSERY_PEGASE - Client ...  BARE: xp man - Message (T... 17:38

Avis d'échéance

Ce document, qui a pour destinataire le client, contient des informations essentielles sur
une quittance arrivant a échéance (terme) ou qui suit le mouvement « Affaire Nouvelle »
ou « avenant » (comptant).

La seule donnée obligatoire est la nature de la quittance (terme ou comptant, confié ou
direct). La période de débit est indiquée automatiguement, mais peut subir des
modifications. Les autres choix facultatifs saisis permettent un filtrage plus important des
quittances concernées.

‘I

n_ i/
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Sur les avis d’échéance, le montant des acomptes affectés y est déduit, s’ils ont été

percus au titre du contrat concerné.

J&] SERY_PEGASE - Client Terminal Server M= R

4

(=1=[-I-I-

3 Comptanite awiare Wi, Etat des avis d'échéance - centres oasg o
n Arrigrés cabingt . Fordereau des Quitances Quittances
w7 Awis déchéances & ielevés de Ertité |””d'?”e I‘I _~[WINP@SS COURTAGE Kluitances e... retounées Ietoumnées n...
Encaissement LCompagnies
g Etatsd‘l‘ t_ De [00T  =leA COURTAGE \EE
ats délégation o =
{7 Outilz & Divers Guittances ° IDU‘I —IM COCHTECE hiffre d'affaires Analyse Aviz
[ Prélverent Tetourné... N* de dossier EERbes Coassurance trésore... d'gchéance..

Relances
{71 Réglement Compagnies
{7 Réception Dizsquettes

-] Mirement Gestionnaire de contiat

De IWinF'ass

|

Encaissement Quittances
& Confié IV Teme
 Direct ™ Comptant

Péiiode de débit
De IUB»’ 2002
EY |D4/QDD2

Tvpe d'é n

Péiiode de saisie
De

pdeiie
s

[ Documernts dont le total est négati ou nul
I"_ Filtre: d'impression 'CAOAP" [zaisic ' pour taut imprimer]

Options de tri |

= | HSERY SHPRIMEIMEFORM

Nombre de copies |1_j’ Prévisualizer Femer |

Imprirmer

0K | Annuler | —

[0 [T N0+
b

| Utilizateur : WINPASS | BdD : Serv_Pegase.winpass_esbVersion: 26.8

il

iﬂDémarrerl BnTte de réception - Micrn...l SERV_PEGASE - Client ... RE: xp man - Message (T... |
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Un ajout de textes sur l'avis d’échéance est possible en fonction de date de débit.

im. S5élection des textes pour I'impreszsion

Texte pour débitfz] au 0342000 IEI'I ;I "ous vous prions de vouloir procéder au réglement de la prime ci-dessus indiqués.

Auen Nos Temerciements,

Texte pour débit(s] au 0242000 |I31 ;I Mous vousz priohg de trouver cijoint, en double exemplaire, les pigéces établiez
conformément & voz instructions.

Woug voudrez bien nous en retourner un exernplaire régqulanzé pour nous permettre de
vouz rembourzer le rop pergu que wous avez car il etai

Texte pour débit[z] antérieur(z] Ii ;I

Ok Annuler

Ces textes sont paramétrés au préalable sous I'onglet « Paramétrage », sous le dossier
jaune « Interfaces », dans le menu « Messages dans les états ».

Vous pouvez choisir le modéle d’avis d’échéance que vous voulez utiliser (lorsque vous en
avez plusieurs)

Sélection du modéle d'imprezsion |

Yeuillez zélectionner le modéle d'impression a utliser danz la liste

dwiz_Echeance@a M T @, pt il
Aviz_Echeance@Dufaudi= ipt

Aviz_Echeance@FLELIRIET (& rpt
Aoz Echeance®FLERIET 205 rpt
itwiz Echeance@GESTIOM-AR D,
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Quittances retournées

Cette transaction a pour fonction d’éditer la liste des quittances concernées, a chaque
étape de la vie d’'une quittance retournée.

ler Etat : Quittances retournées

1 C’est I'édition de la liste des quittances positionnées en retour non éditées.

2eme : Quittances retournées « non créditées

=---1 Cela permet de dresser la liste des quittances retournées éditées, afin de relancer
les compagnies qui n'ont pas encore créditées les retours que vous avez effectués. Il n'y a
aucune incidence comptable.

3®™e Etat : Quittances retournées « créditées » (pointé  es)

2 Cette édition vous permet de contrbler les crédits ou les pointages de retours
effectués dans une période donnée, et donc, I'exactitude de la prise en compte des crédits
de retours compagnie.

Anomalies non résolues

=

(== -1-1-1-1

[mm -1-]-1-] , - . , N

Dans cette édition, les anomalies sont classées selon les criteres que vous avez
saisis dans le premier masque.

Arriérés du compte

Compagnie

L'arrieré du compte compagnie vous donne la liste des quittances encaissées
dues a la compagnie par le cabinet.

(‘l

n_1/
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im. Amérés Compagnies

Entité juridique [FORMA = [FORMATION

— Filtre Compagnie
= Lne Defom  =JLa LIBELLULE
B .
TSR s o5 Z]COASSURANCES
= Toutes
— Pénode de débit———— Pérniode de centralization

De IEI2.-’2EII:IEI De
a IEIS.-’ZEIEIEI a

Période de zaisie quittances —| — Dptions

De I ¥ Teme
o[ W i
%l HYAL ERIEIVAL ERIE

Nomire oo copos - |1 i’ Prévisualizer Irnprirmer Fermer

—
—

Cabinet

Cet état donne des informations sur I'arriéré du cabinet sur les différentes
compagnies sélectionnées.

Relevés des comptes

Le relevé de comptes permet d’envoyer au client un état reflétant I'état de son arriéré
(Quittances débitées et acomptes non repris).

Comme pour les avis d’échéance, vous pouvez rajouter un texte en fonction de la date de
débit. Ce texte est paramétré au préalable sous I'onglet « Paramétrages », sous le dossier
jaune « Interfaces », dans le menu « Messages dans les états ». Et vous pouvez choisir le
modele de relevé de comptes que vous désirez utiliser pour I'impression (si vous en avez
plusieurs).

WinP@ss IAWINPASS 0123-01.0 MA Comptabilité Auxiliaire 53

Copyright © 2007 IGA



.

6. RELANCES

Le module de relance va vous permettre de gérer la mise en contentieux des clients qui
n'ont pas régler leur prime a une date donnée. Par le biais du paramétrage vous pourrez

suspendre ou résilier les contrats dont vous n’aurez pas recu le réglement.

Parameétrage/Comptabilité
relances

Vous devez indiquer le montant minimum pour lequel vous voulez entamer une procédure
de rappel. Cette case a cocher « Annulation quittances en résiliation » vous permet de

auxiliaire/Echéances

choisir si vous désirez ou pas annuler la quittance en cas de résiliation du contrat.

Si vous cochez la case, vous devez obligatoirement sélectionner le motif d’annulation.

i Parametrage Echeéances | Echéances/Relances |

— Paramétrage Paramétrage selecté
Mantant ] Annulation Matif Mantatt mirimun de relance I1 Gl
_| ¥ Annulation quittances en résiliation
| b otif d'annulation IHT = [Retoumée

Paramétrage Echéances | Echeances/Relances

— Echéances des relances

Mombre jourz derniére opération
Coamphart IU
1 5 H an T BIme ||:|
|| 2 Rap. Demeure 0 0 0 15 Oui _
] 3 Suspension 10 10 I 2 Oui Fejet |EI
| 4 Risiliation 10 10 0 5 Oui
N Code mouwvernent |1 g LI Mize Demeurs
|
N [T Avec nouvel avenart
|
|
|
|
|
=
(e - e TS
[
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Dés que I'écran « paramétrages échéances » est complété, vous devez cliquer sur le
deuxiéme onglet « échéances relances ».

Vous devez sélectionner état par état et les paramétrer :

le nombre de jours de délais apres la derniére opération pour effectuer telle ou telle étape
pour chaque type de quittance terme ou comptant ou rejet suite a prélevement.

le code mouvement qui doit étre indiqué automatiguement dans le contrat pour chaque
étape

b

La case a cocher vous permet de demander la création en automatique d’'un nouvel
avenant.

Mise a jour des quittances

. Liste des quittances

Cette fonction vous permet de modifier I'état d’'une ou plusieurs quittances. La modification
ne peut étre effectuée que contrat par contrat. Sélectionner I'entité juridique, la compagnie
et le numéro du contrat.
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im. Mize a jour relances

[C 7 [ Ew e (WS » )

16,/10/2000 1 L~ |Mize Demeure |
[eA0z000 o T

La fenétre qui est présentée est active, vous pouvez directement modifier la date de la
prochaine relance ou le code relance.
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Mise en demeure

im. Mize en demeure |

Entité juridique

— Filtre
& Une

i~ Bornage
' Toutes

HGREA - [FORMATION

Compagnie

Del =]

&

— Dozzier

Jusgu'en date de débit du ; IUEL-’EUUD

Del

[+ Edition des acomptes

5|

Fraiz recommandés 0.00

— Document
Maoms Documents

Mambre d'exemplaires I 1 [~ Historique [gestion des taches)

|

" Quittances Rejetées & Ouittances reprogrammées @ Quittahces Arérdes

(] Annuler

Cette fonction va vous permettre d’envoyer des lettres de mise en demeure a vos clients
en mentionnant :

v

NN N

L’entité juridique.

La ou les compagnies.

Le ou les numéros de dossier client.
La date de débit.

Avec ou sans I'édition des acomptes.

Avec ou sans rajout de frais (cette variable est a insérer dans le document

Word : Frais de mise en demeure (répertoire systeme).

WinP@ss
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Le choix du document est obligatoire. Il se trouve dans la bibliothéque des courriers word.
Le nombre d’exemplaire vous permet d'imprimer le nombre de lettres que vous souhaitez.
La case a cocher « Historique » vous permet de stocker les courriers dans la gestion des
taches.

La relance peut étre effectuée soit sur :
v Les quittances rejetées suite a un prélevement
v Les quittances reprogrammeées suite a un rejet de prélévement

v Les quittances arriérées

Un des trois boutons radio doit étre coché, puis cliquez sur la touche OK.

Rappel de mise en demeure

Cette procédure est identique a celle des mises en demeures.

Suspension

0342000

58 IAWINPASS 0123-01.0 MA Comptabilité Auxiliaire

Copyright © 2007 1GA



~

Cette transaction vous permet de suspendre un ou plusieurs contrats.
Selon le paramétrage effectué c’est a dire le nombre de jours apres la derniére opération,
un nouvel avenant peut étre créé et un code mouvement « suspendu » inséré dans le
contrat.
Sélectionnez :
v L’entité juridique.
Une ou plusieurs compagnies.

v
v Un ou plusieurs dossiers client.
v

La date de débit.

Résiliation

. Résiliation

Entité juridigue ;I RICOUR &55URANCES

— Filtre

Compagnie

' Une De | =]
" Baomange
" Toutes

7 Dossier Jusau'en date de debit du: [09/2000
De I
|

4

0K | Annuler |

Cette transaction est identigue a la suspension mais vous permet de résilier un ou
plusieurs contrats.

Selon le paramétrage effectué c’est a dire le nombre de jours apres la derniére opération,
un nouvel avenant peut étre créé et un code mouvement « résilié » inséré dans le contrat.

Sélectionnez :

v L’entité juridique.

Jle

n_ i/
WinP@ss
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v Une ou plusieurs compagnies.
v Un ou plusieurs dossiers client.

v La date de débit.

Visuel Compte client

& Cie: #8F Date de débit | #L2688

R T -

Mize et demeure

17/10/2000

Dans le visuel du compte client, chaque quittance posséde un zoom (click droit de la
souris) dans lequel on peut visualiser plusieurs informations.

Ces informations sont stockées dans des onglets.

L'onglet relance nous permet de visualiser I'état et la date de la derniére relance.
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